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บทีคุ้ัดย่อ 

การวีิจิัยครั�งนิี�มีวีัติถุประสงค์เพั่�อ 1) ศ์ึกษาวีิเคราะห์ เปรียบัเทียบั เจิตินิารมณ์ ในิการกำหนิดิ

นิิยาม “ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล“ ติามกฎหมายสหภาพัยุโรป (GDPR) กับัพัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ล

ส่วีนิบัุคคล พั.ศ์. 2562 2) ศ์ึกษาวีิเคราะห์ เปรียบัเทียบั ประเดิ็นิปัญหาติีควีามสถานิะของล้กจิ�างติามนิิยาม

ของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคลในิพัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคล พั.ศ์. 2562 กับักฎหมายสหภาพั

ยุโรป (GDPR) 3) นิำเสนิอข�อเสนิอแนิะเพั่�อปรับัปรุงแก�ไขกฎหมายและแนิวีทางติีควีามเพั่�อลดิผู้ลกระทบั

ทางลบัติ่อล้กจิ�าง ผู้ลการวีิจิัยพับัวี่า (1) กฎหมายคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคลสหภาพัยุโรปกำหนิดิสถานิะของ

ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคลเพั่�อนิำไปส้่การกำหนิดิหนิ�าที�และควีามรับัผิู้ดิขององค์กรหร่อหนิ่วียงานิที�เป็นิ 

ผู้้�ติัดิสินิใจิเก็บัรวีบัรวีมใช�เปิดิเผู้ยข�อม้ลส่วีนิบุัคคลของผู้้�อ่�นิ มิไดิ�มุ่งหมายกำหนิดิหนิ�าที�แก่ปัจิเจิกชนิที�ปฎิบััติิ

งานิในิองค์กรนิั�นิ (2) พัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ล พั.ศ์. 2562 กำหนิดินิิยามของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล

ติามติัวีแบับักฎหมายสหภาพัยุโรป แติ่ไม่กำหนิดิแนิวีทางติีควีามที�ชัดิเจินิส่งผู้ลให� นิายจิ�างติีควีามวี่าล้กจิ�าง

เป็นิผู้้�มีอำนิาจิตัิดิสินิใจิและมีสถานิะเป็นิผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบุัคคล ทำให�ล้กจิ�างติ�องรับัภาระและมีควีาม

เสี�ยงติ่อควีามรับัผู้ิดิเกินิควีามจิำเป็นิและไม่ไดิ�สัดิส่วีนิอีกทั�งไม่สอดิคล�องกับัแนิวีทางสหภาพัยุโรป (3) ผู้้�วีิจิัย

จิึงมีข�อเสนิอแนิะเชิงนิโยบัายในิการแก�ไขพัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคล พั.ศ์. 2562 โดิยกำหนิดิ

นิิยามของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคลให�ชัดิเจินิวี่าไม่รวีมถึงล้กจิ�าง

คุ้ำาส่ำาคุ้ัญ : กฎหมายคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคลสหภาพัยุโรป,  

     พัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคล พั.ศ์. 2562 , ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล, ล้กจิ�าง.
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Abstract

The objectives of this research were to 1) study the legal principles, elements and 

conditions of The European Data Protection Act (GDPR) on the “Personal data controller” 

2) to conduct a comparative analysis of  the Personal Data Protection Act 2019 (PDPA) and  

the European Union (GDPR) on the elements of personal data controller.  3) to propose  

recommendations for amendments to the law to reduce the negative impact on  

employees. The results of the research indicated that 1) The European Union  

Personal Data Protection Law (GDPR) establishes the status of the personal data controller to  

impose duties and liabilities of the organization that determines the key elements of data  

processing to collect but does not intend to impose duties on the individuals  such as  

employee working in that organization.  2) The Personal Data Protection Act B.E. . 2019  

defines the definitions of data controller in accordance with the EU legal model but 

does not set clear interpretation guidelines, resulting in employers are able to designate  

employees as data controller by appointing or making contract resulting in a risk of  

excessive and disproportionate liability for employee and is inconsistent with EU  

guidelines. Therefore, the researcher proposes recommendation for amending the Personal  

Data Protection Act, B.E. 2562 to clearly define the definition of a data controller in order 

to exclude employees.

Keywords:  GDPR, PDPA, data controller, employee

บทีนำ 

ในิเดิ่อนิ พัฤษภาคม ค.ศ์. 2018 กฎหมายคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคลฉบัับัใหม่ของสหภาพั

ยุโรป (General Data Protection Regulation หร่อ GDPA) มีผู้ลใช�บัังคับัแทนิที� กฎหมายเดิิม  

(Directive 95/46/EC) ส่งผู้ลกระทบัต่ิอหลายภาคส่วีนิที�เกี�ยวีข�องกับัข�อม้ลระบุัติัวีตินิของบุัคคล  

(Personal data) ทั�งผู้้�ประกอบัธุิรกิจิขนิาดิใหญ่ กลางและย่อม ผู้้� เป็นิเจิ�าของข�อม้ลส่วีนิบัุคคล   

(Kuner, 2018) กฎหมายนิี�มีแนิวีคิดิพั่�นิฐานิเกี�ยวีกับัการคุ�มครองควีามเป็นิอย้่ส่วีนิตัิวีแต่ิมีขอบัเขติจิำกัดิ 

เฉพัาะในิดิ�านิข�อม้ลของบุัคคล (Solove, 2006) โดิยแนิวีคิดิและหลักการปรากฎในิควีามติกลงระหวี่าง

ประเทศ์หลายฉบัับั (Voss,2017)  ในิส่วีนิของประเทศ์ไทย ก่อนิปี พั.ศ์. 2562 ไม่มีกฎหมายคุ�มครองข�อม้ล

ส่วีนิบัุคคลเป็นิการเฉพัาะ แติ่มีกฎหมายที�เกี�ยวีข�องกับัข�อม้ลส่วีนิบัุคคล เช่นิ กฎหมายคุ�มครองข�อม้ลเฉพัาะ

บัางภาคส่วีนิของธิุรกิจิ  เช่นิ ธิุรกิจิการเงินิ อย่างไรก็ติามในิเดิ่อนิกุมภาพัันิธิ์ พั.ศ์. 2562 สภานิิติิบััญญัติิแห่ง

ชาติิไดิ�ลงมติิเห็นิชอบัร่างพัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคลก่อนิการเล่อกตัิ�งทั�วีไปในิเด่ิอนิมีนิาคม

เพัียงไม่ถึงหนิึ�งเดิ่อนิและประกาศ์ในิราชกิจิจิานุิเบักษาในิเด่ิอนิพัฤษภาคม พั.ศ์.2562 แม�ว่ีากฎหมายนิี�ร่าง

ขึ�นิโดิยอาศ์ัยติัวีแบับัของกฎหมายสหภาพัยุโรปแติ่ก็มีหลายประเดิ็นิที�แติกติ่างกันิ รวีมทั�งส่งผู้ลกระทบัติ่อ

ผู้้�ประกอบัการในิหลายแง่มุม เช่นิ การสร�างติ�นิทุนิในิการปฎิบััติิติามเง่�อนิไขติ่างๆให�สอดิคล�องกับักฎหมาย  

(Compliance cost) (คณาธิิป ทองรวีีวีงศ์์. 2564:1) เนิ่�องจิากกฎหมายนิี�มีผู้ลบัังคับัใช�ในิเดิ่อนิ
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มิถุนิายนิ 2565 และยังไม่มีคำพัิพัากษาหร่อแนิวีวีินิิจิฉัย อีกทั�งติัวีบัทที�แปลจิากกฎหมายสหภาพัยุโรป 

ในิหลายมาติรายังมีควีามไม่ชัดิเจินิ จิึงเกิดิปัญหาในิทางปฎิบััติิโดิยในิที�นิี�จิะศ์ึกษาปัญหาของนิายจิ�างซึ่ึ�งเป็นิ 

ผู้้�ประกอบัการและมีข�อม้ลส่วีนิบัุคคลของบัุคคลติ่างๆ ในิควีามครอบัครองหร่อควีบัคุม เช่นิ ล้กค�า ผู้้�ใช�

บัริการ ฯลฯ  จิึงมีหนิ�าที�ควีามรับัผู้ิดิในิฐานิะผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล (Data controller)  ซึ่ึ�งแบั่งเป็นิ

หลายส่วีนิ เช่นิ หนิ�าที�เกี�ยวีกับัฐานิทางกฎหมาย (Legal basis)  กล่าวีค่อการเก็บัรวีบัรวีมและใช�ข�อม้ลส่วีนิ

บัุคคลติ�องขอควีามยินิยอมหร่ออ�างข�อยกเวี�นิของควีามยินิยอม (มาติรา 24 -27)  หนิ�าที�ในิการรักษาควีาม

ปลอดิภัยของข�อม้ล 

อย่างไรก็ติาม  นิิยามของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล ติามมาติรา 6 ระบัุวี่า “บัุคคลหร่อนิิติิบัุคคลซึ่ึ�งมี

อำนิาจิหนิ�าที�ติัดิสินิใจิเกี�ยวีกับัการเก็บัรวีบัรวีม ใช� หร่อเปิดิเผู้ยข�อม้ลส่วีนิบัุคคล”  ซึ่ึ�งเป็นิถ�อยคำที�กวี�างและ

ไม่มีการขยายควีามชัดิเจินิ จิึงทำให�มีประเดิ็นิการติีควีามวี่า ล้กจิ�างในิองค์กรซึ่ึ�งปฎิบััติิงานิเกี�ยวีข�องกับัข�อม้ล

ของล้กค�าหร่อผู้้�ใช�บัริการของนิายจิ�างและมีอำนิาจิหนิ�าที�ตัิดิสินิใจิเกี�ยวีกับัข�อม้ลนิั�นิไดิ�ในิระดัิบัหนิึ�งเข�าข่าย

เป็นิผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลไปดิ�วีย จิากองค์ประกอบัที�กวี�างและไม่ชัดิเจินิทำให�นิายจิ�างบัางรายติีควีามและมีคำสั�ง

หร่อทำข�อติกลงให�ล้กจิ�างยอมรับัสถานิะควีามเป็นิผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบุัคคล ซึึ่�งอาจินิำไปส้่ควีามรับัผิู้ดิในิ

แง่โทษทางปกครองติามมาติรา 83-85 ติั�งแติ่หนิึ�งล�านิถึงห�าล�านิบัาท ควีามรับัผู้ิดิเหล่านิี�เกินิสัดิส่วีนิของการ

ทำหนิ�าที�ในิฐานิะล้กจิ�างซึึ่�งโดิยหลักกฎหมายทั�วีไปหากล้กจิ�างทำให�เกิดิควีามเสียหายก็มีควีามรับัผู้ิดิติาม

กฎหมายอ่�นิอย้่แล�วี เช่นิ สัญญาจิ�างแรงงานิ กฎหมายแรงานิ กฎหมายแพั่งลักษณะละเมิดิ จิึงนิำไปส้่ปัญหา

ของการศ์ึกษาวีิจิัยนิี�วี่า การติีควีามดิังกล่าวีสอดิคล�องกับัหลักการสากลติามแนิวีทางกฎหมายสหภาพัยุโรป

อันิเป็นิติ�นิร่างหร่อติัวีแบับัของพัระราชบััญญัติิดิังกล่าวีหร่อไม่  โดิยผู้้�วีิจิัยใช�วีิธิีการศ์ึกษาเชิงคุณภาพัดิ�วียการ

วีิเคราะห์เอกสารทางกฎหมายที�เกี�ยวีข�องและจิัดิทำข�อเสนิอแนิะเพั่�อคุ�มครองล้กจิ�างจิากแนิวีปฎิบััติิหร่อการ

ติีควีามของนิายจิ�างที�ไม่สอดิคล�องกับัหลักการของกฎหมายติ่อไป

 วัติถุ้ประส่งคุ้์การวิจ้ัย
1. เพั่�อวีิเคราะห์เปรียบัเทียบั เจิตินิารมณ์ ในิการกำหนิดินิิยาม “ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล“ ติาม

กฎหมายสหภาพัยุโรป (GDPR) กับัพัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคล พั.ศ์. 2562 

2. เพั่�อศ์ึกษาวีิเคราะห์เปรียบัเทียบัประเดิ็นิปัญหาติีควีามสถานิะของล้กจิ�างติามนิิยามของผู้้�
ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคลในิพัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคล พั.ศ์. 2562 กับักฎหมายสหภาพัยุโรป 
(GDPR)

3. เพั่�อนิำเสนิอข�อเสนิอแนิะปรับัปรุงแก�ไขกฎหมายและเสนิอแนิะแนิวีทางตีิควีามเพ่ั�อลดิผู้ล 
กระทบัทางลบัติ่อล้กจิ�าง

การทีบทีวนวรรณกรรม 

หัวีข�อนิี�จิะทบัทวีนิวีรรณกรรมเกี�ยวีกับักรอบัแนิวีคิดิทฤษฎีที�สำคัญอันิเป็นิที�มาของกฎหมาย

คุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคลสหภาพัยุโรปและกฎหมายไทย ไดิ�แก่ แนิวีคิดิเกี�ยวีกับัการคุ�มครอง “สิทธิิในิควีาม

เป็นิอย้่ส่วีนิติัวี” (Right to Privacy) ซึ่ึ�งจิัดิเป็นิสิทธิิขั�นิพั่�นิฐานิของมนิุษย์ (Arendt and Hannah, 1973) 

กล่าวีค่อ เป็นิสิทธิิที�ติิดิติัวีคนิมาติั�งแติ่กำเนิิดิ จิึงอย้่ในิกลุ่มของสิทธิิมนิุษยชนิ (Jack Donnelly ,1982)  

บัางติำราเรียกวี่า สิทธิิที�จิะอย้่ติามลำพััง (Right to be let alone) กล่าวีค่อ ปราศ์จิากการแทรกแซึ่งจิาก
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บัุคคลภายนิอก (Warren and  Brandies,1890) แติ่การพัิจิารณาในิแง่ปราศ์จิากการแทรกแซึ่งหร่อควีาม

ลับัอาจิทำให�สิทธิินิี�กวี�างเกินิไป โดิยเฉพัาะในิสภาพัสังคมที�มีการติิดิติ่อระหวี่างบัุคคล ทำให�การไม่ถ้ก

แทรกแซึ่งเป็นิไปไดิ�ยาก (Alan F. Westin, 1967) ติ่อมามีการพััฒนิาแนิวีคิดิวี่าหมายถึง การจิำกัดิการเข�าถึง 

ปัจิเจิกชนิโดิยบัุคคลอ่�นิ (Jed Rubenfield, 1989) ในิทางวีิชาการ สิทธิิดิังกล่าวียังคงมีควีามหมาย

และขอบัเขติกวี�าง (Schoeman, 1984) โดิยจิำแนิกไดิ�หลายมิติิ รวีมถึงการคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคล  

(Solove ,2006) ติามกฎหมายสหรัฐอเมริกา สิทธิิในิควีามเป็นิอย้่ส่วีนิติัวีปรากฏในิกฎหมายคอมมอนิลอวี์

และกฎหมายอ่�นิ เช่นิกฎหมายลักษณะละเมิดิ (Bloustein, 1984) สิทธิินิี�เป็นิแนิวีคิดิหลักของการคุ�มครอง

ข�อม้ลส่วีนิบัุคคล ซึ่ึ�งเม่�อพัิจิารณาในิระดิับักฎหมายระหวี่างประเทศ์ พับัวี่า ปฏิญญาสากลวี่าดิ�วียสิทธิิมนิุษย

ชนิขององค์การสหประชาชาติิ (UN’s Universal Declaration of Human Rights ค.ศ์. 1948) ข�อ 12 

กำหนิดิรับัรองสิทธิิในิควีามเป็นิอย้่ส่วีนิตัิวีไวี�อย่างชัดิเจินิ อันิเป็นิหลักการเดิียวีกับั กติิกาสากลวี่าดิ�วียสิทธิิ

ทางแพั่งและการเม่องของสหประชาชาติิ (International Covenant on Civil and Political Rights ค.ศ์. 

1966) ซึ่ึ�งรับัรองสิทธิินิี�ไวี�ในิข�อ 17 สำหรับักฎหมายติ่างประเทศ์ที�กำหนิดิหลักการคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคล

ที�ส่งผู้ลกระทบัติ่อหลายประเทศ์ ไดิ�แก่กฎหมายคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคลสหภาพัยุโรป (Directive 95/46/

EC)  ซึ่ึ�งมีผู้ลผู้้กพัันิติามกฎหมายติ่อประเทศ์สมาชิกสหภาพัยุโรป (Cate, F. H. , 1995) โดิยหลักสำคัญ

ประการหนิึ�งของกฎหมายนิี�ค่อ การวีางเง่�อนิไขการใช� การเปิดิเผู้ย การโอนิข�อม้ลส่วีนิบัุคคล ซึ่ึ�งรวีมถึงข�อ

จิำกัดิดิ�านิการโอนิข�อม้ลออกนิอกประเทศ์ (Fromholz, J. M. (2000) ติ่อมา ค.ศ์. 2018 กฎหมายคุ�มครอง

ข�อม้ลส่วีนิบัุคคลฉบัับัใหม่ของสหภาพัยุโรป (General Data Protection Regulation หร่อ GDPA) มีผู้ล

ใช�บัังคับัแทนิกฎหมายเดิิม (Directive 95/46/EC) โดิยมีหลักการสำคัญเช่นิเดิิม ค่อ การเก็บัรวีบัรวีมใช�เปิดิ

เผู้ยข�อม้ลส่วีนิบัุคคลของผู้้�อ่�นิติ�องอ�างอิงฐานิทางกฎหมาย ซึ่ึ�งโดิยหลักติ�องอาศ์ัยฐานิควีามยินิยอม เวี�นิแติ่

เข�าองค์ประกอบัฐานิอ่�นิที�กฎหมายกำหนิดิ ในิส่วีนิของประเทศ์ไทย ก่อนิ พั.ศ์. 2562 ไม่มีกฎหมายคุ�มครอง

ข�อม้ลส่วีนิบัุคคลเป็นิการเฉพัาะ แติ่มีกฎหมายคุ�มครองข�อม้ลเฉพัาะบัางภาคส่วีนิ เช่นิ ธิุรกิจิการเงินิ (คณาธิิป  

ทองรวีีวีงศ์์, 2559) ติ่อมาในิเดิ่อนิกุมภาพัันิธิ์ปี พั.ศ์. 2562 สภานิิติิบััญญัติิแห่งชาติิลงมติิเห็นิชอบัร่างพัระราช

บััญญัติิคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคลก่อนิการเล่อกติั�งทั�วีไปในิเดิ่อนิมีนิาคมเพัียงไม่ถึงหนิึ�งเดิ่อนิและประกาศ์ในิ

ราชกิจิจิานิุเบักษาในิเดิ่อนิพัฤษภาคม พั.ศ์.2562 กฎหมายนิี�มีองค์ประกอบัและโครงสร�างหลักติามติัวีแบับั

กฎหมายสหภาพัยุโรป แม�วี่าพัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคล พั.ศ์. 2562 เกิดิจิากแนิวีคิดิในิการ

คุ�มครองสิทธิิของเจิ�าของข�อม้ล  แติ่กำหนิดิหลักการที�สำคัญสองส่วีนิที�อย้่บันิแนิวีคิดิแติกติ่างกันิ (คณาธิิป 

ทองรวีีวีงศ์์, 2564) ค่อ 1. กำหนิดิหนิ�าที�ให�ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลติ�องจิัดิให�มีมาติรการรักษาควีามปลอดิภัย ซึ่ึ�งอย้่

บันิแนิวีคิดิควีามมั�นิคงปลอดิภัยของข�อม้ลหร่อควีามมั�นิคงปลอดิภัยสารสนิเทศ์ (Information security) ซึ่ึ�ง

ไม่เกี�ยวีข�องกับัประเดิ็นิการศ์ึกษาในิบัทควีามนิี� 2. กำหนิดิให�ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลติ�องอ�างอิง “ฐานิทางกฎหมาย” 

(Legal or lawful basis of processing personal data) เช่นิ การขอควีามยินิยอมจิากเจิ�าของข�อม้ล หร่อ

การอ�างฐานิอันิเป็นิข�อยกเวี�นิของควีามยินิยอม จิะเห็นิไดิ�วี่าหนิ�าที�ทั�งสองส่วีนิเป็นิของ “ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ล

ส่วีนิบุัคคล” ดัิงนิั�นิองค์ประกอบัและนิิยามของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลจึิงเป็นิประเด็ินิแรกที�มีควีามสำคัญก่อนิการ

พัิจิารณาหนิ�าที�และควีามรับัผู้ิดิอ่�นิ รวีมทั�งการเติรียมการของผู้้�ประกอบัการในิการปฎิบััติิติามกฎหมายนิี�

เพัราะหากตีิควีามไม่สอดิคล�องกับัหลักและเจิตินิารมณ์ นิอกจิากส่งผู้ลกระทบัต่ิอบุัคคลที�เกี�ยวีข�องแล�วียัง

ทำให�กฎหมายไทยไม่สอดิคล�องกับัติ�นิแบับัและมาติรฐานิสากลดิ�วีย  



501

สำหรับัวีรรณกรรมที�ทำการศ์ึกษาประเด็ินิการตีิควีามนิิยามของผู้้�เกี�ยวีข�องกับัพัระราชบััญญัติิ

คุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคล  พับัวี่ามีการศ์ึกษากรณี “ผู้้�ประมวีลผู้ลข�อม้ลส่วีนิบัุคคล” ไปแล�วีในิประเดิ็นิวี่า

ล้กจิ�างจิะอย้่ในิขอบัเขตินิิยามหร่อไม่ (คณาธิิป ทองรวีีวีงศ์์, 2565) แติ่ยังไม่มีการวีิจิัยประเดิ็นิวี่าล้กจิ�างจิะอย้่

ในิขอบัเขติผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลหร่อไม่ เปรียบัเทียบักับัติ่างประเทศ์พับัวีรรณกรรมเกี�ยวีข�องที�สำคัญค่อแนิวีทาง

ติีควีามล้กจิ�างกับัสถานิะผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลของคณะกรรมการคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคลยุโรป (European 

Data Protection Board (EDPB), 2021) สำหรับังานิวีิจิัยในิติ่างประเทศ์ที�ศ์ึกษากฎหมายสหภาพัยุโรป

พับัวี่าในิกรณีประเดิ็นิเกี�ยวีกับัล้กจิ�างนิั�นินัิกวีิจิัยมุ่งเนิ�นิศ์ึกษากรณีล้กจิ�างในิฐานิะเจิ�าของข�อม้ลที�นิายจิ�าง

ในิสถานิะผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลติ�องให�การคุ�มครอง (Ogriseg, 2017) เนิ่�องจิากมีควีามชัดิเจินิของแนิวีทางติีควีาม

ในิระดิับัสหภาพัยุโรปวี่าล้กจิ�างไม่ใช่ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ล ซึ่ึ�งติ่างจิากกฎหมายไทยที�ตัิวีบัทไม่ชัดิเจินิส่งผู้ลให�เกิดิ

ปัญหาการติีควีาม 

วิธีีการดำเนินการวิจ้ัย 

การวีิจิัยนิี�ใช�วีิธิีการวีิจิัยเชิงคุณภาพั (Qualitative Research) ศ์ึกษาข�อม้ลเอกสาร (Documentary 

Research) ติามกฎหมายสหภาพัยุโรปดิ�วียการวีิเคราะห์เนิ่�อหาเชิงเปรียบัเทียบั (Comparative analysis) 

และนิำหลักการดิังกล่าวีมาปรับัใช�ในิการวีิเคราะห์ตีิควีามพัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคลในิส่วีนิ

หลักการเกี�ยวีกับัผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล  

ประโยชน์ทีี�ได�รับจ้ากการวิจ้ัย
1. ทราบัถึงเจิตินิารมณ์ในิการกำหนิดินิิยาม “ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล“ ของกฎหมายสหภาพั

ยุโรป (GDPR) และพัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคล พั.ศ์. 2562  เพั่�อนิำไปประกอบัการติีควีามและ
ปรับัใช�กฎหมาย

2. สามารถจิำแนิกประเดิ็นิปัญหาทางกฎหมายและทราบัถึงแนิวีทางติีควีาม ที�เกี�ยวีข�องกับัสถานิะ
ของล้กจิ�างติามนิิยามของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคลในิพัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคล พั.ศ์. 2562 
กับักฎหมายสหภาพัยุโรป (GDPR) 

3. จิัดิทำข�อเสนิอปรับัปรุงแก�ไขกฎหมายติ่อฝ่่ายนิิติิบััญญัติิ และข�อเสนิอแนิวีปฎิบััติิแก่ 
สถานิประกอบัการที�เป็นินิายจิ�าง เพั่�อลดิผู้ลกระทบัทางลบัติ่อล้กจิ�างในิประเดิ็นิการกำหนิดิให�เป็นิผู้้�ควีบัคุม
ข�อม้ลส่วีนิบัุคคล 

ส่ร้ปผิลูการวิจ้ัย 
1. กฎหมายคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคลสหภาพัยุโรปฉบัับัเดิิม (Directive 95/46/EC) และฉบัับัที�มี

ผู้ลบัังคับัในิปัจิจิุบัันิ (GDPR) กำหนิดินิิยาม “ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล” (Personal data controller) 
เพั่�อกำหนิดิหนิ�าที�และควีบัคุมกำกับัการดิำเนิินิการของบัุคคลหร่อนิิติิบัุคคลที�เป็นิผู้้�ติัดิสินิใจิในิระดิับัการ
กำหนิดิวัีติถุประสงค์และสาระสำคัญของการดิำเนิินิการกับัข�อม้ลส่วีนิบุัคคล ไม่มีเจิตินิารมณ์ในิการกำกับั
ควีบัคุมล้กจิ�างของบัุคคลดิังกล่าวี 
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2. ผู้ลวีิเคราะห์ประเดิ็นิการติีควีามสถานิะของล้กจิ�างติามนิิยามของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคลในิ
พัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบุัคคล พั.ศ์. 2562 โดิยศ์ึกษาเปรียบัเทียบักับักฎหมายสหภาพัยุโรป 
(GDPR) พับัวี่า ในิสถานิการณ์ทั�วีไปที�ล้กจิ�างกระทำการกับัข�อม้ลติามหนิ�าที�จิะไม่อย้่ภายใติ�นิิยามของผู้้�ควีบั
คุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล เวี�นิแติ่จิะมีพัฤติิการณ์ที�แสดิงถึงอำนิาจิติัดิสินิใจิในิวีัติถุประสงค์การประมวีลผู้ลข�อม้ล
ส่วีนิบัุคคลของตินิเองนิอกเหนิ่อจิากวีัติถุประสงค์ติามขอบัเขติที�ไดิ�รับัคำสั�งจิากนิายจิ�าง   

ผิลูการวิจ้ัยแลูะอภิปรายผิลู 
1. ผู้ลการศึ์กษาเจิตินิารมณ์และที�มาของนิิยาม “ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบุัคคล” (Personal data 

controller) เม่�อเปรียบัเทียบักฎหมายสหภาพัยุโรป สามารถจิำแนิกการวีิเคราะห์เป็นิประเดิ็นิย่อยดิังนิี� 

1.1 การกำหนิดิสถานิะผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล ปรากฎตัิ�งแติ่ในินิิยามติามกฎหมาย
คุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคลสหภาพัยุโรป (Directive 95/46/EC) ซึ่ึ�งเป็นิกฎหมายฉบัับัก่อนิ GDPR  โดิยบัุคคล
หร่อนิิติิบัุคคลที�เข�าข่ายผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลค่อผู้้�ติัดิสินิใจิเกี�ยวีกับัข�อม้ลส่วีนิบัุคคลของบัุคคลอ่�นิ เม่�อเข�าข่ายติาม
นิิยามแล�วีจิะถ้กควีบัคุมกำกับัติามหลักติ่างๆของกฎหมายคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคล เช่นิ ควีามยินิยอม 
ก่อนิเก็บัรวีบัรวีม การแจิ�งรายละเอียดิการเก็บัรวีบัรวีมข�อม้ล การทำหนิ�าที�รักษาควีามปลอดิภัยข�อม้ล 
เป็นิติ�นิ กฎหมายฉบัับันิี�กำหนิดิควีามรับัผู้ิดิเฉพัาะผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบุัคคล ไม่ครอบัคลุมไปถึงล้กจิ�างที�
ทำงานิอย้่ในิหนิ่วียงานิของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ล รวีมทั�งไม่ครอบัคลุมถึง องค์กรหร่อบัุคคลอ่�นิ ที�เป็นิผู้้�ให�บัริการในิ
ลักษณะ “Outsource” ของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล เช่นิ บัริษัทที�รับัวีิเคราะห์ข�อม้ลส่วีนิบัุคคลของ 
ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล  (Fromholz,J.M.,2000)  จิากหลักการดิังกล่าวีสะท�อนิเจิตินิารมณ์ของกฎหมาย
นิี� ที�มุ่งบัังคับัใข�กับัติัวีองค์กรหร่อหนิ่วียงานิที�เก็บัรวีบัรวีมข�อม้ลของบัุคคล มิไดิ�มุ่งหมายบัังคับัหร่อกำหนิดิ
หนิ�าที�แก่บัุคคลากรและผู้้�รับัจิ�างขององค์กรนิั�นิ 

1.2 เม่�อกฎหมายคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคลฉบัับัใหม่ของสหภาพัยุโรป (GDPR) ใช�บัังคับัในิ 
ค.ศ์. 2018 และยกเลิกกฎหมายเดิิม (Directive 95/46/EC) พับัวี่าติัวีบัทกฎหมายยังคงมีโครงสร�างเดิิมในิ 
การกำหนิดิหนิ�าที�ควีามรับัผู้ิดิแก่บัุคคลหร่อนิิติิบัุคคลที�เรียกวี่า “ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบุัคคล” โดิยกำหนิดิ
นิิยามของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคลที�มีองค์ประกอบัหลักเช่นิเดิียวีกับักฎหมายเดิิม กล่าวีค่อ ผู้้�มีอำนิาจิ
ติัดิสินิใจิเกี�ยวีกับัการเก็บัรวีบัรวีมข�อม้ลบัุคคลอ่�นิ แติ่เพัิ�มเติิมควีามรับัผู้ิดิของบัุคคลหร่อนิิติิบัุคคลที�เป็นิผู้้�ให�
บัริการโดิยกระทำการเกี�ยวีกับัข�อม้ลติามคำสั�งของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ล เรียกวี่า ผู้้�ประมวีลผู้ลข�อม้ลส่วีนิบัุคคล 
(Data processor)  เม่�อเปรียบัเทียบักับักฎหมายฉบัับัเดิิมพับัวี่า เจิตินิารมณ์ของการปรับัปรุงแก�ไขกฎหมาย
มุ่งควีบัคุมองค์กรหร่อบุัคคลที�กระทำการกับัข�อม้ลส่วีนิบุัคคลผู้้�อ่�นิ แม�กฎหมายใหม่จิะขยายขอบัเขติไปถึง 
ผู้้�ประมวีลผู้ลแต่ิก็เป็นิไปเพ่ั�อกำกับัผู้้�ประกอบัธุิรกิจิหร่อให�บัริการแก่ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ล (Outsource หร่อ 
Service provider) ไม่ไดิ�มีควีามมุ่งหมายกำหนิดิหนิ�าที�แก่ “ปัจิเจิกบัุคคลที�ทำงานิให�กับัองค์กร” 
(Individual within organization) ดิังเช่นิ ล้กจิ�าง (European Data Protection Board (EDPB), 2021:3)   

1.3 เม่�อเปรียบัเทียบักับัพัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคล พั.ศ์. 2562 พับัวี่ากฎหมาย
ไทยบััญญัติิขึ�นิในิปี พั.ศ์. 2562  โดิยอาศ์ัยติัวีแบับัหลักการจิากกฎหมายยุโรปฉบัับัใหม่ (GDPR)   โดิยมาติรา 
6 ของกฎหมายไทยกำหนิดินิิยาม“ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล” หมายถึง “บัุคคลหร่อนิิติิบุัคคลซึึ่�งมีอำนิาจิ
หนิ�าที�ติัดิสินิใจิ เกี�ยวีกับัการเก็บัรวีบัรวีม ใช� หร่อเปิดิเผู้ยข�อม้ลส่วีนิบัุคคล” ซึ่ึ�งจิะเห็นิไดิ�วี่ามีองค์ประกอบั
เช่นิเดิียวีกับัมาติรา 4 (7) ของ GDPR เม่�อนิำเจิตินิารมณ์ของกฎหมายสหภาพัยุโรปทั�งก่อนิและหลังการ 
แก�ไขมาประกอบัการติีควีามมาติรา 6 จิะเห็นิไดิ�วี่า กฎหมายกำหนิดินิิยามของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลเพั่�อกำกับั
บัุคคลหร่อองค์กรที�เป็นิผู้้�ติัดิสินิใจิดิำเนิินิการกับัข�อม้ลบัุคคลอ่�นิ มิไดิ�มุ่งหมายกำหนิดิหนิ�าที�แก่บัุคคลากร
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ของบุัคคลหร่อองค์กรนิั�นิ สำหรับับุัคคลอ่�นินิอกเหนิ่อจิากผู้้�ควีบัคุมข�อม้ล พับัว่ีามาติรา 6 ของกฎหมายไทย
กำหนิดินิิยามผู้้�ประมวีลผู้ลข�อม้ลส่วีนิบุัคคลซึึ่�งเป็นิผู้้�ทำการในินิามหร่อติามคำสั�งของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลติาม
แนิวีทางของสหภาพัยุโรปฉบัับัใหม่ อันิเป็นิการกำหนิดิหนิ�าที�ขยายไปถึงผู้้�ให�บัริการของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ล  
จิึงสรุปไดิ�ว่ีากฎหมายคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบุัคคลของสหภาพัยุโรปและไทยไม่มีเจิตินิารมณ์ในิการกำหนิดิ
หนิ�าที�แก่ล้กจิ�างในิองค์กรโดิยติรง เพัราะการปฎิบััติิงานิของล้กจิ�างในิขอบัเขติหนิ�าที�ถ่อเป็นิการกระทำของ 
ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลนิั�นิเอง

2. ผู้ลการศ์ึกษาวีิเคราะห์ประเดิ็นิการติีควีามสถานิะของล้กจิ�างติามนิิยามของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิ
บัุคคลในิพัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคล พั.ศ์. 2562 โดิยศ์ึกษาเปรียบัเทียบักับักฎหมายสหภาพั
ยุโรป (GDPR) แยกเป็นิ 5 ประเดิ็นิ ดิังนิี� 

2.1 การวิีเคราะห์ติีควีาม “อำนิาจิตัิดิสินิใจิ” (Determine) ซึึ่�งเป็นิองค์ประกอบัสำคัญในิ
นิิยามควีามหมายของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคลติามมาติรา 6  อย่างไรก็ติาม อำนิาจิติัดิสินิใจิเป็นิถ�อยคำที�
กวี�างเปิดิโอกาสให�ติีควีามวี่า รวีมถึง  (1) ล้กจิ�างที�ไดิ�รับัมอบัหมายให�ทำงานิเกี�ยวีกับัข�อม้ลส่วีนิบัุคคลและในิ
การปฎิบััติิงานิสามารถติัดิสินิใจิบัางอย่างเพั่�อให�บัรรลุผู้ลติามหนิ�าที�ไดิ� (2) ล้กจิ�างที�เป็นิหัวีหนิ�าหร่อมีสิทธิิสั�ง
การล้กจิ�างคนิอ่�นิ การติีควีามแนิวีทางนิี�มุ�งเนิ�นิติัวีบัทติามลายลักษณ์อักษร  ผู้ลการเปรียบัเทียบักับั กฎหมาย
สหภาพัยุโรปพับัวี่ามี องค์ประกอบั “อำนิาจิติัดิสินิใจิ” เช่นิเดิียวีกับักฎหมายไทย แติ่ติามแนิวีปฎิบััติิของ
คณะกรรมการคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบุัคคลสหภาพัยุโรป (GDPB) กำหนิดิเกณฑ์ิในิการพิัจิารณาอำนิาจิตัิดิสินิ
ใจิเกี�ยวีกับัข�อม้ลส่วีนิบุัคคลจิำแนิกเป็นิสองระดิับัค่อ(European Data Protection Board (EDPB), 
2021:15)   

(1) การพัิจิารณาวี่าผู้้�ใดิมีอำนิาจิติัดิสินิใจิในิเร่�องสาระสำคัญ (Key elements) ซึ่ึ�งจิะเกี�ยวีข�องกับั

การติัดิสินิใจิในิ “วีัติถุประสงค์และวีิธิีการ” (Purpose and mean) หากบัุคคลหร่อนิิติิบัุคคลนิั�นิเป็นิผู้้�ติัดิสินิ

ใจิในิระดิับันิี�จิะอย้่ในิควีามหมายของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ล 

(2) การพัิจิารณาวี่าผู้้�ใดิมีอำนิาจิติัดิสินิใจิในิเร่�องวีิธิีการประมวีลผู้ล ซึ่ึ�งโดิยหลักแล�วีผู้้�ควีบัคุมข�อม้ล

จิะติัดิสินิใจิในิวีิธิีการอันิเป็นิสาระสำคัญ (Essential means) เช่นิ (ก) ติัดิสินิใจิวี่าจิะประมวีลผู้ลข�อม้ลชนิิดิ

ใดิหร่อส่วีนิใดิ (ข) ระยะเวีลาในิการประมวีลผู้ล ระยะเวีลาเก็บัรักษาข�อม้ล  (ค) ชนิิดิหร่อประเภทของผู้้�รับั

ข�อม้ลหร่อผู้้�ที�สามารถเข�าถึงข�อม้ล (ง) ตัิดิสินิใจิวี่าจิะเก็บัรวีบัรวีมข�อม้ลของบุัคคลใดิบั�าง อย่างไรก็ติาม  

ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคลอาจิมอบัหมายให� ผู้้�ประมวีลผู้ลข�อม้ล (Data processor) ทำการติัดิสินิใจิเกี�ยวีกับั 

“วีิธิีการ” ประมวีลผู้ลไดิ�แติ่จิำกัดิเฉพัาะวีิธิีการอันิมิใช่สาระสำคัญ (Non-essential means)  ซึ่ึ�งก็ค่อวีิธิีการ

ในิลักษณะอ่�นินิอกเหนิ่อจิากในิเร่�องสาระสำคัญดิังกล่าวีข�างติ�นินิั�นิเอง

 ประเทศ์สมาชิกสหภาพัยุโรปมีการติีควีามทำนิองเดิียวีกันิ เช่นิ คณะกรรมการคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิ

บัุคคลสหราชอาณาจิักร  (Information Commissioner’s Office (ICO) , 2018)  จิากเกณฑิ์พัิจิารณา

อำนิาจิติัดิสินิใจิเป็นิสองระดิับัดิังกล่าวีข�างติ�นิจิึงวีิเคราะห์จิำแนิกบัุคคลที�เกี�ยวีข�องกับัอำนิาจิติัดิสินิใจิ 3 กลุ่ม

ค่อ

กลุ่มที�หนิึ�ง บัุคคลที�ติัดิสินิใจิในิ “สาระสำคัญของการประมวีลผู้ลข�อม้ล” (Essential means)  

( European Data Protection Board (EDPB), 2021:5) อย้่ในิสถานิะผู้้�ควีบัคุมข�อม้ล  โดิย “สาระสำคัญ”  

เกี�ยวีข�องกับัเร่�องสองประการค่อ ประการที�หนิึ�ง  วีัติถุประสงค์ในิการประมวีลผู้ลข�อม้ล (Purpose)  ซึ่ึ�งโดิย

ทั�วีไปผู้้�กำหนิดิวีัติถุประสงค์ในิการประมวีลผู้ลข�อม้ลส่วีนิบัุคคลในิควีามครอบัครองขององค์กรค่อนิายจิ�าง
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หร่อติัวีนิิติิบัุคคล และ ประการที�สอง วีิธิีการประมวีลผู้ล  ซึ่ึ�งผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลค่อผู้้�ติัดิสินิใจิเร่�องที�เป็นิสาระ

สำคัญของวีิธิีการประมวีลผู้ล เช่นิ ประเภท ขอบัเขติข�อม้ล ระยะเวีลา 

กลุ่มที�สอง บัุคคลที�ติัดิสินิใจิในิวีิธิีการประมวีลผู้ลที�ไม่ใช่สาระสำคัญ (Non-essential means)  

เช่นิ การเล่อกใช�ชนิิดิของฮาร์ดิแวีร์หร่อซึ่อฟท์แวีร์ในิการประมวีลผู้ล การกำหนิดิรายละเอียดิของมาติรการ

รักษาควีามปลอดิภัยในิการประมวีลผู้ลข�อม้ลส่วีนิบัุคคล  ( European Data Protection Board (EDPB), 

2021:5) บัุคคลกลุ่มนิี�ค่อ ผู้้�ประมวีลผู้ลข�อม้ลส่วีนิบัุคคล (Data processor)   ซึ่ึ�งโดิยหลักแล�วีเป็นิผู้้�ให�บัริการ

ภายนิอกองค์กร  

กลุ่มที�สาม  ล้กจิ�างซึ่ึ�งเม่�อพัิจิารณาในิแง่วีัติถุประสงค์ (Purpose of processing) จิะเห็นิไดิ�วี่า แม�

สามารถติัดิสินิใจิเกี�ยวีกับัข�อม้ลในิระดิับัหนิึ�งแติ่หากยังคงปฎิบััติิงานิกับัข�อม้ลนิั�นิติามกรอบัวัีติถุประสงค์

หลักที�กำหนิดิโดิยองค์กรก็ถ่อวี่าองค์กรหร่อนิายจิ�างเป็นิผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล และเม่�อพัิจิารณาในิแง่วีิธิี

การประมวีลผู้ล จิะเห็นิไดิ�วี่า โดิยทั�วีไปไม่อาจิติัดิสินิใจิในิสาระสำคัญของวีิธิีการประมวีลผู้ล เช่นิ ระยะเวีลา

จิัดิเก็บัข�อม้ล ฯลฯ ดิังนิั�นิกรณีของล้กจิ�างทั�วีไปที�ปฎิบััติิงานิภายใติ�กรอบัสาระสำคัญที�กำหนิดิโดิยนิายจิ�าง 

แม�จิะสามารถติัดิสินิใจิในิระดิับัปฎิบััติิการในิรายละเอียดิก็ไม่ถ่อวี่าเป็นิผู้้�ตัิดิสินิใจิดัิงเช่นิบัุคคลกลุ่มที�หนิึ�ง

และกลุ่มที�สอง 
2.2 องค์ประกอบัติามนิิยามของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลกำหนิดิวี่า “เก็บัรวีบัรวีมใช�เปิดิเผู้ยข�อม้ลส่วีนิ

บัุคคล” เป็นิถ�อยคำที�กวี�าง ในิการประกอบัการของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลอาจิมีบัุคคลอ่�นิมาเป็นิผู้้�ปฎิบััติิงานิในิ
ลักษณะการ “เก็บัรวีบัรวีม ใช�หร่อเปิดิเผู้ย” ข�อม้ล โดิยเฉพัาะอย่างยิ�งล้กจิ�างที�ปฎิบััติิงานิเกี�ยวีข�องกับัข�อม้ล  
จิึงทำให�เกิดิการติีควีามวี่าล้กจิ�างมีการกระทำเข�าองค์ประกอบันิี�  เม่�อเปรียบัเทียบักับักฎหมายสหภาพัยุโรป 
พับัวี่ามีการจิำแนิกบัุคคลที�อาจิเข�ามาเกี�ยวีข�องกับัข�อม้ลในิควีามควีบัคุมของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลออกเป็นิสอง
ประเภทอย่างชัดิเจินิ ค่อ ผู้้�ประมวีลผู้ล และ ล้กจิ�าง  ดิังปรากฎในิมาติรา 29  วี่าดิ�วีย “การประมวีลผู้ลข�อม้ล
ส่วีนิบัุคคลภายใติ�อำนิาจิของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลหร่อผู้้�ประมวีลผู้ล” (Processing under the authority of 
the controller or processor)  วีางหลักวี่า “ผู้้�ประมวีลผู้ลข�อม้ลส่วีนิบัุคคลและบัุคคลใดิที�กระทำการภาย
ใติ�อำนิาจิของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบุัคคลหร่อผู้้�ประมวีลผู้ลข�อม้ลส่วีนิบุัคคลที�สามารถเข�าถึงข�อม้ลส่วีนิบุัคคล
ไดิ� จิะติ�องไม่ประมวีลผู้ลข�อม้ลส่วีนิบุัคคลนิั�นินิอกเหนิ่อคำสั�งที�ไดิ�รับัจิากผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบุัคคลเวี�นิแต่ิ
เป็นิการกระทำติามกฎหมายสหภาพัยุโรปหร่อกฎหมายประเทศ์สมาชิก” จิะเห็นิไดิ�วี่า มาติรานิี�จิำแนิก
บัุคคลที�กระทำการภายใติ�อำนิาจิของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลเป็นิสองประเภท ค่อ (1) ผู้้�ประมวีลผู้ลข�อม้ลส่วีนิบัุคคล 
(Personal data processor) ซึ่ึ�งโดิยทั�วีไปหมายถึงผู้้�ให�บัริการภายนิอก และ (2)  บัุคคลอ่�นิใดิที�กระทำการ
ภายใติ�อำนิาจิของผู้้�ควีบัคุมหร่อผู้้�ประมวีลผู้ล ซึ่ึ�งหมายรวีมถึงล้กจิ�าง ดิังนิั�นิ  แม�ล้กจิ�างกระทำการในิลักษณะ
เก็บัรวีบัรวีมใช� เปิดิเผู้ยหร่อประมวีลผู้ลข�อม้ล แติ่ก็เป็นิบัุคคลอ่�นิอีกประเภทหนิึ�งที�เข�ามาเกี�ยวีข�อง มิใช่อย้่
ในิควีามหมายของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ล ซึึ่�งหากกฎหมายมีเจิตินิารมณ์ให�ล้กจิ�างของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลอย้่ในิควีาม
หมายของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลหร่อผู้้�ประมวีลผู้ลก็ไม่จิำติ�องจิำแนิกบุัคคลที�กระทำการภายใติ�อำนิาจิของผู้้�ควีบัคุม
ข�อม้ลเป็นิสองประเภท 

2.3 เนิ่�องจิากติัวีบัทติามลายลักษณ์อักษรอาจิทำให�เกิดิการติีควีามคลาดิเคล่�อนิจิาก
เจิตินิารมณ์  กฎหมายสหภาพัยุโรปนิอกจิากกำหนิดิมาติรา 29 เพั่�อจิำแนิกสถานิะล้กจิ�างออกจิากผู้้�ควีบัคุม
ข�อม้ลและผู้้�ประมวีลผู้ลแล�วี ยังมีข�อสันินิิษฐานิเป็นิคุณแก่ล้กจิ�าง โดิยคณะกรรมการคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิ
บัุคคลสหภาพัยุโรป  (EDPB) กำหนิดิแนิวีทางติีควีาม GDPR   วี่า “ …โดิยหลักแล�วี การดิำเนิินิการกับัข�อม้ล
ส่วีนิบัุคคลที�กระทำโดิยล้กจิ�างอันิเกิดิขึ�นิในิขอบัเขติกิจิกรรมติ่างๆ ภายในิองค์กรหร่อหนิ่วียงานิที�ล้กจิ�างนิั�นิ
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ปฎิบััติิงานิ จิะสันินิิษฐานิไวี�ก่อนิวี่าเป็นิการกระทำภายใติ�การควีบัคุมขององค์กรหร่อหนิ่วียงานินิั�นิซึ่ึ�งเป็นิผู้้�
ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล…” ( European Data Protection Board (EDPB), 2021:10) ข�อสัษนิิษฐานินิี�
สามารถนิำมาปรับัใช�เป็นิแนิวีทางตีิควีามในิกรณีที�การปฎิบััติิงานิของล้กจิ�างที�เกี�ยวีข�องกับัข�อม้ลส่วีนิบัุคคล
ของบัุคคลอ่�นิในิองค์กร  แติ่กฎหมายไทยไม่ไดิ�กำหนิดิข�อสันินิิษฐานิในิลักษณะนิี�

2.4 สถานิะควีามเป็นิผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล ไม่ไดิ�เกิดิจิากการแสดิงเจิตินิาทางสัญญา แติ่
เกิดิจิากองค์ประกอบัติามนิิยามของกฎหมาย ซึ่ึ�งการกำหนิดิหลักการและหนิ�าที�ของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลติามพัระ
ราชบััญญัติินิี�นิำไปส่้ควีามรับัผิู้ดิซึึ่�งโดิยหลักแล�วีเป็นิโทษทางปกครอง ค้่กรณีไม่อาจิติกลงให�เป็นิอย่างอ่�นิ 
แม�วี่าในิกรณีผู้้�ประมวีลผู้ลกฎหมายกำหนิดิให�มีการทำข�อติกลงระหวี่างกันิ (Data Processing Agreement) 
แติ่ก็เป็นิผู้ลส่บัเนิ่�องจิากการที�บัุคคลนิั�นิเข�าองค์ประกอบันิิยามของผู้้�ประมวีลผู้ลติามมาติรา 6 มาก่อนิแล�วี  
ดิังนิั�นิ หากบัุคคลไม่เข�าองค์ประกอบัของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลติามมาติรา 6  การติกลงสร�างสถานิะขึ�นิติามสัญญา
ย่อมไม่ชอบัดิ�วียกฎหมาย อย่างไรก็ติามกฎหมายไทยไม่ไดิ�มีบัทบััญญัติิคุ�มครองล้กจิ�างในิกรณีที�นิายจิ�างมี
หนิังส่อแติ่งติั�งเป็นิผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลหร่อให�เข�าทำสัญญาติกลงยอมรับัเป็นิผู้้�ควีบัคุมข�อม้ล 

2.5 จิากองค์ประกอบัและนิิยามเกี�ยวีกับั “อำนิาจิติัดิสินิใจิ” ไม่อาจิติีควีามสรุปเป็นิการทั�วีไป
วี่าล้กจิ�างจิะไม่ใช่ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลในิทุกกรณีคณะกรรมการคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคลสหภาพัยุโรป อธิิบัาย
วี่า ในิบัางกรณีที�ปรากฎวี่าล้กจิ�างทำการติัดิสินิใจิใช�ข�อม้ลส่วีนิบัุคคลเพั่�อวีัติถุประสงค์ของตินิเอง (Decides 
to use for his or her own purposes) จิัดิเป็นิการกระทำเกินิอำนิาจิที�ไดิ�รับัจิากนิายจิ�าง (European 
Data Protection Board (EDPB), 2021) กรณีเช่นินิี�อาจิส่งผู้ลให�ล้กจิ�างอย้่ในิสถานิะผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลเฉพัาะ
ส่วีนิที�กระทำเกินิอำนิาจิดิังกล่าวี ผู้ลการวีิจิัยประเดิ็นินิี�จิึงจิำแนิกสถานิะล้กจิ�างไดิ�สองกรณีค่อ (1) ล้กจิ�าง
กระทำการกับัข�อม้ลส่วีนิบัุคคลในิขอบัเขติที�ไดิ�รับัมอบัหมายจิากนิายจิ�างหร่อติามติำแหนิ่งหนิ�าที�การปฎิบััติิ
งานิของตินิ ถ่อเป็นิการกระทำภายใติ�การควีบัคุมหร่ออำนิาจิติัดิสินิใจิของนิายจิ�าง ล้กจิ�างไม่ใช่ผู้้�ควีบัคุม
ข�อม้ล  (2) ล้กจิ�างติัดิสินิใจิกระทำการกับัข�อม้ลส่วีนิบัุคคลเพั่�อวีัติถุประสงค์ของตินิเอง จิึงเข�าองค์ประกอบั
ของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล นิำไปส้่ควีามรับัผู้ิดิและโทษของตินิเองติามพัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ล
ส่วีนิบัุคคล 

บทีส่ร้ป 

ผู้ลการวีิเคราะห์เนิ่�อหาพับัวี่า ในิกรอบักฎหมายสหภาพัยุโรป (GDPR) จิำกัดิขอบัเขติหลักการเกี�ยวี

กับัผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคลเฉพัาะองค์กรหร่อหนิ่วียงานิที�ตัิดิสินิใจิในิสาระสำคัญ ไม่รวีมถึงปัจิเจิกบัุคคล

ที�ปฎิบััติิงานิเกี�ยวีเนิ่�องกับัข�อม้ลในิองค์กร เช่นิ ล้กจิ�าง  โดิยมีติัวีบัทมาติราและแนิวีทางของคณะกรรมการ

คุ�มครองข�อม้ลเพ่ั�อมิให�เกิดิการตีิควีามขยายขอบัเขติผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลออกไปรวีมถึงล้กจิ�าง อย่างไรก็ติาม ผู้ล

การเปรียบัเทียบักับัพัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคล พั.ศ์. 2562 พับัวี่าแม�จิะร่างขึ�นิติามติัวีแบับั

ของสหภาพัยุโรปแติ่มีควีามไม่ชัดิเจินิในิประเดิ็นินิี� รวีมทั�งไม่มีบัทบััญญัติิจิำแนิกควีามแติกติ่างทางสถานิะ

ของบัุคคลที�เข�ามาเกี�ยวีข�องกับัข�อม้ล และไม่มีข�อสันินิิษฐานิเป็นิประโยชนิ์แก่ล้กจิ�าง  นิำไปส้่ผู้ลกระทบัของ

ล้กจิ�างหากนิายจิ�างตีิควีามแติกต่ิางจิากเจิตินิารมณ์ของกฎหมายสหภาพัยุโรปและกำหนิดิหร่อทำสัญญา

ให�ล้กจิ�างเป็นิผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลซึึ่�งอาจิทำให�ล้กจิ�างติ�องเกิดิควีามรับัผิู้ดิติามสัญญาทางแพ่ังและยังอาจินิำไปส้่

ควีามเสี�ยงติ่อควีามรับัผู้ิดิทางปกครองติามกฎหมายคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคล  งานิวีิจิัยนิี�จิึงมีข�อเสนิอเชิง

นิโยบัายเพ่ั�อแก�ไขกฎหมายอันิเป็นิการคุ�มครองล้กจิ�างจิากการตีิควีามที�คลาดิเคล่�อนิจิากหลักการสากลและ

กฎหมายสหภาพัยุโรปอันิเป็นิติ�นิแบับัของกฎหมายฉบัับันิี� 
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ข้�อเส่นอแนะข้องการวิจ้ัย 

ข�อเสนิอแนิะของการวีิจิัยแบั่งเป็นิสองระดิับัดิังนิี� 
1. ข�อเสนิอแนิะเชิงนิโยบัายติ่อฝ่่ายนิิติิบััญญัติิในิการแก�ไขพัระราชบััญญัติิคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิ

บัุคคล พั.ศ์. 2562 ในิ 3 ประเดิ็นิดิังนิี�

1.1 แก�ไขในิส่วีนินิิยาม (Definition) ของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ล มาติรา 6 ในิส่วีนิของถ�อยคำ “อำนิาจิ
ติัดิสินิใจิ”  โดิยนิำเกณฑิ์สาระสำคัญของอำนิาจิติัดิสินิใจิ (Key elements) ซึ่ึ�งมีองค์ประกอบัหร่อเกณฑิ์ย่อย 
ค่อ การตัิดิสินิใจิเกี�ยวีกับัวัีติถุประสงค์และวิีธิีการ มาบััญญัติิเพ่ั�อขยายควีามให�มีควีามชัดิเจินิติามแนิวีทาง
กฎหมายสหภาพัยุโรป 

1.2 แก�ไขเพัิ�มเติิมบัทบััญญัติิจิำแนิกสถานิะของผู้้�ควีบัคุมข�อม้ล ผู้้�ประมวีลผู้ล และ ล้กจิ�าง  ให�
ชัดิเจินิ ติามติัวีแบับัมาติรา 29 ของ GDPR

1.3 แก�ไขเพัิ�มเติิมโดิยกำหนิดิข�อสัษนิิษฐานิวี่าล้กจิ�างไม่ใช่ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลติามแนิวีทาง
สหภาพัยุโรป

1.4 ข�อเสนิอแนิะการปรับัปรุงเพัิ�มเติิมกฎหมายในิส่วีนิการคุ�มครองล้กจิ�าง เพั่�อป้องกันิมิให�
นิายจิ�างที�ยังคงตีิควีามโดิยฝ่่าฝื่นิจิากตัิวีบัทและเจิตินิารมณ์ของกฎหมายดิ�วียการใช�วิีธิีจิัดิให�ล้กจิ�างทำสัญญา
และยอมรับัสถานิะเป็นิผู้้�ควีบัคุมข�อม้ล โดิยมีข�อเสนิอให�เพัิ�มเติิมบัทบััญญัติิกำหนิดิโทษปรับัทางปกครอง
สำหรับันิายจิ�างที�ทำสัญญาแติ่งติั�งให�ล้กจิ�างเป็นิผู้้�ควีบัคุมข�อม้ล ดิังนิี� “ผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคลผู้้�ใดิแติ่งติั�ง
หร่อทำสัญญากำหนิดิให�ล้กจิ�างติามสัญญาจิ�างแรงงานิซึึ่�งกระทำการเฉพัาะในิขอบัเขติทางการที�จิ�าง เป็นิผู้้�
ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล  ติ�องระวีางโทษปรับัทางปกครองไม่เกินิหนิึ�งล�านิบัาท” 

2. ข�อเสนิอแนิะในิระดัิบัของการจัิดิทำและปรับัปรุงแนิวีปฎิบััติิในิสถานิประกอบัการ ในิระหว่ีางที�
ยังไม่มีการแก�ไขพัระราชบััญญัติิติามข�อเสนิอระดัิบัที�หนิึ�ง จึิงเสนิอให�สถานิประกอบัการปรับัปรุงแนิวีปฎิบััติิ
ติามแนิวีทางของผู้ลการวีิจิัยนิี� ซึ่ึ�งจิะทำให�แนิวีปฎิบััติิสอดิคล�องกับัหลักการคุ�มครองข�อม้ลส่วีนิบัุคคลสากล
ดิ�วีย โดิยการไม่กำหนิดิให�ล้กจิ�างเป็นิผู้้�ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล หร่อปรับัแก�เอกสารติ่างๆ ที�เกี�ยวีข�องกับัการ
บัริหารทรัพัยากรมนิุษย์ที�ดิำเนิินิการไปแล�วี เช่นิ แก�ไขระเบัียบัหร่อนิโยบัายติ่างๆ ที�ระบัุให�ล้กจิ�างเป็นิผู้้�
ควีบัคุมข�อม้ลส่วีนิบัุคคล 
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