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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยที่ท าให้เกิดข้อบกพร่องของระบบปรับอากาศในอาคารสูง  และมี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิธีการลดข้อบกพร่องดังกล่าว รวมทั้งก าหนดมาตรการป้องกันและปรับปรุงแก้ไขโดยใช้
ข้อมูลจากการใช้งานจริงและการแจ้งซ่อม โดยการวิเคราะห์ตัวเลขแสดงล าดับความส าคัญของความเสี่ยง เพ่ือ
หาวิธีการปรับปรุงที่ส าคัญที่สุด โดยใช้มาตรฐานการติดตั้งระบบปรับอากาศในอาคารสูงเป็นแนวทาง ซึ่ง
ประกอบด้วย การออกแบบใหม่ การดูแลบ ารุงรักษาเชิงป้องกัน และการตั้งค่าอุณหภูมิ ผลลัพธ์ของการศึกษา
พบว่าหลังจากการปรับปรุงตามแนวคิดดังกล่าว ปริมาณงานแจ้งซ่อมระบบปรับอากาศลดลงจาก 331 ครั้ง 
เหลือ 145 ครั้ง ซึ่งหมายถึงการลดลงถึง 186 ครั้ง หรือร้อยละ 43.80 ซึ่งเป็นอัตราส่วนที่น่าพอใจในการลด
ปริมาณการแจ้งซ่อมระบบปรับอากาศในอาคารสูงได้จริง โดยผลลัพธ์ที่ได้นี้จะช่วยให้เครื่องจักรและอุปกรณ์
สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 
ค าส าคัญ: การลดปริมาณงานแจ้งซ่อมระบบปรับอากาศ มาตรฐานวิศวกรรมระบบปรับอากาศ การวิเคราะห์

ความเสี่ยง 
 
ABSTRACT 

This research was to analyze the factors that caused defects in the air conditioning 
system in high-rise buildings. The objective was to reduce such defects by setting preventive 
measures and improvements using information from actual operation and repairing reports. 
Analysis of the risk priority number (RPN) was to find the most important improvements and 
then using the standard for installing air conditioning systems in high-rise buildings as a 
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guideline, which consisted of Re-design, Preventive Maintenance and Temperature Set Point 
setting. The results showed that the number of requests for air conditioning repair decreased 
from 331 times to 145 times or 43.80%, which was a satisfactory ratio in actual reducing the 
number of repair requests for air conditioning systems in high-rise buildings. Finally the results 
from the experiment will help machines and equipment to work with maximum efficiency. 
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บทน า 

การพัฒนาและการเติบโตทางเศรษฐกิจใน
ประเทศไทยท าให้มีการสร้างอาคารสูงเพ่ิมขึ้นมาก
ในย่านใจกลางเมืองที่มีคนเยอะและอาคาร
ส านักงานให้เช่าส่วนใหญ่ตั้งอยู่ในกรุงเทพฯและ
ปริ ม ณฑ ล  ( Bangkok Metropolitan Region: 
BMR) ซึ่งส่วนใหญ่อยู่ในย่านศูนย์กลางธุรกิจหรือ 
Central Business District (CBD) โดยสัดส่วนนี้
คิด เป็นส่ วนใหญ่มากกว่ า  80% ของอาคาร
ส านักงานให้เช่าในประเทศไทย ส่งผลมาจากความ
ต้องการเช่าพ้ืนที่เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องในช่วง 10 ปี
ที่ผ่านมา โดยมีจ านวนพ้ืนที่เพ่ิมขึ้นเฉลี่ยประมาณ 
160,000 ตารางเมตรต่อปี  (Klinchuanchun, 
2564 ) โดยอาคารส านักงานให้เช่าในย่านดังกล่าว
มีการแข่งขันอย่างสูงและมีอายุการให้บริการ
มากกว่า 20 ปี 

ค ว ามส า คัญ อันดั บแรกขอ งอาคา ร
ส านักงานให้เช่าคือความสะดวกสบายและความ
ปลอดภัยของผู้เช่าและพนักงาน สิ่งนี้เป็นสิ่งส าคัญ
เนื่องจากความปลอดภัยทั้ ง ในด้านชีวิตและ
ทรัพย์สินเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการดูแลและ8;k,
เชื่อมั่นในการท างานในสถานที่นั้น  ดังนั้น ใน
การศึกษานี้ผู้วิจัยสนใจประยุกต์ใช้หลักการและ
ท ฤ ษ ฎี  FMEA (Failure Mode and Effect 
Analysis: วิ เ ค ร า ะ ห์ แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ข อ ง
ข้อบกพร่องและผลกระทบ) เพ่ือวิเคราะห์และ
แก้ไขปัญหาข้อบกพร่องของระบบปรับอากาศใน
อาคารสูงที่มีการแจ้งซ่อมโดยคณะท างาน การ
วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาและกระบวนการ
แก้ไขปัญหาจะถูกด าเนินการโดยทีมงาน เพ่ือให้

เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (บุญมาก, 2560) 
งานระบบต่าง ๆ เช่น ปัญหาระบบไฟฟ้า ปัญหา
ระบบปรับอากาศ และระบบอ่ืน ๆ ที่ เกิดขึ้น
มากกว่า 2,000 ครั้งต่อปี ซึ่งส่งผลกระทบต่อการ
ใช้งานและการให้บริการ วัตถุประสงค์ของการ
ด าเนินการคือการลดปริมาณการแจ้งซ่อมและลด
ความเสียหาย และเพ่ิมความปลอดภัยทั้งในด้าน
ชีวิตและทรัพย์สินของผู้ เช่า  นอกจากนี้ยั งมี
เป้าหมายเพ่ือสร้างความพึงพอใจให้กับผู้เช่า โดย
การวิเคราะห์ข้อบกพร่องเพ่ือก าหนดมาตรการ
ป้องกันและปรับปรุงเพ่ือลดปริมาณการแจ้งซ่อม
และลดข้อบกพร่องของระบบภายในอาคารอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยน าทฤษฎีและหลักการที่ได้จาก
การศึกษานี้ไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาให้เกิด
ผลส าเร็จ ซึ่งเป้าหมายคือลดปริมาณการแจ้งซ่อม
ในระบบลง 20% เพ่ือเพ่ิมความสะดวกสบายใน
การใช้งานของผู้เช่าพ้ืนที่ในอาคาร 

 
วัตถุประสงค์ 

เพ่ือศึกษาปัญหาข้อบกพร่องของระบบ
ปรับอากาศในอาคารสูงและลดปริมาณงานแจ้ง
ซ่อมในอาคารที่มีค่าตัวเลขแสดงล าดับความส าคัญ
ของความเสี่ยง (Risk Priority Number: RPN) สูง
ที่สุดลง 20% รวมถึงก าหนดมาตรการด าเนินการ
ป้องกัน เพ่ือให้เครื่องจักรมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 
ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  

การวิจัยของวิทิต กมลรัตน์ (กมลรัตน์ , 
2552) ไดใ้ช้หลักการและทฤษฎี FMEA ประเมินผล
ของข้อบกพร่องและผลกระทบ พบว่า พนักงานใน
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ฝ่ายปฏิบัติการมีพฤติกรรมความปลอดภัยที่
แ ตกต่ า งกั น ในด้ านต่ า ง  ๆ  โ ดยพบว่ า ด้ า น
สภาพแวดล้อมเป็นด้านที่มีระดับพฤติกรรมความ
ปลอดภัยสูงที่สุด และอยู่ในระดับสูงมาก พงศกร 
ลักขกูล และจารุวรรณ เกษมทรัพย์ (เกษมทรัพย์ 
และ ลักขกูล, 2559) ได้ท าการวิจัยตัวเลขแสดง
ล าดับความส าคัญของความเสี่ยง (Risk Priority 
Number: RPN) ของการก่อสร้างอาคารสูงใน
กรุงเทพมหานครพบว่ามีความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนใน
กระบวนการก่อสร้าง โดยใช้ค่าระดับผลกระทบที่
เกิดขึ้นจากความรุนแรงและค่าระดับโอกาสของ
การเกิด การค านวณช่วยในการตัดสินใจเลือก
ระบบปรับอากาศที่ เหมาะสมและประหยัด
พลังงานในอาคาร (วรรัตน์ และ ธนานนทศรี , 
2563) งานวิจัยได้น าเสนอระบบส าหรับใช้ในการ
บ ารุงรักษาเชิงป้องกัน ด าเนินการพร้อมปรับปรุง
แผนให้มีประสิทธิภาพมีค่าใช้จ่ายที่เหมาะสมและ
ลดชั่ ว โมงการท า งานได้  โ ดย ใช้ทฤษฎี การ
บ ารุงรักษาเชิงป้องกัน (TPM) การวางแผนการ
บ ารุงรักษาเชิงป้องกัน (CBM) เพ่ือให้เครื่องจักรมี
ความพร้อมใช้อยู่ในพ้ืนฐานของหลักการบริหาร

จัดการทรัพยากร จากผลการศึกษา พบว่า การ
ซ่อมบ ารุงอย่างเป็นแบบแผนมากขึ้นท าให้ไม่มีงาน
คงค้าง และไม่พบเครื่องจักรหยุดท างาน (กุณฑล
บุตร และ ไชยะ, 2551) ได้ท าการวิจัยการพัฒนา
รูปแบบการจัดการบ ารุงรักษาเครื่องปรับอากาศ 
เ พ่ือศึ กษาสภาพทั่ ว ไปทางด้ านการจัดการ
บ ารุงรักษา สร้างรูปแบบและหาประสิทธิภาพของ
รูปแบบการจัดการ โดยการวิเคราะห์ข้อมูล เวลา
เฉลี่ ยของการซ่อมแซม เวลา เฉลี่ ยระหว่ าง
เหตุขัดข้องและประสิทธิภาพความพร้อมใช้งาน 
ผลการวิจัย พบว่า การสร้างรูปแบบการจัดการ
บ ารุ งรั กษาใหม่สามารถลดการขัดข้องของ
เครื่องปรับอากาศลงได้ส่งผลมีความพร้อมใช้งาน
ของเครื่องปรับอากาศสูงขึ้น 

 
วิธีด าเนินการวิจัย/ระเบียบวิธีวิจัย 

กระบวนการด าเนินงาน และประยุกต์ใช้
การจัดการงานวิศวกรรมเพ่ือวิเคราะห์ข้อบกพร่อง
ในการขัดข้องของเครื่องจักรและงานระบบ โดย
สามารถด าเนินการตามข้ันตอน ดังภาพที ่1 

ภาพที่ 1 Flow Chart วิธีการด าเนินการ 
ที่มา: จัดท าโดยผู้ศึกษา. 
 
 
การศึกษาและเก็บข้อมูลของปัญหาข้อบกพร่อง
เครื่องจักรอุปกรณ์  

จากการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูล
ปัญหาข้อบกพร่องของงานระบบที่มีการแจ้งซ่อม
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ทั้งหมด 7 ระบบ พบว่าข้อบกพร่องของระบบปรับ
อากาศส่งผลกระทบต่อการใช้งานของผู้เช่าพ้ืนที่
อาคารอาจเกิดความเสี่ยงต่อชีวิตและทรัพย์สิน
สูงสุด 50.23% ซึ่งแสดงถึงความส าคัญของการ

แก้ไขและปรับปรุงปัญหาในระบบปรับอากาศเพ่ือ
ลดความเสี่ยง และประสิทธิภาพการใช้งานในอาคาร 
ดังภาพที ่2 

 

ภาพที่ 2 สรุปสถิติการแจ้งซ่อมของงานระบบ 
ที่มา: จัดท าโดยผู้ศึกษา 
 

จากการศึกษาปัญหางานแจ้งซ่อม ใน
ระบบปรับอากาศที่ เ กิดขึ้ นทั้ งหมด ในเดือน
มิถุนายน - กันยายน 2565 และได้น าข้อมูล
ปริมาณงานแจ้งซ่อมบันทึกทั้งหมดไว้วิเคราะห์  
โดยใช้เทคนิค FMEA มาท าการประเมินผลเพ่ือให้
ได้มาซึ่งค่าดัชนีความเสี่ยงของข้อบกพร่องในระบบ
ปรับอากาศสามารถ วิธีการค านวณค่าดัชนีความ
เสี่ยงหรือ (Risk Priority Number: RPN) สามารถ
คิดค่า RPN ได้จากสมการค่าดัชนีความเสี่ยงของ
ข้อบกพร่อง (สุทธิกาศนีย์ธร, 2560) ดังสมการที ่1 

สมการที่  1 ค่ าดั ชนี คว าม เสี่ ย ง ของ
ข้อบกพร่อง 

RPN = (ความรุนแรง ) × (ความถี่ของ
ข้อบกพร่อง) × (ความสามารถในการตรวจพบ)  

 
โดยที่: ความรุนแรง (Severity) เป็นการ

ให้คะแนนความรุนแรงของข้อบกพร่อง โดยใช้
เกณฑ์การให้คะแนนที่ก าหนดเพ่ือแสดงระดับ

ความรุนแรงของปัญหา โดยคะแนนที่มากข้ึนแสดง
ถึงความรุนแรงที่สูงขึ้น 

ความถี่ของข้อบกพร่อง (Occurrence) 
เป็นการให้คะแนนความถี่ของข้อบกพร่องที่เกิดขึ้น 
โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนที่ก าหนดเพ่ือแสดง
ระดับความถี่ของปัญหา โดยคะแนนที่มากขึ้น
แสดงถึงความถ่ีที่สูงขึ้น 

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ต ร ว จ พ บ 
(Detection) เป็นการให้คะแนนความสามารถใน
การตรวจพบข้อบกพร่อง โดยใช้เกณฑ์การให้
คะแนนที่ก าหนดเพ่ือแสดงระดับความสามารถใน
การตรวจพบปัญหา โดยคะแนนที่น้อยลงแสดงถึง
ความสามารถในการตรวจพบที่ต่ าลง 
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การค านวณค่า RPN จะช่วยให้เราระบุ
ปัญหาที่มีความส าคัญและเสี่ยงสูงที่สุดในระบบ
ปรับอากาศ เพ่ือให้เราสามารถก าหนดแนวทางการ
แก้ไขและการบ ารุ งรักษาให้ เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพเพ่ือลดความเสี่ยงและประสิทธิผลใน
การใช้งานอาคารได้ (สุทธิกาศนีย์ธร, 2560) 

หลังจากได้ค่าดัชนีความเสี่ยง ผู้วิจัยได้น า
ข้อมูลข้อบกพร่องที่มีค่า RPN สูงที่สุดไปด าเนินการ
พิจารณาก าหนดเกณฑ์ในการปรับปรุงแก้ ไข
ข้อบกพร่อง ดังภาพที ่3  

ภาพที่ 3 ค่าดัชนีความเสี่ยงของข้อบกพร่องแต่ละระบบ 
ที่มา: จัดท าโดยผู้ศึกษา. 
 
การวิเคราะห์ปัญหาสาเหตุของปัญหาแจ้งระบบปรับอากาศ 

ผู้วิจัยได้พิจารณาค่าดัชนีความเสี่ยงของข้อบกพร่องหรือค่า RPN ทั้งหมดแล้วพบว่าข้อบกพร่องงาน
ระบบปรับอากาศมีค่า RPN สูงที่สุดคือ 1,854 และปริมาณการแจ้งซ่อมระบบปรับอากาศอยู่ที่  50.23% ของ
การแจ้งซ่อมทั้งหมด ดังภาพที่ 4  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4 การวิเคราะห์ปัญหาการแจ้งซ่อมระบบ 
ที่มา: จัดท าโดยผู้ศึกษา. 
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จากนั้นวิ เคราะห์สาเหตุโดยใช้ เทคนิค 
"Why-Why-Why Analysis" ซึ่ ง เป็ นวิ ธี ก า รที่ มี
ประสิทธิภาพในการหาสาเหตุเชิงรากฐานของ
ปัญหา ซึ่ ง ใช้การถามค าถาม "ท าไม (Why)" 
ต่อเนื่องกันเพ่ือค้นหาสาเหตุหลักๆ ที่ท าให้เกิด
ข้อบกพร่องหรือปัญหาในระบบปรับอากาศ โดย

ค าถามเหล่านี้จะช่วยในการระบุปัญหาหลักและ
พิจารณาสาเหตุที่อาจเกิดขึ้น และเมื่อค้นหาสาเหตุ
ที่หลักแล้ว การท าแบบสอบถามเกี่ยวกับ "ท าไม 
(Why)" จะต้องด าเนินการเพ่ือค้นหาสาเหตุย่อยที่
ซ่อนอยู่ในสาเหตุหลัก เพ่ือให้เราเข้าใจในรากฐาน
และแก้ไขปัญหาอย่างแท้จริง ดังภาพที ่5 

 
ภาพที่ 5 การวิเคราะห์สาเหตุโดยใช้เทคนิค Why-Why-Why Analysis 
ที่มา: จัดท าโดยผู้ศึกษา 
 

เมื่อทราบถึงปัญหาและสาเหตุที่แท้จริงที่
ส่ งผลให้ เกิดปัญหาในระบบปรับอากาศแล้ว 
สามารถระบุปัจจัยหลายๆ ปัจจัยที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับปัญหาและปริมาณการแจ้งซ่อมที่สูงถึง 331 
ครั้ง ไดด้ังนี้ 

1) สาเหตุที่ เกิดคราบสกปรกที่แผงท า
ความเย็นของเครื่อง AHU (Air Handling Unit) 
เนื่องจากการขาดการดูแลและบ ารุ งรักษาที่
สม่ าเสมอ 

2)  พบว่ าแรงลมที่ หั วจ่ าย ใน พ้ืนที่ ไม่
เหมาะสมอาจมีหลายปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
ติดตั้งและการท าการ Balance แรงลม และการ
ปรับแรงลมตามมาตรฐานงานวิศวกรรม 

3) สาเหตุที่ อุณหภูมิน้ าเย็นในระบบไม่
สัมพันธ์กับโหลดความร้อนที่ใช้งาน ต้องมีการปรับ 
Temperature Control Point ให้เหมาะสม ซึ่ง
เกิดจากการไม่น าค่าอุณหภูมิอากาศภายนอก

ประจ าวันมาพิจารณาการปรับตั้ งค่าควบคุม
อุณหภูมเิครื่องท าความเย็น 

4) สาเหตุที่อุณหภูมิของลมที่กลับไปยัง
ห้อง AHU (Air Handling Unit) ไม่เพียงพอท าให้ 
Room Thermostat ไม่สามารถรับปริมาณลม
ก ลั บ แ ล ะ อุณ ห ภู มิ ล ม ก ลั บ  ( Air Return) ที่
เหมาะสมได ้

 
วิธีการแก้ปัญหา 

หลังจากผู้วิจัยได้ระบุสาเหตุของปัญหาใน
ระบบปรับอากาศและน าข้อมูลการวิเคราะห์ เพ่ือ
พัฒนาและประยุกต์ใช้ในการแก้ไขปัญหาและเพ่ิม
ประสิทธิภาพของเครื่องจักรในการท างาน ซึ่งต้อง
มีการแก้ไขปัญหาสาเหตุหลักของระบบปรับ
อากาศในด้านต่างๆ ดังนี้ 

 

 

ระบบ ปัญหา ผลกระทบ Why 1 Why 2 Why 3 

1. ปรับอากาศ 1.1 Filter สกปรก - แอร์ไม่เย็น 
อุณหภูมิสูง  
 

- ปริมาณลมที่
เครื่อง AHU 
น้อย 

- มีฝุ่นและสิ่ง
สกปรกเข้า
มายังห้อง AHU 

- ขาดการดูและ
ท าความสะอาดที่
สม่ าเสมอ 

 1.2 แรงลมหัวจ่าย
ในพื้นที่ไม่
เหมาะสม 

- แอร์ไม่เย็น 
อุณหภูมิสูง  
 

- ปริมาณลมใน
พื้นที่ส านักงาน 
น้อย 

- การติดตั้ง
ระบบท่อสงลม
ไม่ได้มาตรฐาน 

- ไม่มีการปรับ 
Balance แรงลม
ตรามาตรฐาน 

 1.3 อุณหภูมิน้ า
เย็นไม่เหมาะสม 
 
 
 
 

- แอร์ไม่เย็น 
อุณหภูมิสูง  
 

- ไม่มีการ
ตรวจสอบ
อุณหภูมิ
ภายนอกและ 
Load การ
ท างานของ
เครื่อง Chiller 

- ช่างที่ดูแล
ระบบขาด
ความรู้ความ
เข้าใจในการ
ตรวจสอบและ
ห ากับดูแล 
 

-ขาดฝ กทักษะ
ความรู้ในการ
ตรวจสอบ 

 

1.4 อุณหภูมิลม
กลับ Return Air 
ในห้องเหทาะสม 

- แอร์ไม่เย็น 
อุณหภูมิสูง  
 

- การติดตั้ง
ระบบท่อสงลม
กลับไม่ได้
มาตรฐาน 

- ช่างที่ติดตั้งไม่
มีความช านาญ 

- คุณภาพของ
วัสดุ 
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1) การแก้ไขด้านการออกแบบระบบปรับอากาศ 
(Redesign): ปรับปรุงการออกแบบระบบปรับ
อากาศเพ่ือให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น อาทิเช่นการ
พิจารณาและปรับปรุงการกระจายลมในห้อง AHU 
เพ่ือให้ลมที่เข้าสู่ห้องมีการกระจายที่สม่ าเสมอและ
เหมาะสม ซ่ึงพิจารณาถึงความเหมาะสม ดังนี้ 

การออกแบบขนาดพ้ืนที่ใช้งานในระบบ
ปรับอากาศควรค านึงถึงภาระการท าความเย็นหรือ 
BTU (British Thermal Unit) ที่เหมาะสมส าหรับ
พ้ืนที่นั้น ในการค านวณ BTU (British Thermal 
Unit) ที่จ าเป็นในการท าความเย็นขึ้นอยู่กับหลาย
ปัจจัย เพ่ือความแม่นย าในการค านวณ BTU/
ตารางเมตรที่เหมาะสมในการปรับอากาศในห้อง 
ซึ่งควรพิจารณาใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากผู้ผลิต
เครื่องปรับอากาศเพ่ือค านวณ BTU ที่เหมาะสมใน
แต่ละสถานที่  อุณหภูมิภายนอก อุณหภูมิที่
ต้องการภายในห้อง การถ่ายเทความร้อนผ่านผนัง 
และอุปกรณ์เสริมอ่ืน ๆ ที่อาจมีอยู่ในห้อง เป็นต้น 

โดยทั่วไปแล้ว การค านวณ BTU ส าหรับ
ห้องท างานหรือส านักงานสามารถใช้สูตรพ้ืนฐาน
ดังสมการที ่2 

สมการที ่2 วิธีค านวณ BTU แอร์ ให้พอดี
กับห้อง  

BTU = พ้ืนที่ห้อง (ตารางเมตร) × พิกัด
ความร้อน (BTU/ตารางเมตร) 

ที่มา: (บริษัท เอส ซี คูลลิ่ง เซ็นเตอร์, 
2560 ) 

โดยพิกัดความร้อน (BTU/ตารางเมตร) 
จะต่างกันไปตามเงื่อนไขและสถานะของห้อง 
ดังนั้น ส าหรับห้องท างานที่ไม่โดนแดด ค่าพิกัด

ความร้อนอาจอยู่ ในช่วงประมาณ 850 BTU/
ตารางเมตร และส าหรับห้องท างานที่โดนแดด 
ค่าพิกัดความร้อนอาจอยู่ในช่วงประมาณ 900 
BTU/ตารางเมตร และส าหรับห้องประชุมหรือ
ห้องสัมมนาหรือห้องที่ มี จ านวนคนต่อ พ้ืนที่
มากกว่าปกติ ค่าพิกัดความร้อนอาจต้องสูงขึ้น เช่น 
ระหว่าง 1,100 - 1,500 BTU/ตารางเมตร ขึ้นอยู่
กับขนาดและจ านวนคนในห้อง อย่างไรก็ตามเพ่ือ
ความแม่นย าที่ สู งขึ้ นและการปรับอากาศที่
เหมาะสม ควรพิจารณาเงื่อนไขที่ต้องการใช้งาน
เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและเชื่อถือได้ส าหรับการ
ค านวณ BTU ที่ เหมาะสมในแต่ละสถานที่ เพ่ือ
หลีกเลี่ ยงการปิดกั้นช่องทางลมและเพ่ิมการ
หมุนเวียนอากาศในพ้ืนที่เ พ่ือออกแบบหัวรับลม
กลับ (Return Air Grille) เนื่องจากในอาคารที่ผู้
ศึกษาได้เป็นระบบปรับอากาศแบบที่มีระบบลม
กลับอยู่เหนือแผ่นฝ้า (Central Return Air) ที่ต้อง
ดึงอากาศในพ้ืนที่ปรับอากาศกลับไปยังห้อง AHU 
เพ่ือแลกเปลี่ยนความร้อน (Heat Exchange) อีก
ทั้งยังเป็นการเพ่ิมการหมุนเวียนอากาศในพ้ืนที่ สิ่งที่
ต้องค านึงถึงในการออกแบบต าแหน่งหัวรับลมกลับ
ออกแบบให้มีการดึงลมกลับอยู่ที่อยู่ภายในพ้ืนที่  
(Internal Zone) จะส่งผลให้เกิดการลัดวงจรของ
อากาศได้ (Short Circuit) (ศิริทาวรจันทร์, 2544) 
ท าให้ พ้ืนที่ ในบริ เวณด้านในสุดของพ้ืนที่ปรับ
อากาศมีปัญหาเรื่องการหมุนเวียนของอากาศเย็น
ได้ และความเร็วลมที่ผ่านเข้าหัวลมกลับควรอยู่
ใ น ช่ ว ง  300 – 500 ฟุ ต ต่ อ น า ที  พ้ื น ที่ ที่ มี
ประสิทธิภาพของหัวลมกลับทั่วไปประมาณร้อยละ 75
ของขนาด Gril ดังภาพที ่6 

 
 
 
 
 
 
 

 

https://www.teddyaircond.com/th/articles/31466-btu
https://www.teddyaircond.com/th/articles/31466-btu
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ภาพที่ 6 การลัดวงจรของอากาศได้ (Short Circuit) 
ที่มา: (ศิริทาวรจันทร์, 2544) 
 

ในการออกแบบระบบปรับอากาศตาม
มาตรฐานงานวิศวกรรมระบบปรับอากาศ เพ่ือให้ผู้
อยู่อาศัยรู้สึกสบายต้องค านึงถึงหลายปัจจัย เช่น 
อุณหภูมิและความชื้นที่เหมาะสมตามมาตรฐาน
งานวิศวกรรมระบบปรับอากาศ, สภาวะอากาศที่
ท าให้ผู้อยู่อาศัยรู้สึกสบายควรมีค่าอุณหภูมิที่
ประมาณ 24ºC ± 2ºC และความชื้นที่ประมาณ 
55% ± 5% ในการออกแบบระบบปรับอากาศตาม
มาตรฐานนี้ควรพิจารณาภาระความร้อนที่เกิดจาก
คน ภาระความร้อนที่เกิดจากไฟฟ้าแสงสว่าง และ
ภาระความร้อนที่เกิดจากอุปกรณ์ไฟฟ้าในส านัก 
งานเพ่ือให้ระบบปรับอากาศสามารถท างานได้
อย่างเหมาะสมและเพียงพอในการลดความร้อนใน
สถานที่ เมื่อค านวณและประเมินภาระความร้อนที่
เกิดจากแหล่งต่าง ๆ แล้วจะสามารถเลือกใช้ระบบ
ปรับอากาศที่ เหมาะสม เช่น เครื่องท าน้ าเย็น 

(Chiller System) และระบบส่งลมเย็นแบบ AHU 
(Vertical Air Handling Unit) เพ่ือให้สามารถลด
ความร้อนในสถานที่ให้ได้ตามค่าที่ก าหนดในมาตร 
ฐาน (สมาคมวิศกรรมปรับอากาศแห่งประเทศไทย, 
2558)  และการออกแบบแรงลมหั วจ่ ายลม 
Supply Air Griller ระบบปรับอากาศตามมาตร 
ฐานงานวิศวกรรมระบบปรับอากาศเรื่องของการ
กระจายลมเย็นในพ้ืนที่จะต้องก าหนดอัตราการ
จ่ายลมเย็นต่อพ้ืนที่ได้จากการค านวณภาระการท า
คว าม เย็ น  ( Cooling Load Calculation) ซึ่ ง มี
หลักเกณฑ์ คือ อัตราการจ่ายลมเย็นแต่ละพ้ืนที่จะ
ขึ้นอยู่กับภาระความร้อนสัมผัส (Sensible Heat 
Load) โดยต้องค านึงถึงอัตราการจ่ายแรงลมสูงสุด
ส าหรับหัวจ่ายแบบต่าง ๆ (ศิริทาวรจันทร์, 2544) 
ดังภาพที ่7  
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ภาพที่ 7 การก าหนดต าแหน่งหัวจ่ายและการเลือกชนิดหัวจ่าย 
ที่มา: (ศิริทาวรจันทร์, 2544) 
 

โดยใช้สมการที่กล่าวถึงต่อไปนี้เป็นสมการ
ที่ใช้ในการค านวณปริมาณลมที่หัวจ่ายได้จาก
พ้ืนที่หน้าตัดหัวจ่ายและค่าความเร็วของลมที่หัว
จ่าย ซึ่งสามารถแปลงหน่วยได้ตามต้องการใน
สมการที่ก าหนดดังนี้ 
Q คือ ปริมาณลมที่หัวจ่ายหน่วยเป็น CFM (Cubic 

Feet per Minute) 
A คือ พ้ืนที่หน้าตัดหัวจ่ายหน่วยเป็นนิ้ว (Square 

Inches) 
V คือ ค่าความเร็วลมที่หัวจ่ายหน่วยเป็น ft/min 

(Feet per Minute) 
หากคุณมีข้อมูลพ้ืนที่หน้าตัดหัวจ่าย  (A) และ
ความเร็วลมที่หัวจ่าย (V) คุณสามารถค านวณหา
ปริมาณลมที่หัวจ่ายได้ ดังสมการที่ 3. (บริษัท เอส 
ซี คูลลิ่ง เซ็นเตอร์, 2560) 

 
 Q = A × V                สมการที ่3 
 
ตัวอย่างการค านวณ:หากมีพ้ืนที่หน้าตัด

หัวจ่าย(A) = 100 นิ้ว² และความเร็วลมที่หัวจ่าย  
(V) = 200 ft/min 

Q = 100 นิ้ว² × 200 ft/min = 20,000 CFM 
(Cubic Feet per Minute) 
ดังนั้น ปริมาณลมที่หัวจ่ายในกรณีนี้คือ 20,000 
CFM 
 
2) การซ่อมบ ารุงรักษาเครื่องเป่าลมเย็น 

จากการวิเคราะห์ปัญหาท าให้ทราบว่า
ข้อบกพร่องของเครื่องจักรระบบปรับอากาศมี
สาเหตุจากการขาดการดูและรักษาเครื่องจักรอย่าง
สม่ าเสมอ เช่น ไม่มีการตรวจสอบสภาพฟิลเตอร์
ต้ อ ง ไม่ ช า รุ ด และมี ค ราบสกปรก , ไม่ มี ก า ร
ตรวจสอบความสะอาดบริเวณภายในห้อง AHU 
และตัวเครื่องมิให้มีสิ่งสกปรก ดังนั้นผู้ศึกษาจึงได้
จัดท ามาตรการการดูแลบ ารุงรักษาเครื่องจักร 
(Preventive Maintenance) ซึ่งมีขั้นตอนในการ
ซ่อมบ ารุงรักษา ดังนี้ 

1) ตรวจสอบและท าความสะอาดฟิลเตอร์
อากาศ: ฟิลเตอร์อากาศช่วยกักฝุ่นและสิ่งสกปรก
อ่ืน ๆ ที่อาจมีอยู่ในระบบ 

2) ตรวจสอบและท าความสะอาดระบบ
ท่อ: ตรวจสอบท่อที่เชื่อมต่อระหว่างเครื่องเป่าลม

ชนิดหัวจ่าย 
Outlet Type 

ปริมาณลมจ่ายสูงสุดต่อหัวจ่าย 1หัว (CFM) 
ระดับความสูงฝ้า (Ceiling Height ft.) 

8 9 10 12 14 16 
1. หัวจ่ายกลม 
(Square Ceiling 
Diffuser) 

- ชนิด 4 Cones 
- ชนิด 3 Cones 

 
 

550 
270 

 
 

1300 
700 

 
 

2200 
1300 

 
 

4000 
2100 

 
 

6200 
3300 

 
 

9300 
5500 

2. หัวจ่ายสี่เหลี่ยม
จัตุรัสแบบไม่มีใบปรับ
ลม (Square Ceiling 
Diffuser) 

 
1100 

 
1500 

 
2000 

   

3. หัวจ่ายสี่เหลี่ยม
จัตุรัสแบบธรรมดา 
(Square Ceiling 
Diffuser) 

 
250 

 
400 

 
650 

 
900 

 
1400 

 
1600 
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เย็นและระบบท่ออากาศว่ามีรอยแตกหรือช ารุดที่
อาจท าให้เกิดการรั่วไหลของลมเย็น 

3) ตรวจสอบและท าความสะอาดระบบ
ระบายความร้อน: ตรวจสอบระบบระบายความ
ร้อนของเครื่องเป่าลมเย็น เช่น ท าความสะอาดที่
อุปกรณ์ระบายความร้อน เพ่ือให้การระบายความ
ร้อนเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4) ตรวจสอบระบบไฟฟ้า : ตรวจสอบ
สายไฟและความปลอดภัยของระบบไฟฟ้าที่
เชื่อมต่อกับเครื่องเป่าลมเย็น ตรวจสอบสายไฟที่
ฉีกหรือเสื่อมสภาพและแก้ไขในทันที 

5) ตรวจสอบและเติมสารท าความเย็น: 
ตรวจสอบระดับสารท าความเย็นในระบบเครื่อง
เป่าลมเย็น และเติมสารท าความเย็นเพ่ิมเมื่อ
จ าเป็น 

6) ตรวจสอบและท าความสะอาดพ้ืนผิว
ภายนอก: ท าความสะอาดพ้ืนผิวภายนอกของ
เครื่องเป่าลมเย็นเพ่ือลดความเสียหายจากสิ่ง
สกปรก และท าให้ระบบดูดซับความร้อนได้ดีขึ้น
เพ่ือเป็นการป้องกันข้อบกพร่องที่อาจเกิดขึ้นและ
ส่งผลกระทบต่อการท างาน ดังภาพที ่8 

 

 
 
ภาพที่ 8 ตาราง Monthly Preventive Maintenance 
ที่มา: จัดท าโดยผู้ศึกษา 
 
3) การตั้งค่าอุณหภูมิ 

ก าหนดค่าอุณหภูมิที่ต้องการให้ระบบท า
ความเย็นหรือระบบควบคุมอุณหภูมิในอาคารหรือ
อุปกรณ์อ่ืน ๆ ท างานที่ระดับที่เหมาะสมตามความ

ต้องการของผู้ใช้หรือการท างานของระบบนั้น ๆ 
การปรับตั้งค่าอุณหภูมิการท าน้ าเย็นที่เครื่องท าน้ า
เย็น Chiller นอกจากจะเป็นการลดข้อร้องเรียน
เกีย่วกับอุณหภูมิที่สูงหรือต่ ากว่าค่ามาตรฐานความ

ENGINEERING DEPT. MONTH.............……………….

AIR HANDLING UNIT.FLOOR 3 TIME...................……………….

C A R P M N UN

1 Cleaning Fin Coil

2 Cleaning Frame & Filter

3 Testing Control System

Cleaning

Fitting Over all inide panel control

4 Check temp. WaterIn

5 Check temp. Water out

6 Check two way valve

7 Cheak butterfly valve

8 Cheak blower cerrent (amp)

9 Cleaning drained pipe

10 Check bearing & belt

11 Check air volume

12 Painting all body

13 Cleaning blower/pulley

14 Cleaning motor blower

15 Check rubber insulate

16 Painting overall

N = Normal    UN = Unnormal    C = Cleaned    A = Adjusted / Added    R = Repaired    P = Replaced

M = Measured Values

Monthly

3 Month

6 month

MAINTENANCE  REPORT

Mounthly Preventive

Time ItemMaintenance Description
Working Remark  Working Result
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เย็นที่เหมาะสมส าหรับการใช้งานในอาคารแล้ว 
ห าก มี ก า ร ป รั บ  Temperature Set Point ที่
สอดคล้องกับค่าอุณหภูมิภายนอกที่มีผลต่อการท า
ความเย็นโดยตรง ยังเป็นผลดีในการช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างานของเครื่อง Chiller ได้
เป็นอย่างดี ดังนั้นผู้ศึกษาจึงได้น าค่าการพยากรณ์
สภาพอากาศในกรุงเทพมหานครมาเป็นเกณฑ์ใน
การพิจารณาที่จะปรับตั้ ง  Temperature Set 
Point เครื่องท าน้ าเย็นเพ่ือให้ได้อุณหภูมิความเย็น
ในพ้ืนที่ปรับอากาศประสิทธิภาพสูงสุด  โดยค่า
มาตรฐานที่ใช้ในการปรับ ได้แก่ 
ค่ามาตรฐานอุณหภูมิน้ าเย็นที่เครื่องท าน้ าเย็น 
(Chiller) แบ่งเป็นอุณหภูมิน้ าเย็น ดังนี้ 
 - มาตรฐานอุณหภูมิน้ าเย็นด้านออก (Chilled 
Water Supply) 16-8ºC หรือ 42.8–46.4ºF 
 - มาตรฐานอุณหภูมิน้ าเย็นด้านกลับ (Chilled 
Water Return) 10-13 ºC หรือ 50–55.4 ºF 
 

ผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 
จากการด าเนินการตามทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

และน าแนวทางมาตรฐานการออกแบบในด้าน
สถาปัตยกรรมและวิศวกรรมระบบปรับอากาศมา
ประยุกต์ใช้ในการแก้ไขปัญหาเรื่องระบบปรับ
อากาศ การจัดท าการซ่อมบ ารุงรักษา ระบบปรับ
อากาศ และการตั้งค่าอุณหภูมิ  พบว่า มีผลที่ดี
ตามท่ีคาดหวัง สามารถสรุปผลได้ ดังนี้ 
 1) ก่อนการด าเนินการ: จ านวนการแจ้งซ่อม
ระบบปรับอากาศมีจ านวน 331 ครั้ง หรือคิดเป็น
ข้อบกพร่องเฉลี่ย 82.75 ต่อเดือน ซึ่งเป็นสัดส่วน
ของการแจ้งซ่อมอยู่ที่ 50.23%. 
 2) หลังการด าเนินการ: จ านวนการแจ้งซ่อม
ระบบปรับอากาศลดลงเป็น 145 ครั้ง หรือคิดเป็น
ข้อบกพร่องเฉลี่ย 72.5 ต่อเดือน และมีสัดส่วน
ปัญหาการแจ้งซ่อมระบบปรับอากาศก่อนปรับปรุง
และหลังปรับปรุงลดลงไปถึง 43.80% ดังแสดงใน
ภาพที ่9 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

ภาพที่ 9 เปรียบเทียบปริมาณงานแจ้งซ่อม (ก่อน -หลังปรับปรุง) 
ที่มา: จัดท าโดยผู้ศึกษา 
 

จากการวิเคราะห์และด าเนินการตามมาตรการที่
ก าหนดไว้ได้ว่าผลการด าเนินการเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้และได้ผลดีตามที่คาดหวัง 

โดยท าให้ปริมาณงานแจ้งซ่อมของระบบปรับ
อากาศลดลงไปถึง 20% หลังจากด าเนินการ และ
สามารถลดปริมาณงานแจ้งซ่อมของระบบปรับ

 

 

ปริมาณการแจ้งซ่อมลดลง 43.80% 

434343.80% 8.72%  
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อากาศลงได้ถึง 43.80% ซึ่งเป็นผลลัพธ์ที่ดีและ
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 

อภิปรายผล 
จากผลการศึกษาที่กล่าวมาข้างต้น เมื่อมี

การจัดการบ ารุงรักษาแบบเชิงป้องกันเครื่องจักร
ส่งลมเย็น AHU และน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ การ
วั ดความ เปลี่ ยนแปลงของปริ ม าณลมกลั บ 
(Return) และปริมาณจ่ายลม (Supply Air Griller) 
รวมถึ งการลดอุณหภูมิที่หั วจ่ ายลมเย็นและ
อุณหภูมิในห้อง AHU ลงได้ 1.5 - 2.5ºC พบว่า 
สมรรถนะของเครื่องจักรมีการบ ารุ งรักษาที่
สม่ า เ สมอ  ท า ให้ ป ริ มาณการแจ้ งซ่ อมของ
เครื่องจักรลดลงจาก 331 ครั้ง เหลือ 145 ครั้ง 
โดยเฉลี่ยต่อเดือนลดลงจาก 82.75 ครั้ง เหลือโดย
เฉลี่ยต่อเดือน 72.50 ครั้ง ซึ่งลดลงเป็น 43.08% 
ของปริมาณการแจ้งซ่อมเดิมที่มีอยู่ก่อนการ
ด าเนินการ นอกจากนี้ยังสามารถเพ่ิมอัตราการ
ผลิตลมเย็นของเครื่องจักร AHU จาก 7,232 cfm 
เพ่ิมข้ึนเป็น 9,315 cfm ซึ่งเป็นการเพ่ิมปริมาณลม
ที่ถูกผลิตขึ้นมาใช้งานได้อีก 29% ผลลัพธ์ที่ได้รับนี้
ช่วยลดปริมาณการแจ้งซ่อมระบบปรับอากาศลง
และเพ่ิมปริมาณลมเย็นที่สามารถผลิตได้ ท าให้
ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจในการใช้งานมากขึ้น 
ซึ่งมีความสอดคล้องกับมาตรฐานระบบปรับอากาศ
และระบายอากาศที่กล่าวถึงในรายงานของสมาคม
วิศวกรรมปรับอากาศแห่ งประเทศไทยและ
วิศวกรรมสถานแห่ งประ เทศไทย  (สมาคม
วิศวกรรมปรับอากาศแห่งประเทศไทย, 2558) 
เป็นการระบุถึงความส าคัญของการปฏิบัติตาม
มาตรฐานและแนวทางการออกแบบระบบปรับ
อากาศที่เหมาะสม เพ่ือให้การท างานของระบบ
ปรับอากาศมีประสิทธิภาพและมีความพึงพอใจใน
การใช้งานมากขึ้นจากผู้ใช้งาน ซึ่งจากการปฏิบัติ
ตามมาตรฐานเรื่องความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับระบบ
ปรับอากาศ การค านวณภาระการปรับอากาศ 
( Cooling Load Estimation Method) ก า ร
ออกแบบ (Design Condition) การระบายอากาศ 

(Ventilation) การตรวจสอบค่าอุณหภูมิน้ าเย็น
เข้าและออกเป็นขั้นตอนส าคัญในการพัฒนาและ
ด าเนินการระบบปรับอากาศที่มีประสิทธิภาพ การ
ปฏิบัติตามมาตรฐานเหล่านี้ช่วยให้ผู้ใช้งานได้รับ
ประสบการณ์ที่ดีในการใช้งานระบบปรับอากาศ 
และยังช่วยลดปริมาณการแจ้งซ่อมระบบปรับ
อากาศที่เกิดขึ้น ในกรณีที่ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจ
มากขึ้น อีกท้ังยังส่งผลให้ลูกค้ามีความพึงพอใจมาก
ขึ้นในการใช้งานระบบปรับอากาศในอาคารสูง 
ดังนั้นผู้วิจัยได้ด าเนินการตามแผนการที่ก าหนดไว้
ในอนาคตเพ่ือลดปริมาณการแจ้งซ่อมระบบปรับ
อากาศอีกเพ่ิมขึ้น รวมถึงการเก็บข้อมูลการแจ้ง
ซ่อมเพ่ือใช้ในการวางแผนการปรับปรุงและซ่อม
บ ารุงต่อไป โดยเป้าหมายคือลดข้อร้องเรียนและ
ปริมาณการแจ้งซ่อมระบบปรับอากาศในอาคารสูง 
 
สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาในครั้งนี้ ได้รวบรวมข้อมูลการ
ขัดข้องของเครื่องจักรระบบปรับอากาศอาคารสูง
ในกรณีศึกษาได้ด าเนินการเก็บบันทึกข้อมูลการ
แจ้งซ่อมงานระบบภายในอาคาร ตั้งแต่เดือน 
มิถุนายน – กันยาคม พ.ศ. 2565 จากปัญหาการ
แจ้งซ่อมทั้งหมด พบว่า ปัญหาการแจ้งซ่อมงาน
ระบบปรับอากาศมีข้อบกพร่องสูงที่สุดมีจ านวน 
331 ครั้ง คิดเป็นสัดส่วน 82.75% ของปัญหา
ทั้งหมดและได้จ าแนกแบ่งปัญหาการขัดข้อง 
ได้ดังนี้ 

- การออกแบบงานระบบปรับอากาศไม่
เหมาะและไม่ถูกต้องตามมาตรฐานวิศวกรรมงาน
ระบบปรับอากาศท าให้กระทบการท า ความเย็นใน
พ้ืนที่ 

- เครื่องจักรขาดการบ ารุงรักษาอย่าง
สม่ าเสมอส่งผลให้ประสิทธิภาพการท างานของ
เครื่องจักรลดลง 

- การควบคุมอุณหภูมิการท าความเย็น
เครื่อง (Chiller) ที่ไม่มีการปรับค่า Temperature 
Set point ที่ไม่สอดคล้องกับการ เปลี่ยนแปลง
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ของอุณหภูมิภายนอกตัวอาคารที่ผลต่อภาระการ
ท าความเย็นของระบบปรับอากาศ 

จากการวิ เคราะห์ปัญหาและสาเหตุผู้
ศึกษาได้สรุปปัญหาที่ได้รับแจ้งซ่อมงานระบบปรับ
อากาศในอาคารสูงปี 2565 พร้อมทั้งสาเหตุและ
การด าเนินแก้ไขแผนกซ่อมบ ารุง ดังนี้ 

1). การออกแบบใหม่ (Re-design) สาเหตุ
เกิดได้จากการอกกแบบงานด้านสถาปัตยกรรม
และการออกแบบงานวิศวกรรมระบบปรับอากาศ
ได้แก้ไขโดยการพิจารณาแนวทางการออกแบบ
พ้ืนที่ลูกค้าที่มีการด าเนินการปรับปรุงพ้ืนที่รวมถึง
มีการด าเนินการปรับปรุงการเพ่ิมปริมาณลมกลับ 
Return Air ที่ส่งกลับไปยังห้อง AHU ของอุปกรณ์
เครื่องส่งลมเย็น 

2). การก าหนดแนวทางในการตรวจสอบ
บ า รุ ง รั ก ษ า  ( Preventive Maintenance Air 
Handing Unit) ซึ่งเป็นสาเหตุที่ท าให้ประสิทธิภาพ
ในการจ่ายลมเย็นลดลง เนื่องจากมีความสกปรกที่
แผ่นกรองอากาศขณะเครื่องจักรท างาน ซึ่งฝ่าย
วิศวกรรมแก้ไขโดยการก าหนดระยะเวลาการ
ตรวจสอบของอุปกรณ์เครื่องส่งลมเย็นและปกรณ์
ควบคุมท่ีอุณหภูมิภายในห้อง AHU 

3). การน าค่าพยากรณ์อากาศและค่า
อุณหภูมิภายนอกตัวอาคารมาเป็นเกณฑ์ในการตั้ง
ค่า  (Temperature set point) น้ า เย็น ซึ่ ง เป็น
สาเหตุท าให้เครื่องท าน้ าเย็น (Chiller) ไม่สามารถ
ควบคุมอุณหภูมิการท าน้ าเย็นให้อยู่ ในเกณฑ์
มาตรฐานวิศวกรรมงานระบบปรับอากาศได้และ

ส่งผลให้เครื่องจักรรับภาระการท าความเย็นที่ไม่
เต็มประสิทธิภาพซึ่งฝ่ายวิศวกรรมได้แก้ไขโดยการ
น าพยากรณ์อุณหภูมิแบบรายเดือนมาเป็นเกณฑ์ใน
การพิจารณาการปรับตั้งค่า (Temperature set 
point) ที่เครื่อง ผลิตน้ าเย็น (Chiller) ซึ่งเป็นต้น
ทางที่ควบคุมและรักษาระดับอุณหภูมิของน้ าเย็น
ในระบบปรับอากาศขณะเครื่องจักรท างานและ
เปิดให้บริการลูกค้าในอาคาร 
 
ข้อเสนอแนะ 
 การตรวจสอบและบ ารุ งรักษาอย่ าง
สม่ า เสมอของระบบปรับอากาศในอาคารมี
ประโยชน์หลายด้านที่ เกี่ยวข้องกับประหยัด
พลั ง งานและการออกแบบที่ เหมาะสมตาม
มาตรฐานสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน
ของระบบปรับอากาศท าให้ระบบท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประ หยัดพลังงานมากข้ึนลดการ
สูญเสียพลังงานรักษาคุณภาพอากาศภายในอาคาร 
ซึ่งจะช่วยลดการสะ สมของฝุ่นละอองและสาร
ตกค้างที่อาจมีผลกระทบต่อสุขภาพผู้ใช้งานใน
อาคาร อีกทั้งจะช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายในระยะ
ยาวสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ใช้ งานอีกด้วย 
 
กิตติกรรมประกาศ 

คณะผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้บริหารอาคาร
ในกรณีศึกษาที่ให้ความอนุเคราะห์ด้านข้อมูล   
ต่างๆ ในการศึกษาค้นคว้าวิจัยเป็นอย่างดี 
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