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บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เพ่ือวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

และ 2) เพ่ือทวนสอบความสอดคลองของโมเดลองคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

จํานวน 580 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 17 ขอ วิเคราะหขอมูลดวย

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง ผลจากการวิจัยพบวา 1) ความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับปริญญา

ตรี มี 3 องคประกอบ ไดแก ดานทัศนคติในการเก็บและคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส ดานการควบคุมพฤติกรรมของตนเองในการนํา

กลับมาใชใหม และดานความเช่ือเชิงบรรทัดฐานในการลดปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส มีคาน้ําหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.75–0.90 

2) โมเดลความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคาไคสแควร

สัมพัทธเทากับ 2.67 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเทากับ 0.944 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลวเทากับ 0.908 คาดัชนี

วัดระดับความเหมาะสมพอดีอิงเกณฑเทากับ 0.956 คาดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบเทากับ 0.969 คาดัชนีรากท่ี

สองของความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาเทากับ 0.063 คาดัชนีรากของกําลังสองเฉลี่ยของสวนท่ีเหลือเทากับ 0.037 และดัชนี

แสดงคาขนาดกลุมตัวอยางท่ีระดับนัยสําคัญ .05 เทากับ 223
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Abstract 

The objectives of this research were 1) to conduct a confirmatory factor analysis of the intention to reduce  

E-waste of undergraduate students; 2) to examine the goodness of fit of the model with the empirical data.  

A sample of 580 undergraduate students. The research instrument was a self-report by 5-point Likert scale 

questionnaires with 17 items. The data was analyzed using second-order confirmatory factor analysis. 

The research results were as follows: 1) The intention to reduce E-waste of undergraduate students consisted 

of three factors: Behavioral Control to recycling E-waste (BEH), Attitudes towards E-waste segregation (ATT) and 

Subjective norms to reducing E-waste (NOR). The weight of each factor was between 0.75–0.90; 2) The model of 

the intention to reduce E-waste of undergraduate students had goodness-of-fit with the empirical data which the 

value of χ2/df = 2.67, GFI = 0.944, AGFI = 0.908, NFI = 0.956, CFI = 0.969, RMSEA = 0.063 RMR = 0.037 and Hoelter 

values with a significant level of .05 are 223. 
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1) บทนํา 

สหประชาชาติคาดการณวาอีก 30 ปปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส

จะเพ่ิมเปน 120 ลานตัน (Barker, 2020) สอดคลองกับรายงาน 

Global e-waste monitor ท่ีระบุวา ในป ค.ศ. 2019 มีการท้ิงขยะ

อิเล็กทรอนิกสท่ัวโลกกวา 53.6 ลานเมตริกตัน ซึ่งมีแบตเตอรี่

เปนสวนประกอบ สารพิษท่ีพบในอุปกรณอิเล็กทรอนิกสกอให 

เกิดความเสี่ยงอยางรุนแรงตอสุขภาพและสิ่งแวดลอมหากไม 

ไดรับการจัดการอยางเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม (ITU, 2020) ใน

ขณะเดียวกันจากการพัฒนาเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยี การเติบโตของสังคมเมืองและภาคอุตสาหกรรม 

สงผลใหผูบริโภคมคีวามตองการอุปกรณไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส

เพ่ิมมากข้ึน เมื่อหมดอายุการใชงาน ลาสมัย หรือไมอยูในสภาพ

ท่ีสามารถใชการไดจะถูกท้ิงเปนขยะอิเล็กทรอนิกสซึง่ไมสามารถ

ยอยสลายเองได จากสถานการณดังกลาวฉายภาพใหเห็นชัดเจน

วา ปญหาขยะอิเล็กทรอนิกสมีแนวโนมทวีความรุนแรง ท่ีผานมา

แมวาหนวยงานท่ีเก่ียวของจะมีการกําหนดนโยบายการจัดเก็บ

ขยะอันตรายจากชุมชน โดยประกาศ ประชาสัมพันธ และตั้งจุด

รวบรวมของชุมชนกอนนําไปกําจัดดวยวิธีการท่ีถูกสุขลักษณะ 

แตปญหาดังกลาวก็ยังคงมีอยู จึงจําเปนตองหาแนวทางการ

จัดการอยางถูกตองเพ่ือลดผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 

จากการทบทวนเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของพบวาความตั้งใจ

ในการลดปญหาดานสิ่งแวดลอมจากขยะอิเล็กทรอนิกสมีมุมมอง

ท่ีหลากหลายท้ังดานทัศนคติ ดานความเช่ือเชิงบรรทัดฐาน และ

ดานการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การศึกษาในตางประเทศ

กลุมตัวอยางสวนใหญจะเปนผูอาศัยระดับครัวเรือน การศึกษา

เฉพาะในกลุมตัวอยางคนรุนใหมหรือนักศึกษายังพบนอย

ประกอบกับการศึกษาเก่ียวกับขยะอิเล็กทรอนิกสในประเทศไทย

น้ันมุงเนนเชิงสํารวจสภาพปญหาและระดับความรูในการจัดการ

ปญหาขยะอิเล็กทรอนิกส และยังไมพบการศึกษาท่ีมุงสูการตอบ

คําถามวา องคประกอบความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกสน้ัน

ประกอบดวยปจจัยอะไรบาง และปจจัยใดเปนสิ่งท่ีมีความสําคัญ

มากท่ีสุด จากท่ีกลาวมาขางตนผูวิจัยเล็งเห็นความสําคัญในการ

เติมเต็มชองวางการวิจัย จึงมุงเนนการสํารวจความตั้งใจลดขยะ

อิเล็กทรอนิกสในกลุมนักศึกษาระดับปริญญาตรีในฐานะตัวแทน

ของสังคม ผลการวิจัยครั้งน้ีจะชวยทําใหเกิดความเขาใจท่ีชัดเจน

ในบริบทประโยชนเชิงทฤษฎีถึงความสําคัญของทัศนคติ ความ

เช่ือเชิงบรรทัดฐาน และการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง อันจะ

นําไปสูการนําเสนอแนวทางสงเสริมเพ่ือใหคนในสังคมมีสวนรวม

ในการแกไขปญหาดานสังคมและสิ่งแวดลอมตอไปในอนาคต 

 

2) วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือวิเคราะหโมเดลองคประกอบเชิงยืนยันของความตั้งใจ

ลดขยะอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

2. เพ่ือทวนสอบความสอดคลองของโมเดลองคประกอบเชิง

ยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ 

 

3) สมมติฐานการวิจัย 

ทัศนคติ ความเช่ือเชิงบรรทัดฐาน และการควบคุมพฤติกรรม

ของตนเองเปนองคประกอบโมเดลความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส 

และโมเดลองคประกอบความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกสมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 

4) ทบทวนวรรณกรรม 

4.1) แนวคิดเก่ียวกับความตั้งใจและการวัดตัวแปรในทฤษฎี

พฤติกรรมตามแผน 

Francis et al. (2004) ไดเสนอวา ในการทํานายวาคน ๆ หน่ึง

ตั้งใจจะทําอะไรบางอยางหรือไม เราตองรูเก่ียวกับ 1) ทัศนคติ 

ไมวาบุคคลน้ันจะชอบท่ีจะทําหรือไม 2) ความเช่ือเชิงบรรทัดฐาน

ของบุคคล บุคคลน้ันรูสึกกดดันทางสังคมมากเพียงใด และ 3) 

การควบคุมพฤติกรรมของตนเองไมวาบุคคลน้ันจะรูสึกควบคุม

การกระทําท่ีเปนปญหาหรือไม จากการศึกษางานวิจัยในอดีต

พบวาทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior) 

เปนแนวคิดหน่ึงท่ีถูกกลาวถึงอยางแพร หลายและเช่ือวาสามารถ

ทํานายพฤติกรรมไดอยางถูกตองแมนยํามากข้ึน ทฤษฎีน้ียังถูก

นํามาใชเพ่ือทวนสอบพฤติกรรมสิ่งแวดลอม (pro-environmental 

behavior) ของแตละบุคคล เชน เจตนาในการลดมลภาวะ การ

แสดงออกเพ่ือลดปญหาสิ่งแวดลอม สอดคลองกับ Kollmuss 

and Agyeman (2002) ท่ีเสนอวา ความรูดานสิ่งแวดลอมและ

เจตคตท่ีิมีตอสิ่งแวดลอม เปนตัวบงช้ีสําคัญในการแสดงพฤติกรรม

สิ่งแวดลอม ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนถูกสรางข้ึนจากขอ

สันนิษฐานท่ีวาพฤติกรรมมนุษยเปนการกระทําท่ีมีเหตุผล เมื่อป 

ค.ศ. 1985 นักจิตวิทยาสังคม Icek Ajzen ไดนําเสนอบทความ

เรื่อง From Intentions to Actions: A Theory of Planned 

Behavior โดยมีสมมติฐานวา ความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของบุคคล

ถูกกําหนดดวยปจจัย 3 ประการ ผูวิจัยไดสังเคราะหประเด็นท่ี
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เก่ียวของจากผลการศึกษาของนักวิชาการตางประเทศ รวมกับ

งานวิจัยของประเทศไทยดังน้ี  

4.1.1) ทัศนคติสวนบุคคล กลาวคือ ทัศนคติสวนบุคคล 

หมายถึง อารมณทางจิตใจซึ่งช้ีนําโดยการประเมินของบุคคล 

ผลรวมของความรู ทัศนคติท้ังหมดของเราท้ังเชิงบวกและเชิงลบ

ท่ีเราคิดเมื่อเราพิจารณาพฤติกรรมเปนผลมาจากปจจัย 2 

ประการไดแก ความเช่ือเก่ียวกับพฤติกรรม และการประเมิน

คุณคาของผลการกระทําพฤติกรรมน้ัน พฤติกรรมมีแนวโนมท่ีจะ

เปนบวกมากข้ึนหากอารมณทางจิตใจเปนบวก Mahmud and 

Osman (2010) Tang, Chen and Luo (2011) Akhtar, Masud 

and Afroz (2014) Susanto, Davidesyt, Nurkertamanda 

and Putran-to (2019) และ Chalida Nieobubpa, Wisakha 

Phoochinda and Tawatchai Supadit (2020) สนับสนุนวา 

ทัศนคติมีอิทธิพลตอความตั้งใจกลาวคือ เมื่อบุคคลตระหนักถึง

อัน ต รายผล ร ายห าก ไม มี ก ารคั ด แยกและจั ด เก็ บ ขยะ

อิเล็กทรอนิกสอยางถูกตอง พวกเขายังเต็มใจท่ีจะดําเนินกิจกรรม 

3R ดวยเพราะเก็บรวบรวมไวไปท้ิงท่ีศูนยรีไซเคิล/ศูนยรวบรวม

ขยะเปนเรื่องท่ีไมยุงยากและยังมีความเช่ือวาการรีไซเคิล

กอให เกิดประโยชนตอสิ่ งแวดลอม สอดคลองกับ Apinya 

Kitkerdsaeng and Sawanya Thammaapipon (2018) 

Sawanya Thammaapipon, Korrawan Muanglup and 

Nongluk Suebnak (2017) ท่ีระบุวาความรูเก่ียวกับการเลือก

ผลิตภัณฑเพ่ือสิ่งแวดลอม การจัดเก็บ คัดแยกและกําจัดขยะ

อิเล็กทรอนิกสของประชาชน มีผลตอความตั้งใจปองกันและลด

ปญหามลพิษสิ่งแวดลอม และเมื่อพวกเขามีความ รูก็จะสามารถ

ในการใหคําแนะนําแกคนรอบขางเก่ียวกับการจัด การขยะอยาง

เหมาะสมได 

4.1.2) ความเช่ือเชิงบรรทัดฐานของบุคคล หมายถึงการรับรู

ของบุคคลเก่ียวกับแรงกดดันทางสังคมท่ีเกิดข้ึนกับเธอ/เขาใน

การดําเนินการหรือไมดําเนินการพฤติกรรม ดังน้ันบุคคลจะตั้งใจ

แสดงพฤติกรรมบางอยางเมื่อ เห็นวาคน อ่ืน ท่ีสําคัญ  เชน 

ครอบครัว เพ่ือนฝูง และเพ่ือนรวมงาน คิดวาตนควรหรือไมควร

ทําสิ่งน้ัน ซึ่งไมใชสิ่งท่ีคนอ่ืนคิดแตเปนการรับรูของเราตอทัศนคติ

ของผูอ่ืน หากบุคคลรูสึกวาคนท่ีมีความสําคัญสนับสนุนหรือไม

สนับสนุน พฤติกรรมพวกเขามีความตั้งใจท่ีจะทําเชนน้ันมาก 

หรือนอยกวา ซึ่งกลุมอางอิงของแตละบุคคลจะมีความสําคัญใน

แตละเรื่องแตกตางกัน (Ho, Tong, Ahmed & Lee, 2013) 

ความเช่ือเชิงบรรทัดฐาน การคลอยตามกลุมคนใกลชิดเปนผลมา

จากความเช่ือเก่ียวกับความคาดหวังของกลุมอางอิงในการกระ 

ทําพฤติกรรม และแรงจูงใจท่ีบุคคลจะปฏิบัติตามความคาดหวัง

ของกลุมอางอิง กลาวคือ อิทธิพลจากบุคคลใกลชิดมีผลตอการ

คัดแยกและจัดเก็บขยะอิเล็กทรอนิกสอยางถูกตอง กลุมคนใน

สังคมมีสวนทําใหเกิดการมีสวนรวมในการลดปญหาสิ่งแวดลอม 

รวมถึงการเปดรับขอมูลและใหคําแนะนําคนรอบขางในการคัด

แยกขยะและการนํากลับมาใชใหมมีผลตอความตั้งใจในการลด

ขยะอิเล็กทรอนิกส  Mahmud and Osman (2010) Tang, 

Chen and Luo (2011) Sulaiman, Chan and Ong (2019) 

Susanto, Davidesyt, Nurkertamanda and Putranto 

(2019) สนับสนุนวา บุคคลท่ีมีความเช่ือเชิงบรรทัดฐานสวนตัวใน

เชิงบวก มักมีความตั้งใจเชิงพฤติกรรมในเชิงบวก สอดคลองกับ 

Chen and Lee (2020) ท่ีระบุวา การรับรู ถึงแรงกดดันทาง

สังคมและผลลัพธหากปราศจากความรับผิดชอบตอการลด

ปญหาสิ่งแวดลอม มีความเก่ียวของกับความตั้งใจในการรีไซเคิล

ท่ีสูง ข้ึน  

4.1.3) การรับรูถึงการควบคุมพฤติกรรมของพวกเขา หมายถึง

การรับรูของบุคคลเก่ียวกับความยากงายในการแสดงพฤติกรรมท่ี

นาสนใจ การรับรูการควบคุมพฤติกรรมแตกตางกันไปในสถาน-

การณและการกระทํา ซึ่งสงผลใหบุคคลมีการรับรูท่ีแตกตางกัน 

การควบคุมพฤติกรรมข้ึนอยูกับสถานการณ บุคคลจะเช่ือวา

ตัวเองสามารถควบคุมพฤติกรรมของตนเองได ข้ึนอยูกับการรับรู

เก่ียวกับปจจัยภายใน เชน ความสามารถและความมุงมั่นของตน 

และปจจัยภายนอก เชน ทรพัยากรและการสนับสนุน ตามทฤษฎี

ระบุวา การรับรูของเราเก่ียวกับการควบคุมพฤติกรรมมีผลสอง

ประการ กลาวคือมันสงผลตอความตั้งใจของเราท่ีจะประพฤติตน

ในทางใดทางหน่ึง ยิ่งเราคิดวาเราควบคุมพฤติกรรมไดมากเทาไร 

ความตั้งใจของเราท่ีจะแสดงพฤติกรรมน้ันก็จะยิ่งแข็งแกรงข้ึน 

นอกจากน้ียังสงผลตอพฤติกรรมของเราโดยตรง หากเรารับรูวา

เรามีการควบคุมไดในระดับสูง เราจะพยายามใหหนักข้ึนและ

นานข้ึนเพ่ือประสบความสําเร็จ อยางไรก็ตามมุมมองการรับรู

การควบคุมพฤติกรรมน้ีสอดคลองกับแนวคิดการรับรูความ 

สามารถของตนเองของ Albert Bandura เมื่อบุคคลรับรูหรือ

เช่ือวาตนเองสามารถปฏิบัติพฤติกรรมน้ันไดในทิศทางท่ีเหมาะสม 

และจะประพฤติตนอยางมี เหตุผลเมื่อพิจารณาคุณคาและ

ผลกระทบจากการกระทําของตนเอง Tang, Chen and Luo 

(2011) Luszczynska, Schwarzer, Lippke, and Mazurkiewicz 

Journal of Business Administration and Languages (JBAL) 

Vol.11  No.1  January - June 2023

4



(2011) Susanto, Davidesyt, Nurkertamanda and Putranto 

(2019) สนับสนุนวา การรับรูความ สามารถในการควบคุม

พฤติกรรมมีความสัมพันธทางบวกกับความตั้งใจ กลาวคือปจจัย

สนับสนุนหรือขัดขวางอาจเกิดมาจากปจจัยภายในตัวบุคคล เชน 

เมื่อพวกเขารับรูคุณคาและประโยชนจากกิจกรรม 3R ในทํานอง

เดียวกันการรับรูความสามารถภายในของตนเองในการซอมแซม

อุปกรณ ท่ี ชํารุด การชวยลดขยะ การคัดแยกขยะ และการ 

รีไซเคิลวาไมใชเรื่องยุงยาก ยิ่งเก้ือหนุนใหเกิดความตั้งใจแสดง

พฤติกรรมน้ัน  ๆ ดวยความสมัครใจ ในขณะท่ี Ho, Tong, 

Ahmed and Lee (2013) Apinya Kitkerdsaeng and Sawanya 

Thammaapipon (2018) Sulaiman, Chan and Ong (2019) 

แ ล ะ  Simamora, Farida, Indriani and Setiawan (2021) 

สนับสนุนวา หากบุคคลรับรูไดถึงปจจัยภายนอก เชน การมี

แหลงทรัพยากร การมีโอกาสสนับสนุนในการกระทํายิ่งมีผลตอ

การกระทําพฤติกรรมความตั้งใจในการเขารวมกิจกรรมน้ัน ดังจะ

เห็นไดจากเมื่อมีศูนยรีไซเคิล/ศูนยรวบรวมขยะจะทําใหพวกเขา

เต็มใจท่ีจะนําเครื่องใชไฟฟาท่ีหมดอายุการใชงานแลวไปเก็บ

รวบรวมเพ่ือรอการกําจัดอยางถูกวิธีตอไป 

Francis et al. (2004) ระบุวาการวัดตัวแปรในทฤษฎีพฤติ 

กรรมตามแผน สามารถวัดไดหลายแบบ ดังน้ี  

1) การวัดทัศนคติตอพฤติกรรม 

วิ ธี ท่ี  1 การวัด Intention performance โดยใชคําถาม

เดียว เชน ถามีผูปวย 10 รายท่ีมีอาการปวดหลังเปนครั้งแรกจะ

มีผูปวยก่ีคนท่ีคาดวาจะสงตอเพ่ือเอกซเรย? ใหผูตอบระบุ

คะแนนความตั้งใจเชิงพฤติกรรมจาก 0 ถึง 10  

วิธีท่ี 2 การวัด Generalised intention โดยจะใชขอคําถาม

ท่ีมีคําวา“คาดวา (Expect)”“ตองการ (Want)” และ“ตั้งใจ 

(Intend)”เชน “ฉันคาดวาจะสงตอผูปวยท่ีมีอาการปวดหลัง

สวนลางเพ่ือเอกซเรย”“ฉันตองการสงตอผูปวยท่ีมีอาการปวด

หลังสวนลางเพ่ือเอกซเรย” และ“ฉันตั้งใจสงตอผูปวยท่ีมีอาการ

ปวดหลังสวนลางเพ่ือเอกซเรย” ใหผูตอบระบุคะแนนความตั้งใจ

เชิงพฤติกรรมจาก ไมเห็นดวยอยางไปจนถึงเห็นดวยอยางยิ่ง 

วิ ธี ท่ี  3 ก าร วั ด  Intention simulation โด ย อาจส ร า ง

สถานการณจําลอง ขอใหผูตอบระบุการตัดสินใจโดยเลือกตอบ

วา “ใช” หรือ“ไมใช” 

วิธีท่ี 4 การวัดทัศนคติตอพฤติกรรมทางตรง การวัดโดยตรง

เก่ียวของกับการใชการระบุคุณลักษณะในทิศทางตรงขามแบบ

สองข้ัว เชน การสงตอผูปวยท่ีมีอาการปวดหลังสวนลางเพ่ือ

เอกซเรยเปนสิ่งท่ี (อันตราย–เกิดประโยชน) (ดี–ไมดี) 

วิธีท่ี 5 การวัดทัศนคติตอพฤติกรรมทางออม การวัดโดยออม 

เปนการวัดคาความเช่ือและผลลัพธของความเช่ือโดยใชคําถาม

ปลายเปด โดยปกติแลวจะใชการสัมภาษณแบบตัวตอตัว แตอาจ

อยู ในการสนทนากลุมหรือแบบสอบถามก็ได แลวให เวลา

ผูเขารวมสักสองสามนาทีเพ่ือแสดงความคิดของพวกเขาเพ่ือตอบ

คําถาม เชน ขอดีขอเสียของพฤติกรรมการท้ิงขยะมีอะไรบาง  

2) การวัดความเช่ือเชิงบรรทัดฐานของบุคคล 

วิธีท่ี 1 การวัดความเช่ือเชิงบรรทัดฐานของบุคคลทางตรง 

โดยการใชคําถามท่ีอางถึงความคิดเห็นของบุคคลสําคัญสําหรับ

เขาใหระบุคําตอบ เชน “ฉันควร/ไมควร”หรือ“ไมเห็นดวยอยาง

ยิ่ง/เห็นดวยอยางยิ่ง” อยางใดอยางหน่ึงตอขอคําถามในลักษณะ

ตางๆ ตัวอยางเชน “คนสวนใหญท่ีมีความสําคัญตอฉันมักจะคิด

วา...”“คนมักคาดหวังวาฉันจะ...”“ฉันรูสึกอยูภายใตแรงกดดัน

ทางสังคมในการท่ีจะทํา...”“คนท่ีมีความสําคัญตอฉันอยากใหฉัน

ทํา...”เปนตน 

วิธีท่ี 2 การวัดความเช่ือเชิงบรรทัดฐานของบุคคลทางออม 

โดยความเช่ืออาจมาจากกลุม องคกร และประเภทของบุคคลท่ีมี

แนวโนมวาจะใชแรงกดดันทางสังคมตอพฤติกรรม ในรูปแบบ

คําถามปลายเปด เชน “มีบุคคลหรือกลุมใดบางท่ีจะใหการยิน 

ยอมตอการกระทําของคุณ”“มีบุคคลหรือกลุมใดท่ีไมเห็นดวยกับ

พฤติกรรมของคุณ”หรือ“มีสิ่ งอ่ืนใดอีกไหมท่ีเก่ียวของกับ

พฤติกรรมของคุณ” เปนตน 

3) การวัดการควบคุมพฤตกิรรมของตนเอง 

วิธีท่ี 1 การวัดการควบคุมพฤติกรรมของตนเองทางตรง โดย

การใชคําถามท่ีสะทอนความเช่ือมั่นของผูคนวาพวกเขาสามารถ

ปฏิบัติตามพฤติกรรมเปาหมายได สิ่งน้ีสามารถทําไดโดยการ

ประเมินความสามารถของตนเองและความเช่ือของบุคคล

เก่ียวกับความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม เชน ความ 

สามารถแหงตน ประเมินไดจาก 1) การแสดงพฤติกรรมน้ันยาก

เพียงใด และ 2) มั่นใจแคไหนวาจะทําได สําหรับความสามารถ

ในการควบคุมพฤติกรรม ประเมินไดจาก 1) การแสดงพฤติกรรม

น้ันข้ึนอยูกับพวกเขาหรือไม และ 2) ปจจัยท่ีอยูนอกเหนือการ

ควบคุมจะเปนตัวกําหนดพฤติกรรมของพวกเขาหรือไม ใหผูตอบ

ระบุคะแนนจาก ไมเห็นดวยอยางยิ่ง (1) ถึงเห็นดวยอยางยิ่ง (7)  

วิธีท่ี 2 การวัดการควบคุมพฤติกรรมของตนเองทางออม

อาศัยคําถามปลายเปดใชการสัมภาษณแบบตัวตอตัวแตอาจอยู
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ในการสนทนากลุมหรือแบบสอบถามก็ได แลวใหเวลาผูเขารวม

แสดงความคิดของพวกเขาเพ่ือตอบคําถาม เชน “มีปจจัยหรือ

สถานการณ ใดบางท่ี ทําใหคุณสามารถทํา...”“ปจจัยหรือ

สถานการณใดท่ีทําใหยากหรือเปนไปไมไดสําหรับคุณท่ีจะทํา...”

“มีปญหาอ่ืนๆ อีกหรือไม ท่ีคุณนึกถึงเก่ียวกับการทํา...” เปนตน 

 

4.2) ประเด็นสําคัญท่ีเก่ียวเน่ืองกับขยะอิเล็กทรอนิกส  

Department of Health (2015) ใหความหมายของขยะ

อิเล็กทรอนิกส หมายถึง เครื่องใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส

ตาง ๆ ท่ีหมดอายุการใชงาน หรือไมตองการใชงานอีกตอไป ขยะ

อิ เล็ กทรอนิกสตามความหมายของ WEEE (Waste from 

Electronic and Electronic Equipment) จํ า แ น ก ไ ด  10 

ประเภทคือ 1) เครื่องใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสในครัว 

เรือนขนาดใหญ 2) เครื่องใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสใน

ครัวเรือนขนาดเล็ก 3) อุปกรณ IT 4) เครื่องใชไฟฟาและอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกสสําหรับผูบริโภค 5) อุปกรณใหแสงสวาง 6) ระบบ

อุปกรณเครื่องมือการแพทย 7) เครื่องมือวัดหรือควบคุมตาง ๆ 

8) ของเลน 9) เครื่องมือไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส และ 10) 

เครื่องจําหนายสินคาอัตโนมัติ  

Tiseo (2021) ระบุวามีปจจัยหลายประการกระตุนการสราง

ขยะอิเล็กทรอนิกสเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วท้ังจากกําลังซื้อท่ีเพ่ิมข้ึน 

การพัฒนาความพรอมใชงานของอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ทําให

อายุการใชงานเฉลี่ยของอุปกรณอิเล็กทรอนิกสและเครื่องใชไฟ 

ฟาตางๆ ลดนอยลงเชน โทรศัพทมือถือมีคาเฉลี่ยการใชงานตํ่า

กวา 2 ป คาดการณวาภายในป ค.ศ. 2030 ปริมาณขยะอิเล็ก 

ทรอนิกสท่ัวโลกจะเพ่ิมข้ึนเกือบสองเทาในเวลาเพียง 16 ป  

จากขอมูลใน Global E-waste Monitor 2020 บงช้ีวา การ

สรางขยะอิเล็กทรอนิกสตอหัวโดยเฉลี่ยอยูท่ีประมาณ 7 กิโลกรัม

ตอป ผูคนในประเทศท่ีรํ่ารวยกวามักผลิตขยะอิเล็กทรอนิกสตอ

หัวมากกวาคนในประเทศกําลังพัฒนา หากดูรายประเทศจะพบ 

วา จีน สหรัฐอเมริกาและอินเดีย เปนผูผลิตขยะอิเล็กทรอนิกส

มากท่ีสุด โดยมีสัดสวนการรีไซเคิลตํ่ากวา 20% (Ruiz, 2021) 

จากการรายงานขององคกรสหประชาชาติพบวา จํานวนประเทศ

ท่ีนํานโยบายกฎหมายหรือขอบังคับเก่ียวกับขยะอิเล็กทรอนิกส

ระดับชาติมาใชเพ่ิมข้ึนจาก 61 เปน 78 แหง แตอยางไรก็ตามใน

หลายภูมิภาค ความคืบหนาดานกฎระเบียบยังคอนขางลาชา 

การบังคับใชกฎหมายอยูในระดับตํ่าและการรวบรวมและการ

จัดการขยะอิเล็กทรอนิกสยังไมเหมาะสม (Bateman & Whiting, 

2022)  

Katkanat Chuenwongarun (2021) กลาววา ประเทศไทย

มีขยะอิเล็กทรอนิกสจากชุมชนกวา 380,000 ตันตอป แตขยะ

เหลาน้ีกลับถูกรวบรวม เพ่ือสงตอไปสถานีรีไซเคิลอยางถูกวิธี

เพียงรอยละ 7.1 ขณะท่ีสวนท่ีเหลือถูกนําไปกองรวมกับขยะมูล

ฝอยอ่ืน ๆ รอการฝงกลบ หรือมีบางสวนถูกกระจายไปยังรานรับ

ซื้อของเกาท่ีทําการรวบรวมช้ินสวนอิเล็กทรอนิกสท่ีมีมูลคาเพ่ือ 

นําสงแหลงคัดแยกขยะท่ีไมไดมาตรฐานซึ่งกระจายตัวอยูท่ัว

ประเทศ กรมโรงงานอุตสาหกรรม เปนหนวยงานท่ีมีบทบาท

กํากับดูแลของเสียรวมถึงขยะอิเล็กทรอนิกสจากโรงงาน

อุตสาหกรรม นอกจากน้ีในสวนของการจัดการมูลฝอยท่ีเปนพิษ

หรืออันตรายจากชุมชนน้ันมีหนวยงานสนับสนุนไดแก กรมอนามัย 

กระทรวงสาธารณสุข ดูแลกิจการท่ีอาจเปนอันตรายตอสุขภาพ

ของประชาชน โดยไดออกกฎกระทรวง เรื่องการจัดการมูลฝอยท่ี

เปนพิษหรืออันตรายจากชุมชน พ.ศ. 2563 ซึ่งครอบ คลุมการ

จัดเก็บมูลฝอยเปนพิษหรือเปนอันตรายจากชุมชน ไดแก หลอดไฟ 

ถานไฟฉายและแบตเตอรี่ ภาชนะบรรจุสารเคมี ยาและเวชภัณฑ 

ผลิตภัณฑเครื่องใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส รวมไปถึงการเก็บ 

การขนยาย และการกําจัดมูลฝอยท่ีเปนพิษจากชุมชน การคัด

แยกมูลฝอย เพ่ือประโยชนในการเก็บมูลฝอยท่ีเปนพิษหรือ

อันตรายจากชุมชน ท้ังน้ีเพ่ือเปนการควบคุมปองกันการลักลอบ

ท้ิง และการรั่วไหลปนเปอนของสารเคมี รวมไปถึงการกําจัดมูล

ฝอยท่ีเปนพิษหรืออันตรายจากชุมชน การควบคุมการกําจัดมูล

ฝอยดังกลาวทําไดดวยวิธีฝงกลบอยางปลอดภัย การเผาใน

เตาเผา และอ่ืนๆ ตามท่ีกําหนดเพ่ือปองกันไมใหสงผลตอสุขภาพ

ประชาชนและสิ่ งแ วดล อม  (Thai government gazette, 

2020) ซึ่งท่ีผานมา การบังคับใชกฎหมายยังไมเอ้ือตอการจัดการ

ซากผลิตภัณฑอิเล็กทรอนิกส ดวยมุงเนนไปท่ีการแกปญหา

ปลายทาง คือการเก็บและกําจัด แตการจัดการของเสียตนทาง 

เชน การลด การคัดแยก และการรีไซเคิล ยังไมมีการกําหนด

บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของทุกภาคสวนในสังคม  

Pollution Control Department (2021) ได เส น อแน ว

ทางการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกสโดยใชหลัก 3R เพ่ือลดปริมาณ

การเกิดขยะอิเล็กทรอนิกส ไดแก 1) การปองกันตั้งแตตนทาง

ประกอบดวย การลดปริมาณการบริโภค การใชซํ้าและการรี

ไซเคิล 2) ควรใชผลิตภัณฑอยางคุมคาโดยใชงานอยางระมัด 

ระวังดูแลรักษาตามคูมือการใชงาน และซอมแซมเพ่ือชวยยืดอายุ
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การใชงานผลิตภัณฑ 3) ไมควรท้ิงขยะอิเล็กทรอนิกสปนกับขยะ

ท่ัวไป รวมท้ังไมเผา ฝงดิน หรือท้ิงลงในแหลงน้ําสาธารณะ 

เพราะอาจทําใหสารอันตรายปนเปอนสูสิ่งแวดลอมไดโดยงาย 4) 

ควรท้ิงขยะอิเล็กทรอนิกสตามสถานท่ีหรือเวลาท่ีกําหนด เชน 

การนําโทรศัพทมือถือไปท้ิงยังสถานท่ีหรือจุดรับท้ิงท่ีผูผลิตหรือผู

ใหบริการเครือขายโทรศัพทมือถือจัดไวใหและ 5) ไมแกะหรือ

แยกสวนซากผลิตภัณฑเครื่องใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสรวมท้ัง

แบตเตอรี่มือถือ แบตเตอรี่รถยนตอยางไมถูกวิธี เน่ืองจากอาจ

เกิดการรั่วไหลของสารอันตราย  

Tunyalux Thungvaree, Amnad Saleenukul and 

Suthasinee Susiva (2021) ไดศึกษาสถานการณการจัดการ

ขยะอิเล็กทรอนิกสภาคครัวเรือน ซึ่งพบวา ซากผลิตภัณฑเหลาน้ี

ยังไมมีการจัดการอยางถูกตอง โรงงานรีไซเคิลขยะอิเล็กทรอนิกส

ท่ีไดมาตรฐานมีไมเพียงพอ ประกอบกับประชาชนบางสวนยัง

ไมใหความรวมมือ อีกท้ังยังขาดระบบการบริหารจัดการท่ีครบ

วงจร ตั้งแตการเก็บรวบรวม การคัดแยก การขนสง การรีไซเคิล 

และการกําจัด Chalida Nieobubpa, Wisakha Phoochinda 

and Tawatchai Supadit (2020) พบวาขยะอิเล็กทรอนิกสยัง

ถูกท้ิงรวมกับขยะมูลฝอยท่ัวไป แมวาจะมีการจัดตั้งจุดรวบรวม

ของเสียอันตรายในชุมชน แตก็ยังไมมีการดําเนินการในการ

รวบรวมของเสียอันตรายเพ่ือนําไปกําจัด เน่ืองจากความไมพรอม

ของหนวยงานท่ีจะเปนจุดรวบรวมของเสียอันตรายของจังหวัด 

ปญหาดานความรวมมือจากประชาชน และตองมีการกระตุน 

การมีสวนรวมดวยการประชาสัมพันธรณรงคเก่ียวกับการจัดการ

ขยะอยางตอเน่ืองและเหมาะสมกับบริบทของชุมชน อีกท้ังยัง

ตองใหความรูเก่ียวกับการจัดการขยะจะนําไปสูการจัดการขยะท่ี

มีประสิทธิภาพและยั่งยืน  

ในการวิจัยไดกําหนดโมเดลสมมติฐานองคประกอบความ

ตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส แสดงดังรูปท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 1 : แสดงโมเดลสมมติฐานองคประกอบความต้ังใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส 

 

 

5) วิธีการวิจัย 

5.1) ประชากร  

คือ ผูท่ีกําลังศึกษาในระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา

ในสถานศึกษาของรัฐบาลและเอกชนรวมจํานวน 1,919,260 คน 

National Statistical Office (2021)  

5.2) กลุมตัวอยาง  

ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดตัวอยางข้ันตํ่าไว 300 คน สอดคลอง

ตาม  Comrey and Lee (1992) ท่ี เสนอวา ขนาดตั วอย าง

จํานวน 300 รายถือวาดีสําหรับการวิเคราะหองคประกอบ โดย

ใชวิธีเลือกสุมตัวอยางแบบตามสะดวก  

5.3) เครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  

ปรับปรุงจากงานในอดีตของ Apinya Kitkerdsaeng and 

Sawanya Thamma- apipon (2018) แล ะ  Akhtar, Masud 

and Afroz (2014) โดยจัดทําแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส 

ประกอบดวย สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

ไดแก เพศ อายุ ระดับการ ศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือน เปน

คําถามแบบเลือกตอบ สวนท่ี 2 การจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส

โดยครอบคลุมท้ัง การลดปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส การคัดแยก

ขยะอิเล็กทรอนิกส การจัดเก็บไวในภาชนะท่ีเหมาะสม การเก็บ

รวบรวมขยะอิเล็กทรอนิกส การนําขยะอิเล็กทรอนิกสกลับมาใช

ใหม และการกําจัดขยะอิเล็กทรอนิกส มีลักษณะเปนคําถามแบบ

ปลายปดจํานวน 17 ขอ ซึ่งผูตอบจะประเมินระดับความคิดเห็น

หรือการปฏิบัติของตนเองตามมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ  

5.4) การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

ในการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา ขอคําถามท่ีมีคา

สอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคตํ่ากวา 0.5 จะถูก

ตัดออกตามแนวทางของ García-Machado and Martínez-

Ávila (2019) และผู วิจัยนําแบบสอบ ถามไปทดลองใชกับ

ประชากรท่ีไมใชกลุมตัวอยางแตมีคุณลักษณะใกลเคียงกับกลุม

ตัวอยางของงานวิจัย จํานวน 30 คน ผลการวิเคราะหคาความ

เช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ 0.94 และเก็บขอมูล

ระหวางเดือนพฤศจิกายน 2564 ถึง กุมภาพันธ 2565 

5.5) การวิเคราะหขอมูล  

ในสวนการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมผูใหขอมูล อาศัย

คาความถ่ี และรอยละ จากน้ันทําการตรวจ สอบความเหมาะสม

กอนนําไปวิเคราะหองคประกอบ โดยอาศัยความสัมพันธระหวาง

ตัวแปรสังเกตได และตรวจสอบเมทริกซสหสัมพันธของขอมูล 

อาศัยการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ เพ่ือสรางโมเดลการ

ความต้ังใจ

ลดขยะอิเล็ก 

ทรอนิกส 

ทัศนคติสวนบุคคล 

ความเชื่อเชิงบรรทัดฐานของบุคคล 

การรับรูถึงการควบคุมพฤติกรรมของบคุคล 
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วัดความตั้งใจตามสมมติฐานทําใหทราบวาคุณลักษณะน้ันมีก่ี

องคประกอบ และอาศัยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันเพ่ือ

ตรวจสอบวาขอมูลเชิงประจักษมีความสอดคลองกลมกลืนกับ

สมมติฐานเพียงใด โดยนําคาดัชนีความสอดคลองเปรียบเทียบกับ

เกณฑท่ีกําหนด (Supamas Angsuchoti, Somtawin Wijitwanna, 

& Ratcahneekool Pinyopanuwat, 2014) 

 

6) ผลการวิจัย 

6.1) ผลการวิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐานลักษณะผูใหขอมูล  

ผูวิจัยเก็บขอมูลได 580 ชุด ผลการศึกษาในสวนคุณลักษณะ

ท่ัวไปเก่ียวกับผูใหขอมูล พบวา ผูใหขอมูลสวนใหญเปนเพศหญิง

คิดเปนรอยละ 56.4 โดยมีอายุนอยกวา 24 ป คิดเปนรอยละ 

79.3 ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 54.1 โดยมี

รายไดเฉลี่ยตอเดือน อยูระหวาง 10,001–20,000 บาท คิดเปน

รอยละ 60.5 จากน้ัน วิเคราะหคาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน คาความเบ และคาความโดงของตัวแปรสังเกตไดท้ัง 

17 ตัวแปรจากองคประกอบความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส 

เพ่ือศึกษาลักษณะการแจกแจงขอมูล ผลการศึกษาพบวาตัวแปร

สังเกตไดทุกตัว มีคาเฉลี่ยใกลเคียงกัน โดยมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 

3.44 ถึง 4.02 คาความเบอยูระหวาง -0.91 ถึง 0.06 คาความ

โดงอยูระหวาง -0.78 ถึง 1.54 ซึ่งเช่ือไดวาตัวแปรทุกตัวมีการ

แจกแจงแบบปกติ เน่ืองจากคาความเบท่ีมีคาไมเกิน 3.0 และคา

ความโดงท่ีมีคาไมเกิน 10.0 (Kline, 2005) สามารถนําขอมูลน้ี

เขาสูการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยตอไปโดยไมตองแปลงคา

ขอมูล ผลการศึกษาในสวนของระดับความคิดเห็นตอองค 

ประกอบความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส พบวากลุมตัวอยางมี

ทัศนคติในการเก็บและคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส อยูในระดับ

มาก ( x =3.70) มคีวามเช่ือเชิงบรรทัดฐานในการลดปริมาณขยะ

อิเล็กทรอนิกส อยูในระดับมาก ( x =3.85) และการควบคุม

พฤติกรรมของตน เองในการนํากลับมาใชใหม อยูในระดับมาก 

( x =3.69) ตามเกณฑการแปลความหมายของ Boonchom 

Srisa-Ard (2002) 

6.2) ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 

กอนเขาสูการวิเคราะหองคประกอบ ผูวิจัยไดตรวจสอบ

ความเหมาะสมของขอมูลตามขอตกลงเบ้ืองตนไดแก ผลการ

วิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในโมเดลองค 

ประกอบ พบวาตัวแปรสังเกตได มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเปน

บวกและมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสห 

สัมพันธของเพียรสันอยูระหวาง 0.24 ถึง 0.76 ผลวิเคราะห 

Bartlett’s Test of Sphericity พบวา chi-square =6828.54, 

df = 136, P = 0.000 ซึ่งแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .01 คาดัชนี Kaiser-Mayer-Olkin = 0.90 แสดงวา

เมทริกซสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตไดในองคประกอบความ

ตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส น้ีไม ใชเมทริกซเอกลักษณและ

ความสัมพันธระหวางตัวแปรมีมากพอท่ีจะนํามาวิเคราะหองค 

ประกอบได และเมื่อพิจารณาคาพิสัยของคาความพอเพียงของ

การเลือกตัวอยาง (MSA) มีคาระหวาง 0.86 ถึง 0.95 ซึ่งมาก 

กวา 0.5 ทุกคา แสดงวาสามารถนําตัวแปรทุกตัวท่ีศึกษามาใชใน

การวิเคราะหองคประกอบได 

ผู วิจัยสกัดองคประกอบดวยวิธี Principal Component 

Factor Analysis พบวาสามารถจําแนกองคประกอบไดจํานวน 

3 องคประกอบ มีชวงคาไอเกนอยูระหวาง 1.30 ถึง 8.53 และมี

คารอยละความแปรปรวนสะสมเทากับ 66.79 แสดงวา ตัวแปร

สังเกตไดท้ังหมดรวมอธิบายความแปรปรวนขององคประกอบท้ัง 

3 องคประกอบได 66.79% ซึ่งครอบคลุมประเด็นท่ีศึกษา แสดง

ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางที่ 1 : คานํ้าหนักองคประกอบของตัวชี้วัด คาไอเกน และรอยละของความแปรปรวน 
 น้ําหนักองคประกอบของตัวชี้วดั คาไอเกน รอยละของความแปรปรวน 

องคประกอบที่ 1 0.641 ถึง 0.778 8.527 50.161 

องคประกอบที่ 2 0.570 ถึง 0.807 1.526 8.978 

องคประกอบที่ 3 0.582 ถึง 0.850 1.301 7.650 

คารอยละความแปรปรวนสะสมเทากับ 66.789 
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ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจและกําหนดช่ือ

องคประกอบ แสดงดังตารางท่ี 2  

องคประกอบท่ี 1 ประกอบดวย 6 ตัวแปร ซึ่งมีคาไอเกนเทากับ 

8.53 มีคาน้ําหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.64 ถึง 0.78 เมื่อ

พิจารณาโดยรวมองคประกอบน้ีเก่ียวของกับพฤติกรรมในการ

จัดการกับขยะอิเล็กทรอนิกสเพ่ือการนํากลับมาใชใหม จึงตั้งช่ือ

องคประกอบน้ีวา การควบคุมพฤติกรรมของตนเองในการนํา

กลับมาใช ใหม  หรือ  Behavioral Control to recycling e-

waste (BEH) 

องคประกอบท่ี 2 ประกอบดวย 7 ตัวแปร ซึ่งมีคาไอเกนเทากับ 

1.53 มีคาน้ําหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.57 ถึง 0.81 เมื่อ

พิจารณาโดยรวมองคประกอบน้ีเก่ียวของกับทัศนคติของบุคคล

ตอการเก็บรวบรวมและคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกสกอนนําไปท้ิง 

จึงตั้งช่ือองคประกอบน้ีวา ทัศนคติในการเก็บและคัดแยกขยะ

อิเล็กทรอนิกส หรือ Attitudes towards e-waste segregation 

(ATT)  

องคประกอบท่ี 3 ประกอบดวย 4 ตัวแปร ซึ่งมีคาไอเกนเทากับ 

1.301 มีคาน้ําหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.58 ถึง 0.85 เมื่อ

พิจารณาโดยรวมองคประกอบน้ีเก่ียวของกับความเช่ือเชิงบรรทัด

ฐานจะเก่ียวของกับการรับรูของบุคคลตอการลด  ปญหาขยะ

อิเล็กทรอนิกส จึงตั้งช่ือองคประกอบน้ีวา ความเช่ือเชิงบรรทัด

ฐานในการลดปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกสหรือ Subjective 

norms to reducing e-waste (NOR) 

 

ตารางที่ 2 : ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจและกําหนดชื่อองคประกอบ 
ประเด็นชีว้ัด น้ําหนักองคประกอบ 

BEH ATT NOR 

ขอ 1 ฉันเชื่อวาการคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกสเพื่อไปรีไซเคิลเปนเร่ืองไมยุงยาก .752 .205 .224 

ขอ 2 เคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสชํารุดเสียหาย ฉันจะนําไปซอมเพื่อนํากลับมาใชใหม .778 .247 .184 

ขอ 3 ฉันคิดวา เคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ชํารุดสามารถนํากลับมาใชใหมแทนการทิ้งจะชวยลดปริมาณขยะ

อิเล็กทรอนิกสที่เกิดขึ้น 
.641 .191 .212 

ขอ 4 ขยะอิเล็กทรอนิกสสามารถเปนทรัพยากรที่มีคุณคาได หากมีการจัดการอยางเหมาะสม .748 .207 .169 

ขอ 5 เมื่อเคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสหมดอายุการใชงาน เชน แบตเตอรร่ีโทรศัพทมือถือ ฉันจะนําไปทิ้งยัง

ศูนยบริการ/หนวยงาน /ศูนยรวบรวมขยะอิเล็กทรอนิกส เพือ่รอการเก็บรวบรวมไปกําจัด 
.715 .330 .209 

ขอ 6 เคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสชํารุดเสียหายฉันจะนําไปบริจาคใหแกผูอื่น หรือหนวยงานที่รับบริจาค เพื่อ

นําไปซอมแซมกอนนํากลับมาใชใหม 
.697 .272 .350 

ขอ 14 ฉันเปดรับขอมูลความคิดเห็นจากบุคคลรอบตัวเพื่อใชในการเลือกซ้ือเคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสท่ีมี

คุณภาพและอายุการใชงานเพื่อจะไดใชไดยาวนานไมตองเปล่ียนบอยๆ 
.157 .283 .820 

ขอ 15 ครอบครัวเชื่อมั่นวาฉันหมั่นดูแล รักษาเคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสเปนประจํา .278 .169 .810 

ขอ 16 เพื่อนและครอบครัว มีอิทธิพลตอฉันในการเลือกใชเคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่มีคุณภาพ และประหยัด

พลังงาน เชน การใชหลอดไฟแบบประหยัดพลังงานแทนการใชหลอดไฟฟลูออเรสเซนต 
.262 .130 .850 

ขอ 17 คนในสังคมทําใหฉันรูวา การกําจัดขยะอิเล็กทรอนิกสอยางเหมาะสม ชวยลดปญหาส่ิงแวดลอมและการปลอยกาซ

เรือนกระจกได 
.352 .252 .582 

ขอ 7 ฉันมีการคัดแยกชิ้นสวนเคร่ืองใชไฟฟาและซากอุปกรณอิเล็กทรอนิกส เพื่อนําสวนที่รีไซเคิลไดออกมา เชน ทองแดง 

แผงวงจร เปนตน 
.358 .742 .208 

ขอ 8 ฉันแนะนําคนในครอบครัวใหแยกขยะอิเล็กทรอนิกสออกจากขยะมูลฝอยทั่วไปกอนนําไปทิ้ง .260 .776 .030 

ขอ 9 ฉันจัดเก็บขยะอิเล็กทรอนิกสใสถุงดําที่มิดชิดและติดฉลากแสดงขอความ“ขยะอิเล็กทรอนิกส”เพื่อใหเจาหนาที่มองเห็น

ไดชัดเจนกอนนําไปทิ้ง 
.074 .807 .124 

ขอ 10 ฉันจัดเก็บขยะอิเล็กทรอนิกสไวในถุงดําหรือภาชนะที่มีฝาปดมิดชิดกอนนําไปขายหรือใหรานรับซ้ือของเกา .211 .718 .344 

ขอ 11 ฉันเก็บรวบรวมขยะอิเล็กทรอนิกสไวใหไดจํานวนมากกอนนําไปทิ้ง .475 .570 .329 

ขอ 12 ฉันจัดเก็บขยะอิเล็กทรอนิกสแยกจากขยะทั่วไป เพื่อรอการไปทิ้งยังศูนยรวบรวมขยะอิเล็กทรอนิกส .426 .611 .280 

ขอ 13 ฉันนําขยะอิเล็กทรอนิกสที่เก็บรวบรวมไวไปทิ้งในศูนยรวบรวมขยะอิเล็กทรอนิกส เพื่อรอการเก็บไปกําจัดในขั้นตอน

ตอไป 
.346 .651 .272 
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6.3) ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 

ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับหน่ึงของความ

ตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส พบวาประกอบดวยตัวช้ีวัด 17 รายการ 

คาน้ําหนักองคประกอบ (b) ทุกตัวมีคาเปนบวก มีคาน้ําหนักองค 

ประกอบตั้งแต 0.58 ถึง 0.86 คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

(SE) อยูระหวาง 0.036 ถึง 0.075 เมื่อพิจารณาคาการทดสอบ

นัยสําคัญทางสถิติของคาน้ําหนักองคประกอบพบวา คาการ

ทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ (C.R.) มากกวา 1.96 แสดงวา คา

น้ําหนักองคประกอบทุกตัวแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .01 และคาความเช่ือมั่นของการวัดจากตัวช้ีวัด

เหลาน้ี มีคาสัมประสิทธ์ิพยากรณตั้งแต 0.34 ถึง 0.74 ในการ

ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงจําแนกระหวางตัวแปรแฝงเพ่ือ

ยืนยันวาตัวแปรสังเกตไดน้ีเปนของตัวแปรแฝงท่ีศึกษา และจาก

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสองของความตั้งใจ

ลดขยะอิเล็กทรอนิกส พบวาประกอบดวย 3 องคประกอบ โดย

องคประกอบดานทัศนคติในการเก็บและคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส 

(ATT) มีคาน้ําหนักองคประกอบมากท่ี สุดคือ 0.90 รองลงมาคือ 

องคประกอบดานการควบคุมพฤติกรรมของตนเองในการนํา

กลับมาใชใหม (BEH) และดานความเช่ือเชิงบรรทัดฐานในการลด

ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส (NOR) มีคาน้ําหนักองคประกอบ

เทากับ 0.87 และ 0.75 ตาม ลําดับ และคาการทดสอบนัยสําคัญ

ทางสถิติของคาน้ําหนักองคประกอบ พบวามีนัยสําคัญท่ีระดับ 

.01 ทุกตัว เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธ์ิพยากรณของแตละ

องคประกอบ พบวา องคประกอบดานทัศนคติเชิงพฤติกรรมใน

การเก็บและคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส มีความแปรผันรวมกับ

ความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส คิดเปนรอยละ 80.4 และ

องคประกอบดานการควบคุมพฤติกรรมของตนเองในการนํา

กลับมาใชใหม และดานความเช่ือเชิงบรรทัดฐานในการลด

ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส มีความแปรผันรวมกับความตั้งใจลด

ขยะอิเล็กทรอนิกสรอยละ 75.6 และ 55.6 ตามลําดับ ผลการ

วิเคราะหคาน้ําหนักองค ประกอบ คาน้ําหนักองคประกอบ

มาตรฐาน คาความคลาด เคลื่อนมาตรฐาน คาการทดสอบ

นัยสําคัญทางสถิติ และคาสัมประสิทธ์ิพยากรณจากการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยัน ดังตารางท่ี 3 

 

ตารางที่ 3 : คานํ้าหนักองคประกอบ คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน คาการทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ และคาสัมประสิทธิ์พยากรณจากการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยัน 

องคประกอบเชิงยืนยันอันดบัหนึง่ ตัวแปรสังเกต b SE C.R. R2 

ดานการควบคุมพฤติกรรมของตนเองในการนํากลับมาใชใหม (BEH) BEH1 0.677 - - 0.459 

BEH2 0.731 0.052 21.194** 0.534 

BEH3 0.636 0.060 14.720** 0.404 

BEH4 0.814 0.074 17.436** 0.663 

BEH5 0.803 0.072 18.368** 0.644 

BEH6 0.860 0.075 18.523** 0.739 

ดานทัศนคติในการเก็บและคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส (ATT) ATT1 0.795 - - 0.631 

ATT2 0.649 0.036 19.339** 0.421 

ATT3 0.580 0.049 15.161** 0.336 

ATT4 0.712 0.047 18.284** 0.507 

ATT5 0.814 0.047 21.303** 0.663 

ATT6 0.784 0.048 20.251** 0.615 

ATT7 0.785 0.048 20.534** 0.617 

ดานความเช่ือเชิงบรรทัดฐานในการลดปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส (NOR) NOR1 0.800 - - 0.640 

NOR2 0.854 0.049 22.750** 0.729 

NOR3 0.860 0.043 23.816** 0.740 

NOR4 0.667 0.042 16.853** 0.444 

องคประกอบเชิงยืนยันอันดบัท่ีสอง ตัวแปรแฝงภายใน b SE t R2 

ความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส (INTENT) 

 

BEH 0.869 - - 0.756 

ATT 0.897 0.103 13.176** 0.804 

NOR 0.746 0.091 12.675** 0.556 
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จากตารางท่ี 4 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมพอดีของ

โมเดลการวัดกับขอมูลเชิงประจักษ ตามเกณฑพิจารณาของ 

Bentler and Bonett (1980) Hoelter (1983) Byrne (1998) 

Hu and Bentler (1999) Diamantopoulos and Siguaw 

(2000) Kline (2011) พบวา โมเดลการวัดเบ้ืองตนไมสอดคลอง

กับขอมูลเชิงประจักษ ผูวิจัยจึงไดทําการปรับปรุงโดยการผอน

คลายขอตกลงเบ้ืองตนใหความคลาดเคลื่อนของตัวแปรมี

ความสัมพันธกัน ผลการทวนสอบพบวา คาดัชนีทดสอบ (คา 

GFI, AGFI, NFI, CFI) ผานเกณฑ คือมีคามากกวา 0.90 หรือเขา

ใกล 1 แสดงถึงความพอเหมาะพอดีของโมเดลและบงบอกถึง

ความตรงเชิงโครงสราง และคาความคลาดเคลื่อน (RMSEA, 

RMR) อยูในระดับตํ่าตามเกณฑท่ียอมรับได คาไคสแควรสัมพัทธ 

(χ2/df) นอยกวา 5.00 คา Hoelter ท่ีระดับนัยสําคัญ .05 มีคา

เทากับ 223 แสดงถึงความสอดคลองกลมกลืน จึงทําใหเช่ือไดวา

โมเดลการวัดองคประกอบท่ีพัฒนาข้ึนมีความสอดคลองกับขอมูล

เชิงประจักษ แสดงดังรูปท่ี 2 

 

ตารางที่ 4 : คาดัชนีตรวจสอบความกลมกลืน 

คาดัชนีตรวจสอบความกลมกลืน เกณฑการพิจารณา คาดัชนี ผลบงชี ้

คาไคสแควรสัมพัทธ (χ2/df) < 5.00 2.67 ผาน 

คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) > 0.90 (ไมควรต่ํากวา 0.85) 0.944 ผาน 

คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) > 0.90 (ไมควรต่ํากวา 0.85) 0.908 ผาน 

คาดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดีอิงเกณฑ (NFI) > 0.90 (ไมควรต่ํากวา 0.85) 0.956 ผาน 

คาดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ (CFI) > 0.90 (ไมควรต่ํากวา 0.85) 0.969 ผาน 

คาดัชนีรากที่สองของความคลาดเคล่ือนในการประมาณคา (RMSEA) < 0.05 (ไมควรเกิน 0.08) 0.063 ผาน 

คาดัชนีรากของกําลังสองเฉล่ียของสวนที่เหลือ (RMR) < 0.05 (ไมควรเกิน 0.08) 0.037 ผาน 

ดัชนีแสดงคาขนาดกลุมตัวอยาง (Hoelter) ที่ระดับนัยสําคัญ .05 ≥ 200 223 ผาน 
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7) สรุปและอภิปรายผล 

ผลจากวิจัยกอใหเกิดประโยชนในเชิงทฤษฎีโดยไดขยาย

ความเขาใจเก่ียวกับแนวคิดทางทฤษฎีโดยมีพ้ืนฐานจากทฤษฎี

พฤติกรรมตามแผนโดยการศึกษาน้ีแสดงใหเห็นถึงความสําคัญ

ของทัศนคติ ความเช่ือเชิงบรรทัดฐาน และการควบคุมพฤติกรรม

ของตนเองซึ่งเปนองคประกอบสําคัญของความตั้งใจลดขยะ

อิเล็กทรอนิกส กลาวคือ 

ประการท่ีหน่ึง การวิเคราะหองคประกอบเพ่ือระบุความตั้งใจ

ลดขยะอิเล็กทรอนิกสมี 3 องคประกอบ เมื่อเรียงลําดับความ 

สําคัญตามคาน้ําหนักองคประกอบจากมากไปนอย พบวา 1) 

องคประกอบดานทัศนคติในการเก็บและคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส 

มีคาน้ําหนักองคประกอบมากท่ีสุด ซึ่งวัดไดจากตัวแปร 7 ตัวแปร

สังเกต ตัวแปรสังเกตท่ีเปนตัวแทนขององคประกอบน้ีไดมากท่ีสุด

คือ ฉันเก็บรวบรวมขยะอิเล็กทรอนิกสไวใหไดจํานวนมากกอน

นําไปท้ิง 2) องคประกอบดานการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง

ในการนํากลับมาใชใหม มีความสําคัญรอง ลงมา ซึ่งวัดไดจากตัว

แปร 6 ตัวแปรสังเกต ตัวแปรสังเกตท่ีเปนตัวแทนขององคประกอบ

น้ีไดมากท่ีสุด คือ เครื่องใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสชํารุด

เสียหายฉันจะนําไปบริจาคใหแกผูอ่ืนหรือหนวยงานท่ีรับบริจาค

เพ่ือนําไปซอมแซมกอนนํากลับมาใชใหม และ 3) องคประกอบ

ดานความเช่ือเชิงบรรทัดฐานในการลดปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส

ซึ่งวัดไดจากตัวแปร 4 ตัวแปรสังเกต ตัวแปรสังเกตท่ีเปนตัวแทน

ขององคประกอบน้ีไดมากท่ีสุดคือ เพ่ือนและครอบครัวมีอิทธิพล

ตอฉันในการเลือกใชเครื่องใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสท่ี

มีคุณภาพและประหยัดพลังงาน เชน การใชหลอดไฟแบบประหยัด

พลังงานแทนการใชหลอดไฟฟลูออเรสเซนต 

ประการท่ีสอง โมเดลองคประกอบเชิงยืนยันของความตั้งใจ

ลดขยะอิเล็กทรอนิกสมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่ง

จากผลการวิจัยพบวา คาดัชนีความกลมกลืนผานเกณฑพิจารณา

ทุกตัวจึงทําใหเช่ือไดวาโมเดลการวัดองคประกอบท่ีพัฒนาข้ึนมี

ความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งสนับสนุนสมมติฐาน

การวิจัย 

เมื่อพิจารณาแตละองคประกอบเพ่ือใชเปนแนวทางในการ

สงเสริมสนับสนุนใหคนรุนใหมมีสวนรวมในการแกไขปญหา ดาน

สังคมและสิ่งแวดลอมตอไปในอนาคต องคกรหนวยงานภาครัฐท่ี

เก่ียวของควรใหความสําคัญดังน้ี 

1. ดานทัศนคติในการเก็บและคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส 

องคประกอบน้ีจะเก่ียวของกับทัศนคติของบุคคลตอการลด

ปริมาณขยะ สอดคลองกับผลการศึกษาของ Susanto, Davidesyt, 

Nurkertamanda and Putranto (2019) ท่ีเช่ือวา 3R เปนแนว 

คิดและแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือการใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยาง

คุมคา สามารถชวยลดปริมาณขยะใหนอยลง ดวยการลดการใช

การนํากลับมาใชซํ้า และการนํากลับมาใชใหม โดยพบขอสรุปท่ี

สนับสนุนวา ทัศนคติท่ีความสัมพันธเชิงบวกและมีนัย สําคัญกับ

ความตั้งใจในการแสดงออกตอการลดปริมาณขยะ เชนเดียวกับ 

Akhtar, Masud and Afroz (2014) ท่ีศึกษาในกลุมชาวมาเลเซีย 

พบวา ทัศนคติตอการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกสมีผลทางตรงตอ

ความตั้งใจในการรีไซเคิล ดวยเพราะทัศนคติประกอบดวยความ

เช่ือของบุคคลเก่ียวกับผลดานบวกและดานลบตอพฤติกรรม 

ดังน้ันทัศนคติและความตั้งใจมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญ 

Mahmud and Osman (2010) 

2. ดานการควบคุมพฤติกรรมของตนเองในการนํากลับมาใช

ใหม องคประกอบน้ีจะเก่ียวของกับการควบคุมพฤติกรรมของ

ตนเองในการจัดการกับขยะอิเล็กทรอนิกสเพ่ือการนํากลับมาใช

ใหม สอดคลองกับกรอบแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนท่ี

สนับสนุนวา การรับรูการควบคุมพฤติกรรม เชน การรับรูความ 

สามารถของตนเองน้ัน เปนตัวทํานายหลักของความตั้งใจเชิง

พฤติกรรม เชนเดียวกับ Luszczynska, Schwarzer, Lippke 

and Mazurkiewicz (2011) ท่ีสนับสนุนวา บุคคลท่ีมีการรับรู

การควบคุมพฤติกรรมในระดับท่ีสูงกวา พวกเขาจะมีความมั่นใจ

ในความสามารถของตนเองมากข้ึนในการแสดงพฤติกรรมและ

ดวยเหตุน้ีจึงมีแนวโนมท่ีจะสงผลตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรม

อยางแทจริง ในบริบทการศึกษาพฤติกรรมดานสิ่งแวดลอมยัง

แสดงใหเห็นถึงผลกระทบโดยตรงของการรับรูการควบคุมพฤติ 

กรรมตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมท่ีเก่ียวของกับการรีไซเคิลอีก

ดวย (Ho, Tong, Ahmed & Lee, 2013) 

3. ดานความเช่ือเชิงบรรทัดฐานในการลดปริมาณขยะอิเล็ก-

ทรอนิกส องคประกอบน้ีจะเก่ียวของกับความรูสึกของแตละคนท่ี

มีตอภาระผูกพันทางศีลธรรมในการประพฤติตัวเพ่ือลดปริมาณ

ขยะอิเล็กทรอนิกส ซึ่งจากการศึกษาน้ีพบขอสรุปท่ียืนยันวา

บรรทัดฐานสวนบุคคลมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการจัดการ

ขยะ สอดคลองกับงานวิจัยในอดีตท่ีมีการตรวจสอบความสัมพันธ

ระหวางบรรทัดฐานสวนบุคคลและพฤติกรรมการจัดการของเสีย

ในกลุมตัวอยางท่ีเปนประชากรวัยผูใหญในหลากหลายพ้ืนท่ี เชน

ในออสเตรเลีย จีน ซึ่งสนับสนุนวาบรรทัดฐานสวนบุคคลเปนตัว

แปรทํานายพฤติกรรมการจัดการของเสีย รวมถึงพฤติกรรมการ 
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รีไซเคิลอยางมีนัยสําคัญ (Tang, Chen & Luo, 2011; Chan & 

Bishop, 2013)  

 

8) ขอเสนอแนะ 

8.1) ขอเสนอแนะเชิงวิชาการในการนําผลการวิจัยไปใช 

ผูวิจัยมีความเห็นวาควรนําผลการศึกษาองคประกอบท่ีระบุ

ความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกสน้ีไปปรับใชในมิติของการสราง

แรงจูงใจ จากผลการศึกษาสรุปไดวาโมเดลท่ีพัฒนาข้ึนมีคาดัชนี

ความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ความตั้งใจลด

ขยะอิเล็กทรอนิกสมี 3 องคประกอบ องคประกอบทัศนคติเปน

องคประกอบท่ีมีความสําคัญตอความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส

มากท่ีสุด ดังน้ันสถาบันการศึกษาซึ่งเปนหน่ึงในสถาบันทางสังคม

ตองมีบทบาทในการถายทอดความรู การสั่งสอนใหนักศึกษา

รวมถึงคนรุนใหมเกิดจิตสํานึกท่ีดีใหความสําคัญในการเก็บและ

คัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส รวมถึงกระตุนการควบคุมพฤติกรรม

ของตนเองในการจัดการกับขยะอิเล็กทรอนิกสดวยการลงมือทํา

อยางจริงจัง 

องคกรท่ีมีสวนเก่ียวของ เชน  สํานักงานเขต เทศบาล 

กรุงเทพมหานคร สถาบันการศึกษา และภาคเอกชน สามารถนํา

ขอมูลน้ีไปใชเปนแนวทางสงเสริมสนับสนุนและใหความรูแกกลุม

คนรุนใหม ใหมีสวนรวมในการแกไขปญหาดานสิ่งแวดลอมตอไป

ในอนาคต อีกท้ังยังตองใหความสําคัญกับประเด็นการจัดหาจุด

รวบรวมซากผลิตภัณฑเครื่องใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส รวมถึง

การรณรงคใหคนในชุมชนใหความตระหนักถึงความสําคัญของ

การคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกสและวางระบบรวบรวมของเสีย ใน

ขณะเดียวกันพวกเขายังใหความสําคัญกับความพยายามในการ

นําผลิตภัณฑเครื่องใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสกลับมาใชใหม 

ดังน้ันขอเสนอแนะในประเด็นน้ีคือ การสงเสริมใหมีการจัดตั้ง

โรงงานคัดแยกและรีไซเคิลซากผลิตภัณฑเครื่องใชไฟฟาและ

อิเล็กทรอนิกส ซึ่งสอดคลองกับทิศทางการดําเนินงานของกรม

โรงงานอุตสาหกรรม  

 

8.2) ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

การวิจัยครั้งตอไปควรเพ่ิมการศึกษาเชิงคุณภาพเพ่ือใหได

ขอมูลเชิงลึกมาประกอบการอธิบายท่ีครอบคลุมและลึกซึ้งยิ่งข้ึน 

และขยายขอบเขตของการศึกษาในวงกวางข้ึน เชน เปรียบเทียบ

เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางกับกลุมตัวอยางอ่ืน 
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