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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาการรับรู้ และทัศนคติของประชากรเก่ียวกับระบบตลาด
แลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง  2) เพื่ อศึกษาการตัด สินใจใ ช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง  
3) เพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลางจ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล  
4) เพื่อศึกษาการรับรู้ และทัศนคติของประชาชนท่ีมีผลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้
ตัวกลาง ใช้แบบสอบถาม 400 ชุด โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการศึกษา และน าข้อมูลท่ีรวบรวมได้
ประมวลผลโดยใช้ค่าสถิติร้อยละและค่าเฉล่ีย t-test การวิเคราะห์แบบ ANOVA ใช้ F-test, (One-way 
ANOVA) และ Multiple Regression Analysis 
 ผลการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุน้อยกว่าหรือเท่ากับ 30 ปี ปริญญาตรี อาชีพ
พนักงานบริษัทเอกชน/ลูกจ้าง รายได้ต่อเดือน 20,001 - 30,000 บาท การรับรู้ ทัศนคติและการตัดสินใจใช้
ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง ภาพรวมอยู่ในระดับความส าคัญมาก  ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีแตกต่าง
กันมีผลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง ท่ีแตกต่างกัน การรับรู้และทัศนคติ มีผล
ต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง  
 ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา ผู้ให้บริการระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง ควรสร้างความรู้
ความเข้าใจถึงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยีท่ีท าให้ประหยัดเวลาในการธุรกรรมโดยไม่ต้องมีส่วนเก่ียวข้อง
โดยตรงกับบุคคลท่ีสาม ง่ายต่อการใช้งานด้วยการมี Automated liquidity Protocol มีความปลอดภัยในการ
ใช้ในระบบ Blockchain ท่ีท าให้ข้อมูลมีความถูกต้องโปร่งใส เจาะข้อมูลได้ยาก 
ค าส าคัญ (Keywords) : การรับรู้; ทัศนคติ; การตัดสินใจ; ตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง 
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Abstract 
 This research article’s objectives are: 1) to study perception and attitudes of the 
population about the Decentralization exchange; 2) to study the decision making to use 
Decentralization exchange (Uniswap) in Thailand; 3) to compare the decision making to use 
Decentralization exchange (Uniswap) classified by personal information, and 4) to study 
perception and population's attitudes affecting the decision making to use the 
Decentralization exchange. 400 sets of questionnaires were used as study tools and the 
collected data were analyzed by percentage and mean t-test statistics, ANOVA analysis used 
F-test, (One-way ANOVA) and Multiple Regression Analysis. 
 The results of study showed that most of samples were male, age not over 30 years 
old, bachelor's degree, private company employees and temporary workers, monthly income 
20,001 - 30,000 baht. Perceptions, attitudes and decisions making to use the Decentralization 
exchange, overall level is very important. The different personal data have affected the 
decision making to use the differently Decentralization exchange. And the perception and 
attitude affects the decision making to use the Decentralization exchange. 
 For recommendations from the study, providers of Decentralization exchange 
services should understand the benefits of technology use that can save transaction time 
without direct third-party involvements. It is easy to use with automated liquidity protocol. It 
is necessary to use the blockchain system to keep accurate data and to prevent them from 
the hacks. 
Keywords: Perception; Attitudes; Decision making; Decentralization exchange (Uniswap) 
 
บทน า (Introduction) 
 ระบบการเงินในปัจจุบันเป็นการเงินแบบรวมศูนย์ หรือ Centralized Finance ท่ีเรียกอย่างย่อว่า 
CeFi ซ่ึงเริ่มขึ้นอย่างเป็นทางการในสมัยศตวรรษท่ี 17 เมื่อรัฐบาลอังกฤษประกาศจัดตั้งธนาคารกลางเพื่อออก
ธนบัตร (Banknote) อ้างอิงกับสินทรัพย์มีค่าเพื่อควบคุมให้เงินตราอยู่ในระดับท่ีเหมาะสม โดยมีบรรดา
ธนาคารเป็นผู้ด าเนินการแจกจ่ายธนบัตรให้ประชาชนใช้เป็นเงินตราอย่างท่ัวถึง ธนาคารเหล่านี้เองจึงถือเป็น
ตัวกลางท่ีคอยด าเนินการทางการเงินให้เราอย่างในปัจจุบัน อย่างไรก็ตาม บล็อกเชน (Blockchain) มีศักยภาพ
มากกว่าแค่ลดขั้นตอนด าเนินงานท่ีตัวกลางท าระหว่างกัน แต่ยังสามารถเข้ามาท างานแทนหน้าท่ีหลักๆ ของ
ตัวกลางได้เลย ท าให้เกิดการพัฒนาบริการทางการเงินบนบล็อกเชนมากมาย ท้ังบัญชีเงินฝาก การโอนเงิน การ
ช าระเงิน สินเช่ือระหว่างรายย่อย ไปจนถึงการแลกเปล่ียนสินทรัพย์  จุดแข็งของโครงการเหล่านี้คือมีผลลัพธ์
เหมือนกับการท างานโดยตัวกลาง ทุกธุรกรรมจะได้รับการยืนยันความถูกต้องและบันทึกลงในระบบทันที มี
การปกป้องตัวรายการธุรกรรมในระดับสูงผ่านการเข้ารหัสและการกระจายบัญชีท่ีถูกต้องไปยังผู้ใช้ส่วนใหญ่ใน
ระบบ และท่ีส าคัญคือทุกคนในระบบมีสิทธ์ิท าธุรกรรมระหว่างกันด้วยตัวเอง ไม่ต้องอาศัยการยืนยันจาก
ตัวกลาง จึงเป็นท่ีมาของ DeFi หรือ การเงินแบบกระจายศูนย์หรือ Decentralized Finance นั่นเอง (SCB 
10X, 2563) 

https://thestandard.co/author/scb-10x/
https://thestandard.co/author/scb-10x/
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 แนวคิดท่ีเรียกว่า Decentralized Finance หรือ DeFi มีจุดมุ่งหมายในการสร้างระบบการเงินท่ีไม่
ขึ้นตรงกับธนาคารหรือตัวกลางใดอีกต่อไป และมันได้เกิดขึ้นจริงแล้วในหลายแพลตฟอร์มเพื่อช่วยอ านวยความ
สะดวกในการท าธุรกรรมต่าง ๆ และยังมีการให้ดอกเบ้ียไม่ต่างกับธนาคาร (หรืออาจดีกว่า) เมื่อเราพูดถึงระบบ
การเงินท่ีไม่มีตัวกลาง หลายคนอาจจะคิดถึงบิตคอยน์ ( Bitcoin) ซ่ึงเป็นหนึ่งในบรรดาสกุลเงินดิจิทัล 
(Cyptocurrency) ภายใต้เทคโนโลยีท่ีเรียกกันว่า บล็อกเชน (Blockchain) และถึงแม้ว่าคนโดยท่ัวไปอาจจะ
ยังไม่เข้าใจมันมากนัก หรือมองว่ามันเป็นแค่ส่ิงสมมติท่ีถูกใช้เพื่อเก็งก าไรเท่านั้น แต่ในแง่หนึ่งโดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งในสายตาของนักพัฒนาและนักลงทุน จะเห็นได้ว่าบิตคอยน์คือข้อพิสูจน์ท่ีชัดเจนแล้วว่า มนุษยชาติสามารถ
สร้างระบบธุรกรรมการเงินท่ีเช่ือมโยงท้ังโลกไว้ด้วยกัน โดยไม่ต้องมีตัวกลางอย่างธนาคารหรือสถาบันการเงิน  
มโีครงการและสกุลเงินดิจิทัลอ่ืน ๆ มากมายท่ีถูกคิดค้นขึ้นจากการน าเทคโนโลยีบล็อกเชน และแรงบันดาลใจ
จากบิตคอยน์มาใช้และพัฒนาต่อ หนึ่งในนั้นคือ อีเธอเรียม (Ethereum) อีกสกุลเงินดิจิทัลท่ีถูกสร้างขึ้นโดย
เด็กหนุ่มอย่าง Vitalik Buterin ในวัยเพียง 21 ปี (อ้างอิงจากวันท่ี 30 กรกฎาคม 2558 ซ่ึงเป็นวันท่ีเงินสกุล
ดังกล่าวเปิดตัวเข้าสู่ตลาด) (Stephan Tual, 2015) 
 อีเธอเรียมน าเสนอแนวคิดของส่ิงท่ีเรียกว่า Smart Contract หรือสัญญาอัจฉริยะ ซ่ึงแท้จริงแล้วคือ
โค้ดหรือโปรแกรมท่ีสามารถท างานได้ตามเงื่อนไขต่าง ๆ ท่ีตั้งเอาไว้ และนั่น เท่ากับว่ามนุษย์สามารถสร้าง
โปรแกรมท่ีมีท้ังความละเอียดซับซ้อน และยังสามารถท างานได้โดยไร้ตัวกลางผ่านโปรแกรมท่ีเราสามารถเช่ือ
ได้ว่าท างานถูกต้อง  ด้วยคุณสมบัตินี้ เองจึงท าให้อี เธอเรียมถูกน ามาใช้ในระบบการเงินไร้ตั วกลาง 
(Decentralized Finance: DeFi) อย่างแพร่หลาย การแลกเปล่ียนแบบกระจายอ านาจช่วยแก้ปัญหาหลาย
ประการของคู่ค้าแบบรวมศูนย์รวมถึงความเส่ียงจากการแฮ็กการจัดการท่ีผิดพลาดและค่าธรรมเนียมโดย
พลการ อย่างไรก็ตาม การแลกเปล่ียนแบบกระจายอ านาจมีปัญหาในตัวเองส่วนใหญ่ขาดสภาพคล่องซ่ึง
หมายถึงการขาดเงินจ านวนมากในการแลกเปล่ียนท่ีท าให้การซ้ือขายเร็วขึ้นและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 Uniswap เข้ามาโดยพยายามแก้ปัญหาสภาพคล่องของการแลกเปล่ียนแบบกระจายอ านาจโดย
อนุญาตให้ Exchange แลกเปล่ียนโทเค็น (Token) โดยไม่ต้องอาศัยผู้ซ้ือและผู้ขายในการสร้างสภาพคล่องนั้น
Uniswap เป็นโปรโตคอลบน Ethereum ส าหรับการแลกเปล่ียนโทเค็น ERC20 Uniswap ได้รับการออกแบบ
มาเพื่อใช้เป็นสินค้าสาธารณะซ่ึงแตกต่างจากการแลกเปล่ียนส่วนใหญ่ซ่ึงได้รับการออกแบบมาเพื่อรับ
ค่าธรรมเนียม Uniswap ได้รับการออกแบบมาเพื่อท าหน้าท่ีเป็นสินค้าสาธารณะซ่ึงเป็นเครื่องมือส าหรับโทเค็น
การค้าของชุมชนโดยไม่มีค่าธรรมเนียมแพลตฟอร์มหรือคนกลาง นอกจากนี้  ยังแตกต่างจากการแลกเปล่ียน
ส่วนใหญ่ซ่ึงจับคู่ผู้ซ้ือและผู้ขายเพื่อก าหนดราคาและด าเนินการซ้ือขาย Uniswap ใช้สมการทางคณิตศาสตร์
อย่างง่ายและกลุ่มของโทเค็นและ ETH เพื่อท างานเดียวกัน ในปี 2020 และในอนาคตข้างหน้านั้น ผู้คนต่างให้
ความสนใจในเรื่องของเทคโนโลยีการเงินเป็นอย่างมาก ท าให้ผู้วิจัยต้องการท่ีจะศึกษาถึง การรับรู้ และทัศนคติ
ของประชากรท่ีมีผลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง (Uniswap) ในประเทศไทย เพื่อ
เป็นแนวทางในการท าความเข้าใจในเทคโนโลยีแห่งโลกการเงิน น าความรู้ท่ีศึกษาได้มาพัฒนา วางแผนให้ถูกวิธี 
ให้สอดคล้องกับความต้องการในการท าธุรกิจดิจิตอลต่อไป (Sanjay Popli, 2020) 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 

1. เพื่อศึกษาการรับรู้ และทัศนคติของประชาชนเก่ียวกับระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง 
2. เพื่อศึกษาการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง 
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3. เพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลางจ าแนกตามข้อมูลส่วน
บุคคล 

4. เพื่อศึกษาการรับรู้  และทัศนคติของประชาชนท่ีมี อิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาด
แลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง 

 
สมมติฐานการวิจัย (Research Hypothesis) 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกันมีการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลางท่ีแตกต่าง
กัน 

2. ปัจจัยด้านการรับรู้และทัศนคติของประชาชนมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียน
แบบไร้ตัวกลาง 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
           ตัวแปรอิสระ (Independent Variable)                         ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 

           

การตัดสินใจใช้ระบบตลาด
แลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง 
(Uniswap) ในประเทศไทย 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
- เพศ               -       อาชีพ 
- อายุ               -       รายได ้
- การศึกษา 

 

ปัจจัยการรับรู้เก่ียวกับระบบตลาดแลกเปล่ียน
แบบไร้ตัวกลาง (Uniswap) 

- การรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้งาน 

- การรับรู้ว่าง่ายต่อการใช้งาน 

- การรับรู้ถึงความปลอดภัยในการใช้งาน 

ทัศนคติของประชาชนท่ีมีผลต่อการใช้ระบบ
ตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง (Uniswap) 

- ด้านความเข้าใจ 

และการยอมรับในการใช้งาน 
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วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การศึกษาเรื่องการรับรู้ และทัศนคติของประชากรท่ีมีผลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียน
แบบไร้ตัวกลาง (Uniswap) ในประเทศไทย มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการรับรู้ และทัศนคติของประชากรท่ีมีผล
ต่อการใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง (Uniswap) ในประเทศไทย โดยจ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
และหาความสัมพันธ์เพื่อทราบถึงประโยชน์ การเข้าถึงการใช้งาน การประเมินความปลอดภัย ทัศนคติการใช้ 
และความพึงพอใจในการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง (Uniswap) ของประชากรใน
ประเทศไทย ข้อมูลจากการศึกษาสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการใช้งานบนแพลตฟอร์มของ Uniswap ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ได้ก าหนดวิธีการในการศึกษา ดังนี้ 

1. ขอบเขตของการวิจัย 
  ขอบเขตด้านเนื้อหา ศึกษาการรับรู้ และทัศนคติของประชากรท่ีมีผลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาด
แลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง (Uniswap) ในประเทศไทย โดยอาศัยทฤษฎีการรับรู้ ทัศนคติ และทฤษฎีการตัดสินใจ 
  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา คือ ประชาชนท่ีใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียน
แบบไร้ตัวกลาง (Uniswap) ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล จ านวน 400 คน 
  ขอบเขตด้านระยะเวลาท่ีใช้ในการศึกษา และเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยอยู่ระหว่างเดือน มิถุนายน 
พ.ศ. 2564 ถึง กันยายน พ.ศ. 2564 

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ แบบสอบถามของผู้ใช้บริการระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบ 
ไร้ตัวกลาง (Uniswap) ในประเทศไทย ท่ีสร้างขึ้นเองจากแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง แบ่งเป็น 
4 ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล เป็นข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นการสอบถามในเรื่องเพศ  
อายุ  การศึกษา อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน อาชีพ การสร้างลักษณะค าถามเป็นลักษณะนามบัญญัติ  
(Nominal Scale) เป็นการวัดข้อมูลเพื่อจัดแบ่งข้อมูลออกเป็นกลุ่มๆ ตามคุณสมบัติท่ีก าหนด โดยมีค าตอบให้
เลือกหลายค าตอบ แต่ผู้ตอบสามารถเลือกตอบเพียงข้อเดียว ข้อมูลท่ีวัดได้ในระดับนี้ใช้สถิติอย่างง่ายในการ
ค านวณคือ ค่าร้อยละ โดยในส่วนข้อมูลส่วนท่ี 1 ประกอบด้วยจ านวนค าถามท้ังส้ิน 5 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) 
  ส่วนท่ี 2 และ 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการรับรู้  และทัศนคติ ในการใช้งาน
ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง (Uniswap) โดยเป็นลักษณะค าถามแบบค่าคะแนน แบ่งค่าคะแนน
ระดับความส าคัญออกเป็น 5 ระดับ ตามแบบลิเคอร์ด (Likert) แบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นเป็นข้อค าถามชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) และในการประมาณค่าได้มีการก าหนดค่าไว้ ดังนี้ 
  ระดับ 5   หมายถึง   เห็นด้วยมากท่ีสุด  
  ระดับ 4   หมายถึง   เห็นด้วยมาก 
  ระดับ 3   หมายถึง   เห็นด้วยปานกลาง 
  ระดับ 2   หมายถึง   เห็นด้วยน้อย 
  ระดับ 1   หมายถึง   เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 
 การประเมินผลการวิเคราะห์ แบ่งออกเป็น 5 ระดับ โดยก าหนดเกณฑ์การพิจารณาค่าเฉล่ียของแต่
ละระดับ ดังนี้ 
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  ค่าเฉล่ีย   4.51 – 5.00              มากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย   3.51 – 4.50              มาก 
  ค่าเฉล่ีย  2.51 – 3.50              ปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย   1.51 – 2.50              น้อย 
  ค่าเฉล่ีย   1.00 – 1.50              น้อยท่ีสุด 
 ส่วนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการตัดสินใจในการใช้งานระบบตลาดแลกเปล่ียน
แบบไร้ตัวกลาง (Uniswap) โดยเป็นลักษณะค าถามแบบค่าคะแนน แบ่งค่าคะแนนระดับความพึงพอใจ
ออกเป็น 5 ระดับ ตามแบบลิเคอร์ด (Likert) แบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นเป็นข้อค าถามชนิดมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) และในการประมาณค่าได้มีการก าหนดค่าไว้ ดังนี้ 
  ระดับ 5  หมายถึง   ส าคัญมากท่ีสุด 
  ระดับ 4  หมายถึง   ส าคัญมาก 
  ระดับ 3  หมายถึง   ส าคัญปานกลาง 
  ระดับ 2  หมายถึง   ส าคัญน้อย 
  ระดับ 1  หมายถึง   ส าคัญน้อยท่ีสุด 
 การประเมินผลการวิเคราะห์ แบ่งออกเป็น 5 ระดับ โดยก าหนดเกณฑ์การพิจารณาค่าเฉล่ียของแต่
ละระดับ ดังนี้ 
  ค่าเฉล่ีย   4.51 – 5.00              มากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย   3.51 – 4.50              มาก 
  ค่าเฉล่ีย  2.51 – 3.50              ปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย            1.51 – 2.50              น้อย 
  ค่าเฉล่ีย            1.00 – 1.50              น้อยท่ีสุด 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จากการศึกษาผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 400 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น 
เพศชาย อายุ ระหว่างน้อยกว่าหรือเท่ากับ 30 ปี จบการศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพ พนักงานเอกชน 
และรายได้เฉล่ียต่อเดือน เท่ากับ 20,001-30,000 บาท 

2. ข้อมูลเก่ียวกับการรับรู้  และทัศนคติของประชาชนเก่ียวกับระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบ  
ไร้ตัวกลาง 
 จากการศึกษาข้อมูลการรับรู้ และทัศนคติของประชาชนเก่ียวกับระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้
ตัวกลาง พบว่า การรับรู้ ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยี (Perceived Usefulness) ( x = 3.98, 
S.D.= .72) ด้านการรับรู้ ว่าเทคโนโลยีระบบ (DEX) ง่ายต่อการใช้งาน (Simple perception) ( x = 4.14, 
S.D.= .79) ด้านการรับรู้ถึงความปลอดภัยในการใช้งาน (Safety) ( x = 4.40, S.D.= .75) และทัศนคติ ด้าน
ความเข้าใจ และการยอมรับในการใช้เทคโนโลยี (Understanding and Acceptance) ( x = 4.06, S.D.= 
.70) ภาพรวมของการศึกษาการรับรู้ และทัศนคติของประชาชนเก่ียวกับระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้
ตัวกลาง อยู่ในระดับส าคัญมากตามล าดับ รายละเอียดแสดงตามตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 แสดงระดับการรับรู้และทัศนคติของประชาชนเก่ียวกับระบบตลาดแลกเปลี่ยนแบบไร้ตัวกลาง 

ข้อท่ี การรับรู้และทัศนคติ x  S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 
ล าดับ 

1 การรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยี 3.98 .72 มาก  4 
2 การรับรู้ว่าเทคโนโลยีระบบ (DEX) ง่ายต่อการใช้งาน 4.14 .79 มาก  2 
3 การรับรู้ถึงความปลอดภัยในการใช้งาน 4.40 .75 มาก  1 
4 ความเข้าใจ และการยอมรับในการใช้เทคโนโลยี 4.06 0.70 มาก 3 

ค่าเฉลี่ย 4.11 0.84 มาก    
 

3. การตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง 
 จากการศึกษาข้อมูลพบว่า ระดับการตัด สินใจ  (Decision Process) ในการใ ช้ระบบตลาด
แลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง พบว่า การโหวต (Vote) ด้วยเหรียญ มีการน าไปใช้จริงบนเว็บไซต์  ( x = 4.30, 
S.D.= .79)  การมีส่วนร่วมในสภาพคล่อง (Liquidity mining) เพื่อรอรับปันผล หรือดอกเบ้ียจากเว็บไซต์ ( x

= 4.26, S.D.= .81) การสร้างคู่เหรียญ (Pair) บนเว็บไซต์ ง่ายต่อการสร้างและใช้งาน ( x = 4.10, S.D.= .69) 
การแลกเปล่ียนเงิน (Exchange) ในระบบสามารถท าได้ง่าย ไม่ซับซ้อน ( x = 3.97, S.D.= .80) สามารถหา
ข้อมูลบน Smart Contract เพื่อประกอบการตัดสินใจก่อนการลงทุนบนเว็บไซต์ ( x = 3.96, S.D.= .82) และ
ข้อมูลท่ีน าเสนอบนเว็บไซต์ มีความสมบูรณ์ และถูกต้อง ท าให้สามารถทราบถึงแนวโน้มในการลงทุนบนเหรียญ 
( x = 3.79, S.D.= 1.06) อยู่ในระดับส าคัญมาก ตามล าดับ และการโหวต (Vote) ด้วยเหรียญ มีการน าไปใช้
จริงบนเว็บไซต์ ( x = 3.40, S.D.= 1.05) อยู่ในระดับส าคัญปานกลาง  
ตารางท่ี 2 แสดงระดับความส าคัญในการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปลี่ยนแบบไร้ตัวกลาง 
ข้อท่ี การตัดสินใจ x  S.D. ความส าคัญ ล าดับ 

1 
การสร้างคู่เหรียญ (Pair) บนเว็บไซต์ ง่ายต่อการสร้าง 
และใช้งาน 4.10 .69 มาก 3 

2 
สามารถหาข้อมูลบน Smart Contract เพื่อประกอบการ
ตัดสินใจก่อนการลงทุนบนเว็บไซต์ 

3.96 .82 มาก 5 

3 การโหวต (Vote) ด้วยเหรียญ มีการน าไปใช้จริงบน
เว็บไซต์ 

4.30 .79 มาก 1 

4 
การมีส่วนร่วมในสภาพคล่อง (Liquidity mining) เพื่อรอ
รับปันผล หรือดอกเบ้ียจากเว็บไซต์ 4.26 .81 มาก 2 

5 
การแลกเปล่ียนเงิน (Exchange) ในระบบสามารถท าได้
ง่าย ไม่ซับซ้อน 

3.97 .80 มาก 4 

6 
ข้อมูลท่ีน าเสนอบนเว็บไซต์ มีความสมบูรณ์ และถูกต้อง 
ท าให้สามารถทราบถึงแนวโน้มในการลงทุนบนเหรียญ 

3.79 1.06 มาก 6 
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ข้อท่ี การตัดสินใจ x  S.D. ความส าคัญ ล าดับ 

7 การโหวต (Vote) ด้วยเหรียญ มีการน าไปใช้จริงบน
เว็บไซต์ 

3.4 1.05 ปานกลาง 7 

ค่าเฉลี่ย 3.96 .68 มาก   

 
4. ข้อมูลการเปรียบเทียบการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลางจ าแนกตามข้อมูล

ส่วนบุคคล 
  สมมติฐานท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกันมีการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้
ตัวกลางท่ีแตกต่างกัน 
ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลางจ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 

ข้อมูลส่วนบุคคล การตัดสินใจ P-Value ผลการทดสอบ 

t F 
เพศ 2.86  .00 แตกต่าง 
อายุ  12.40 .00* แตกต่าง 

อาชีพ  5.32 .00* แตกต่าง 
ระดับการศึกษา  5.93 .00 แตกต่าง 

รายได้เฉล่ียต่อเดือน  2.94 .01* แตกต่าง 
 
 จากการศึกษาพบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา และด้านรายได้
เฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกันมีการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลางท่ีแตกต่างกัน 

5. ข้อมูลการรับรู้และทัศนคติของประชาชนท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียน
แบบไร้ตัวกลาง 
  สมมติฐานท่ี 2 การศึกษาการรับรู้และทัศนคติของประชาชนท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้ระบบ
ตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง 
  จากการศึกษาพบว่า  การรับรู ้และทัศนคต ิที่ม ีอิทธิพลต ่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาด
แลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง คือ การรับรู้ ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยี  ด้านการรับรู้ว่า
เทคโนโลยีระบบ (DEX) ง่ายต่อการใช้งาน  ด้านการรับรู้ถึงความปลอดภัยในการใช้งาน และทัศนคติ 
ด้านความเข้าใจ และการยอมรับในการใช้เทคโนโลยี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
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ตารางท่ี 4 แสดงการวิเคราะห์การรับรู้และทัศนคติของประชาชนท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาด
แลกเปลี่ยนแบบไร้ตัวกลาง 

ปัจจัยการรับรู้และทัศนคติ 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

ค่าคงท่ี .08 .11   .67 .50 

ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยี 
(X1) 

.23 .04 .25 5.91 .00* 

ด้านการรับรู้ว่าเทคโนโลยีระบบ (DEX)  
ง่ายต่อการใช้งาน (X2) 

.13 .05 .15 2.45 .01* 

ด้านการรับรู้ถึงความปลอดภัยในการใช้งาน (X3) .14 .04 .15 3.11 .00* 

ด้านความเข้าใจ และการยอมรับในการใช้
เทคโนโลยี  (X4) 

.43 .06 .41 7.79 .00* 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
        R2 = .88, Adjust R2 = .78, F = 354.67, SE = .32, P = .00, Durbin-Watson = 1.87 

จากตารางท่ี 3 เปรียบเทียบปัจจัยการรับรู้และทัศนคติของประชาชนท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้
ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง โดยรวมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (F = 354.67, P = .00) 
โดย ด้านความเข้าใจ และการยอมรับในการใช้เทคโนโลยี (Beta = .41, P < .05) รองลงมาได้แก่ ด้านการรับรู้
ถึงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยี (Beta = .25, P < .05) ด้านการรับรู้ว่าเทคโนโลยีระบบ (DEX) ง่ายต่อการใช้
งาน (Beta = .15, P < .01) และด้านการรับรู้ถึงความปลอดภัยในการใช้งาน (Beta = .15, P < .01) วิเคราะห์
โดยใช้สถิติเชิงอนุมาน ด้วยวิธีการทดสอบสมมติฐาน โดยใช้สถิติวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณจะสามารถอธิบาย
ปัจจัยการรับรู้และทัศนคติของประชาชนท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง 
ได้ร้อยละ 78.2 (Adjusted R Square = .78) ท่ีเหลืออ ีกร้อยละ 21.80 เป็นผลจากตัวแปรอ่ืน ท่ีไมไดน ามา
ศึกษาในงานวิจัยนี้ ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณสามารถน ามาเขียนเป็นพยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบ และ
คะแนนมาตรฐานได ดังนี้ 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ Y = .08 + .41 (X4) + .25 (X1) + .15 (X2) + .15 (X3) หรือ Y = 
.08 + .41 ด้านความเข้าใจ และการยอมรับในการใช้เทคโนโลยี (X4) + .25 ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ในการ
ใช้เทคโนโลยี (X1) + .15 ด้านการรับรู้ว่าเทคโนโลยีระบบ (DEX) ง่ายต่อการใช้งาน (X2) + .15 ด้านการรับรู้
ถึงความปลอดภัยในการใช้งาน (X3) 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนคะแนนมาตรฐาน Z = .43 (X4) + .23 (X1) + .14 (X3) + .13 (X2) 
หรือ Y = .43 ด้านความเข้าใจ และการยอมรับในการใช้เทคโนโลยี (X4) + .23 ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ใน
การใช้เทคโนโลยี (X1) + .14 ด้านการรับรู้ถึงความปลอดภัยในการใช้งาน (X3) + .13 ด้านการรับรู้ว่า
เทคโนโลยีระบบ (DEX) ง่ายต่อการใช้งาน (X2) 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการศึกษาเรื ่อง การรับรู ้และทัศนคติของประชากรท่ีมีผลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาด
แลกเปลี่ยนแบบไร้ตัวกลาง (Uniswap) ในประเทศไทย จากสมมติฐานของการศึกษามีประเด็นที่จะ
อภิปราย ดังนี้ 

1. การรับรู้ และทัศนคติของประชาชนเก่ียวกับระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง 
 จากการศึกษาข้อมูลการรับรู ้ และทัศนคติของประชาชนเก่ียวกับระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบ  
ไร ้ต ัวกลาง  พบว่า  ปัจจ ัย การร ับรู ้ ด ้านการร ับรู ้ถ ึงประโยชน ์ในการใช้เทคโนโลยี ( Perceived 
Usefulness) ด้านการรับรู้ว่าเทคโนโลยีระบบ (DEX) ง่ายต่อการใช้งาน (Simple perception) ด้านการ
รับรู้ถึงความปลอดภัยในการใช้งาน (Safety) และปัจจัยทัศนคติ ด้านความเข้าใจ และการยอมรับในการ
ใช้เทคโนโลยี (Understanding and Acceptance) ในภาพรวมของการศึกษาปัจจ ัยการรับรู ้ และ
ทัศนคติของประชาชนเก่ียวกับระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง อยู่ในระดับควา มส าคัญมาก โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
 ปัจจัยด้านการรับรู้ 

1. ด้านการร ับรู ้ถึงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยี ผลจากการศึกษาพบว่าอยู่ในระด ับ
ความส าคัญมาก โดยมีรายละเอียดความคิดเห็น  อยู่ในระดับส าค ัญมาก 3 รายการ ประกอบด้วย 
ผู้ใช้บริการไม่จ าเป็นต้องใช้ข้อมูลส่วนตัวในการยืนยันตัวตนเพื่อสร้างบัญชี เพียงแค่สร้าง Wallet เท่านั้น 
การมีระบบเครือข่าย P2P (Peer-to-Peer) โดยไม่ต้องมีคนกลางในการช่วยช าระเงิน หรือแลกเปล่ียน
เงินและสามารถเทียบราคาเหรียญท่ีดีท่ีสุด (Best price) โดยไม่ต้องเปรียบเทียบราคาท่ีเว็บไซต์อ่ืน ซ่ึงไม่
สอดคล้องกับงานวิจัยของสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธัญวรัตน์ ธนัชญ์นันท์ (2562) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยท่ีมี
ผลต่อการตัดสินใจใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนบริษัทมหาชนท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
พบว่า ปัจจัยด้านการรับรู้ประโยชน์ (Perceived Usefulness) หากใช้ระบบเทคโนโลยีบล็อกเชนแล้ว 
จะสามารถเรียกรายงานต่าง ๆ ได้รวดเร็วขึ้น จึงตัดสินใจใช้ระบบดังกล่าว และช่วยให้ทุกส่วนงานใน
องค์การท างานได้ปริมาณมากขึ้น โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมากท่ีสุด  

2. ด้านการรับรู้ว่าเทคโนโลยีระบบ (DEX) ง่ายต่อการใช้งาน ผลจากการศึกษาพบว่าอยู่ใน
ระดับความส าค ัญมาก โดยมีรายละเอียดความคิด เห็น  อยู ่ในระด ับความส าค ัญมาก 3 รายการ 
ประกอบด้วย Uniswap จะมี Automated liquidity Protocol  คอยควบคุม pool และค านวณการ
แลกเปลี่ยนราคาของเหรียญนั้น ๆ  ผู้ใช้บริการไม่จ าเป็นต้องฝากเงินสดเข้าระบบเพื่อท าการซ้ือข าย 
สามารถเช่ือมต่อเข้า Crypto wallet ในการท าธุรกรรมได้ และการแลกเปล่ียนเงินสามารถแลกเปล่ียน
ผ่านเว็บไซต์ได้อย่างง่ายดาย ซ่ึงไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธัญวรัตน์ ธนัชญ์
นันท์ (2562) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจใช้เทคโนโลยีบล็อก เชนบริษัทมหาชนท่ีจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่า จากการวิเคราะห์ข้อมูลในด้านคุณภาพของระบบ ( System 
Quality) ในมุมมองของประชากรบริษัทมหาชนท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยท้ังหมด 
2 ด้าน ได้แก่ ระบบใช้งานง่าย (Easy to use) และระบบสามารถส่ังการได้ตามท่ีผู้ใช้ต้องการ (Can do 
what user would like to do) พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยมากท่ีสุดว่าระบบท่ีใช้งานง่าย และ
สามารถส่ังการได้ตามท่ีผู้ใช้ต้องการนั้นมีผลต่อการรับรู้ประโยชน์ ความพึงพอใจของผู้ใช้ รวมถึงการ
ตัดสินใจในการใช้ระบบเทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain) 
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3. ด้านการร ับรู ้ถึงความปลอดภัยในการใช้งาน ผลจากการศึกษาพบว่าอยู ่ในระด ับ
ความส าคัญมาก โดยมีรายละเอียดความคิดเห็น อยู่ในระดับความส าคัญมาก 3 รายการ ประกอบด้วย  
ระบบ DEX ไม่สามารถถือครองทรัพย์สินของลูกค้า ท าให้ผู้ใช้รู้สึกปลอดภัยในการใ ช้งานบนระบบ  เป็น
การท าธุรกรรมแลกเปล่ียนเงินแบบกระจายศูนย์ (DEX) และเป็นระบบท่ีท างานบน block chain ข้อมูล
ที่ถ ูกบันทึก จะถูกเปิดเผยเป็นสาธารณะและสามารถตรวจสอบได ้  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจ ัยของ 
ดวงพร รัดสินทร (2562) ศึกษาเรื่อง การรับรู้เทคโนโลยีท่ีมีผลต่อความตั้งใจใช้บริการการช าระเงินผ่าน  
คิวอาร์โค ้ดของ ผู้บร ิโภคในเขตกรุง เทพมหานคร  ด้านความปลอดภัยในการใช้งาน  พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นต่อด้านความปลอดภัยในการใช้งานอยู่ในระดับมาก 
 ปัจจัยด้านทัศนคติ 

4. ด้านความเข้าใจ และการยอมรับในการใช้เทคโนโลยี ผลจากการศึกษาพบว่าอยู่ในระดับ
ความส าคัญมาก โดยมีรายละเอียดความคิดเห็น อยู่ในระดับความส าคัญมาก 5 รายการ ประกอบด้วย 
Uniswap ระบบเครือข่ายแบบ P2P สามารถส ารองหรือท าส าเนาข้อมูลท่ีศูนย์กลาง ท าให้สะดวกรวดเร็ว
ในการใช้งาน  การจัดล าดับขั้นตอนของการแลกเปล่ียนเงินในระบบมีความง่าย ไม่ซับซ้อน  เหรียญท่ีใช้
บนระบบมีความน่าเช่ือถือในการแลกเปล่ียน สามารถตรวจสอบการท าธุรกรรมบนเว็บไซต์ได้ และระบบ
มีความน่าเช่ือถือในการใช้งาน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของสอดคล้องกับงานวิจัยของ  บรมกิจ ดอนละคร 
และ นรชัย อรินต๊ะทราย (2561) ศึกษาเรื่อง การเปิดรับเทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain) ท่ีมีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจลงทุนใน  Cryptocurrency ของนิสิตและบุคลากรในมหาวิทยาลัยนเรศวร  พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างท่ีรู้จักสกุลเงินดิจิทัล  (Cryptocurrency) มีการยอมรับเทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain) โดย
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 

2. การตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง  
 ด้านการตัดสินใจของประชาชนในการใช้ระบบตลาดแลกเปลี่ยนแบบไร้ตัวกลาง ผลจาก
การศึกษาพบว่าอยู่ในระดับความส าคัญมาก โดยมีรายละเอียดความคิดเห็น อยู่ในระดับความส าคัญมาก 
6 รายการ ประกอบด้วย การโหวต (Vote) ด้วยเหรียญ มีการน าไปใช้จริงบนเว็บไซต์  การมีส่วนร่วมใน
สภาพคล่อง (Liquidity mining) เพื่อรอรับปันผล หรือดอกเบี้ยจากเว็บไซต์  การสร้างคู่เหรียญ (Pair) 
บนเว็บไซต์ ง่ายต่อการสร้าง และใช้งาน  การแลกเปล่ียนเงิน (Exchange) ในระบบสามารถท าได้ง่าย ไม่
ซับซ้อน  สามารถหาข้อมูลบน Smart Contract เพื่อประกอบการตัดสินใจก่อนการลงทุนบนเ ว็บไซต์ 
และข้อมูลท่ีน าเสนอบนเว็บไซต์ มีความสมบูรณ์ และถูกต้อง ท าให้สามารถทราบถึงแนวโน้มในการลงทุน
บนเหรียญ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของสอดคล้องกับงานวิจัยของ  ทักษิณ พันแสน (2561) ศึกษาเรื่อง 
การยอมรับเทคโนโลยีบล็อกเชนต่อการระดมทุนสาธารณะในประเทศไทย  ผลการวิเคราะห์ระดับความ
คิดเห็นเก่ียวกับการตัดสินใจใช้งานเทคโนโลยีบล็อกเชนในการระดมทุนสาธารณะ พบว่า การตัดสินใจใช้งาน
เทคโนโลยีบล็อกเชนในการระดมทุนสาธารณะอยู่ในระดับมาก 

3. เปรียบเทียบการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลางจ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
 ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่า  t–test ท่ีระดับนัยส าคัญ .05 พบว่า  เพศ อายุ  อา ชีพ  
ระดับการศึกษา และรายได้เฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบ  
ไร้ตัวกลางท่ีแตกต่างกัน จากการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุน้อยกว่าหรือเท่ากับ 
30 ปี จบการศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน /ลูกจ้าง และรายได้ต่อเดือน  20,001 - 
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30,000 บาท นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ งานวิจัยของ ภิญญาพัชญ์ นาแหลม (2562) ศึกษาเรื่อง
แรงจูงใจและพฤติกรรมในการใช้สกุลเงินในรูปแบบดิจิทัล ของผู้บริโภค : กรณีศึกษาสกุลเงินบิทคอยน์ พบว่า 
การศึกษาข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 21 - 30 ปี จบ
การศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน/ลูกจ้าง และรายได้ต่อเดือน 15,001 - 
30,000 บาท มีผลต่อการตัดสินใจใช้เงินสกุลดิจิทัล 

4. การรับรู้และทัศนคติของประชาชนมีผลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง 
 จากสมมติฐานการศึกษา การรับรู้และทัศนคติท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียน
แบบไร้ตัวกลาง พบว่า ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยี ด้านการรับรู้ว่าเทคโนโลยีระบบ (DEX) 
ง่ายต่อการใช้งาน ด้านการรับรู้ถึงความปลอดภัยในการใช้งาน และทัศนคติ ด้านความเข้าใจ และการยอมรับ
ในการใช้เทคโนโลยี ส่ิงเหล่านี้ล้วนมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในโลกการเงินยุคใหม่ท่ีไร้ตัวกลางท่ีช่ือว่า DeFi 
หรือ Decentralized Finance ซ่ึงรับความนิยมสูงขึ้นเป็นอย่างมาก สอดคล้องกับบทความของ Zipmex 
(2021) กล่าวไว้ว่า “การมาของสินทรัพย์ดิจิทัลและเทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้อง เช่น Blockchain, Smart Contract, 
Distributed Ledger ท าให้มีการต่อยอดแล้วสร้างคุณสมบัติของ DeFi ให้โดดเด่นและแตกต่างกับการเงินยุค
เก่า ดังนี้ ใช้งานและเข้าถึงได้ท่ัวโลก ระบบการเงินเดิมอาจจะมีข้อจ ากัดเรื่องของกฎเกณฑ์ของแต่ละท่ี ท าให้
แต่ละประเทศจะมีศูนย์กลางควบคุมท่ีต่างกัน ใช้ Smart Contract รันระบบอัตโนมัติในทุกขั้นตอน การ
เปล่ียนจากการเช่ือใจคน เช่ือใจตัวกลาง มาเป็นการเช่ือใจระบบหรือ Code อัตโนมัติท่ีตรวจสอบได้ แก้ไขไม่ได้ 
ท าให้ตัดปัญหาความผิดพลาดจากมนุษย์ ต้นทุนต่ า ผลตอบแทนสูง (ความเส่ียงก็สูงตาม) เนื่องจากไม่มีตัวกลาง
ของธุรกรรม จึงมีต้นทุนท่ีไม่สูงมากนัก อย่างกรณีท่ีเราน าสินทรัพย์ดิจิทัลมาปล่อยให้ผู้อ่ืนกู้ยืม ค่าธรรมเนียม
หรือดอกเบี้ยท่ีผู้กู้จ่าย ก็จะว่ิงเข้ากระเป๋าคนให้ กู้ และเพิ่มรูปแบบทางการเงิน ไม่ว่าจะเป็นผลิตภัณฑ์ , 
Application หรืออ่ืน ๆ ท่ีตอบโจทย์ท่ีแท้จริงของลูกค้าในยุคนี้ได้แบบทันท่วงที ถ้ามีเทคโนโลยีใหม่ บวกกับไอ
เดียร์ใหม่ก็สามารถพัฒนา Application เพื่อมารองรับความต้องการของลูกค้าได้เลย” (Zipmex, 2021) 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 การศึกษาปัจจัยการรับรู้และทัศนคติของประชาชนท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาด
แลกเปลี่ยนแบบไร้ตัวกลาง ด้านการรับรู้และทัศนคติที่มีอิทธิพลต่อการใช้เทคโนโลยี  จากการศึกษา 
พบว่า ปัจจัยการรับรู้และทัศนคติท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ ตัวกลาง 
ได้แก่ ปัจจัยการรับรู้ ด้านการรับรู ้ถึงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยี ด้านการรับรู ้ว่าเทคโนโลยีระบบ 
(DEX) ง่ายต่อการใช้งาน ด้านการรับรู้ถึงความปลอดภัยในการใช้งาน และปัจจัยทัศนคติ ด้านความเข้าใจ 
และการยอมรับในการใช้เทคโนโลยี มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะท่ีได้จากการศึกษาส าหรับผู้ให้บริการระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง 
(Uniswap ) ดังนี้ 

1.1  ควรสร้างความรู้ความเข้าใจถึงประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยีที่ท าให้ประหยัดเวลาใน
การธุรกรรมด้วยการช าระเงินทั่วโลกที่ใช้วิธีการโอนเงินจากบุคคลหนึ่งไปยังบุคคลอ่ืนโดยไม่ต้องมีส่วน
เก่ียวข้องโดยตรงกับบุคคลท่ีสามเช่นการท าธุรกรรมทางการเงินผ่าน  PayPal, Square Cash , Venmo 
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Google Pay, Apple Pay, Facebook Messenger, WeChat Pay และ Line Pay เป็นต้น นอกจากนี้
การท าธุรกรรมซ้ือขายเงินสกุลดิจิทัลยังมีค่าธรรมเนียมท่ีต่ ากว่าการท าธุรกรรมซ้ือขายเงินสกุลปกติ  

1.2  ควรสร้างความรู้ความเข้าในการใช้งานเทคโนโลยีระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง 
ท่ีง่ายต่อการใช้งานด้วยการมี Automated liquidity Protocol  คอยควบคุม pool และค านวณการ
แลกเปล่ียนราคาของเหรียญนั้น ๆ  การแลกเปล่ียนเงินสามารถแลกเปล่ียนผ่านเว็บไซต์ได้อย่างง่ายดายการ
สร้างบัญชีในการสมัครเข้าใช้งานด้วย MetaMask ซ่ึงเป็นแอพพลิเค ชั่นที่มีประโยชน์สูง ปลอดภัยและ
ยืดหยุ่น ซ่ึงสามารถดาวน์โหลดได้บน Chrome และ Firefox หรือบน iOS และ Android ท าการซ้ือขายโดย
ไม่ต้องมีคนกลาง ใช้โมเดลการท างานท่ีประกอบไปด้วย Liquidity Provider เพื่อสร้าง Liquidity Pool 
ระบบนี้ช่วยให้เกิดกลไกการก าหนดราคาแบบ Decentralized ท่ีช่วยจัดการกับ Order Book Depth 
ด้วยเหตุนี้ Uniswap จึงไม่เรียกเก็บค่าธรรมเนียม Uniswap มีลักษณะเหมือนสินค้าสาธารณะ (Public 
Good) ประเภทหนึ่งง่ายต่อการท าธุรกรรม 

1.3  ควรสร้า งความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับความปลอดภัยในการใช้งาน  ระบบ DEX ไม่
สามารถถือครองทรัพย์สินของลูกค้า ท าให้ผู้ใช้รู้สึกปลอดภัยในการใช้งานบนระบบ   เป็นการท าธุรกรรม
แลกเปล่ียนเงินแบบกระจายศูนย์ (DEX) และเป็นระบบท่ีท างานบน block chain ข้อมูลท่ีถูกบันทึก จะถูก
เปิดเผยเป็นสาธารณะและสามารถตรวจสอบได้ 

1.4  ควรสร้างความเข้าใจและการยอมรับในการใช้เทคโนโลยี Uniswap ระบบเครือข่ายแบบ 
P2P ท่ีมีความสะดวกรวดเร็วความน่าเช่ือถือในการใช้งานจากการท่ีการท าธุรกรรมต่าง ๆ ท่ีมี Value ใน
ระบบ Blockchain ท่ีท าให้ข้อมูลมีความถูกต้องโปร่งใสได้ การแทรกแซง แฮ็ก เจาะข้อมูลระบบท าได้
ยาก ตัดคนกลางในกระบวนการออกไปได้ 

2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในประเด็นของปัจจัยการรับรู ้ ด้านการรับรู้ถึงความปลอดภัยในการใช้
งานท่ีมีผลต่อการตัดสินใจใช้ระบบตลาดแลกเปล่ียนแบบไร้ตัวกลาง  ในเรื่องของ Smart contract ถือเป็น
หัวใจส าคัญของระบบ Decentralized Finance เพราะเปิดโอกาสให้ทุกคนสามารถอ่าน Source code ของ
ระบบได้อย่างเปิดเผย และตรวจสอบธุรกรรมท้ังหมด ท่ีทุกคนกระท ากับระบบได้ ท าให้มีความโปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบได้ ตามหลักการออกแบบ Public Blockchain ในปัจจุบัน 
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