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บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เพ่ือวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

และ 2) เพ่ือทวนสอบความสอดคลองของโมเดลองคประกอบเชิงยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

จํานวน 580 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 17 ขอ วิเคราะหขอมูลดวย

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง ผลจากการวิจัยพบวา 1) ความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับปริญญา

ตรี มี 3 องคประกอบ ไดแก ดานทัศนคติในการเก็บและคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส ดานการควบคุมพฤติกรรมของตนเองในการนํา

กลับมาใชใหม และดานความเช่ือเชิงบรรทัดฐานในการลดปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส มีคาน้ําหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.75–0.90 

2) โมเดลความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคาไคสแควร

สัมพัทธเทากับ 2.67 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเทากับ 0.944 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลวเทากับ 0.908 คาดัชนี

วัดระดับความเหมาะสมพอดีอิงเกณฑเทากับ 0.956 คาดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบเทากับ 0.969 คาดัชนีรากท่ี

สองของความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาเทากับ 0.063 คาดัชนีรากของกําลังสองเฉลี่ยของสวนท่ีเหลือเทากับ 0.037 และดัชนี

แสดงคาขนาดกลุมตัวอยางท่ีระดับนัยสําคัญ .05 เทากับ 223

คําสําคัญ :  ขยะอิเล็กทรอนิกส  การวิเคราะหองคประกอบ  ความตั้งใจ 
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Abstract 

The objectives of this research were 1) to conduct a confirmatory factor analysis of the intention to reduce  

E-waste of undergraduate students; 2) to examine the goodness of fit of the model with the empirical data.  

A sample of 580 undergraduate students. The research instrument was a self-report by 5-point Likert scale 

questionnaires with 17 items. The data was analyzed using second-order confirmatory factor analysis. 

The research results were as follows: 1) The intention to reduce E-waste of undergraduate students consisted 

of three factors: Behavioral Control to recycling E-waste (BEH), Attitudes towards E-waste segregation (ATT) and 

Subjective norms to reducing E-waste (NOR). The weight of each factor was between 0.75–0.90; 2) The model of 

the intention to reduce E-waste of undergraduate students had goodness-of-fit with the empirical data which the 

value of χ2/df = 2.67, GFI = 0.944, AGFI = 0.908, NFI = 0.956, CFI = 0.969, RMSEA = 0.063 RMR = 0.037 and Hoelter 

values with a significant level of .05 are 223. 
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1) บทนํา 

สหประชาชาติคาดการณวาอีก 30 ปปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส

จะเพ่ิมเปน 120 ลานตัน (Barker, 2020) สอดคลองกับรายงาน 

Global e-waste monitor ท่ีระบุวา ในป ค.ศ. 2019 มีการท้ิงขยะ

อิเล็กทรอนิกสท่ัวโลกกวา 53.6 ลานเมตริกตัน ซึ่งมีแบตเตอรี่

เปนสวนประกอบ สารพิษท่ีพบในอุปกรณอิเล็กทรอนิกสกอให 

เกิดความเสี่ยงอยางรุนแรงตอสุขภาพและสิ่งแวดลอมหากไม 

ไดรับการจัดการอยางเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม (ITU, 2020) ใน

ขณะเดียวกันจากการพัฒนาเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยี การเติบโตของสังคมเมืองและภาคอุตสาหกรรม 

สงผลใหผูบริโภคมคีวามตองการอุปกรณไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส

เพ่ิมมากข้ึน เมื่อหมดอายุการใชงาน ลาสมัย หรือไมอยูในสภาพ

ท่ีสามารถใชการไดจะถูกท้ิงเปนขยะอิเล็กทรอนิกสซึง่ไมสามารถ

ยอยสลายเองได จากสถานการณดังกลาวฉายภาพใหเห็นชัดเจน

วา ปญหาขยะอิเล็กทรอนิกสมีแนวโนมทวีความรุนแรง ท่ีผานมา

แมวาหนวยงานท่ีเก่ียวของจะมีการกําหนดนโยบายการจัดเก็บ

ขยะอันตรายจากชุมชน โดยประกาศ ประชาสัมพันธ และตั้งจุด

รวบรวมของชุมชนกอนนําไปกําจัดดวยวิธีการท่ีถูกสุขลักษณะ 

แตปญหาดังกลาวก็ยังคงมีอยู จึงจําเปนตองหาแนวทางการ

จัดการอยางถูกตองเพ่ือลดผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 

จากการทบทวนเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของพบวาความตั้งใจ

ในการลดปญหาดานสิ่งแวดลอมจากขยะอิเล็กทรอนิกสมีมุมมอง

ท่ีหลากหลายท้ังดานทัศนคติ ดานความเช่ือเชิงบรรทัดฐาน และ

ดานการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การศึกษาในตางประเทศ

กลุมตัวอยางสวนใหญจะเปนผูอาศัยระดับครัวเรือน การศึกษา

เฉพาะในกลุมตัวอยางคนรุนใหมหรือนักศึกษายังพบนอย

ประกอบกับการศึกษาเก่ียวกับขยะอิเล็กทรอนิกสในประเทศไทย

น้ันมุงเนนเชิงสํารวจสภาพปญหาและระดับความรูในการจัดการ

ปญหาขยะอิเล็กทรอนิกส และยังไมพบการศึกษาท่ีมุงสูการตอบ

คําถามวา องคประกอบความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกสน้ัน

ประกอบดวยปจจัยอะไรบาง และปจจัยใดเปนสิ่งท่ีมีความสําคัญ

มากท่ีสุด จากท่ีกลาวมาขางตนผูวิจัยเล็งเห็นความสําคัญในการ

เติมเต็มชองวางการวิจัย จึงมุงเนนการสํารวจความตั้งใจลดขยะ

อิเล็กทรอนิกสในกลุมนักศึกษาระดับปริญญาตรีในฐานะตัวแทน

ของสังคม ผลการวิจัยครั้งน้ีจะชวยทําใหเกิดความเขาใจท่ีชัดเจน

ในบริบทประโยชนเชิงทฤษฎีถึงความสําคัญของทัศนคติ ความ

เช่ือเชิงบรรทัดฐาน และการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง อันจะ

นําไปสูการนําเสนอแนวทางสงเสริมเพ่ือใหคนในสังคมมีสวนรวม

ในการแกไขปญหาดานสังคมและสิ่งแวดลอมตอไปในอนาคต 

 

2) วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือวิเคราะหโมเดลองคประกอบเชิงยืนยันของความตั้งใจ

ลดขยะอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

2. เพ่ือทวนสอบความสอดคลองของโมเดลองคประกอบเชิง

ยืนยันกับขอมูลเชิงประจักษ 

 

3) สมมติฐานการวิจัย 

ทัศนคติ ความเช่ือเชิงบรรทัดฐาน และการควบคุมพฤติกรรม

ของตนเองเปนองคประกอบโมเดลความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส 

และโมเดลองคประกอบความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกสมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 

4) ทบทวนวรรณกรรม 

4.1) แนวคิดเก่ียวกับความตั้งใจและการวัดตัวแปรในทฤษฎี

พฤติกรรมตามแผน 

Francis et al. (2004) ไดเสนอวา ในการทํานายวาคน ๆ หน่ึง

ตั้งใจจะทําอะไรบางอยางหรือไม เราตองรูเก่ียวกับ 1) ทัศนคติ 

ไมวาบุคคลน้ันจะชอบท่ีจะทําหรือไม 2) ความเช่ือเชิงบรรทัดฐาน

ของบุคคล บุคคลน้ันรูสึกกดดันทางสังคมมากเพียงใด และ 3) 

การควบคุมพฤติกรรมของตนเองไมวาบุคคลน้ันจะรูสึกควบคุม

การกระทําท่ีเปนปญหาหรือไม จากการศึกษางานวิจัยในอดีต

พบวาทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior) 

เปนแนวคิดหน่ึงท่ีถูกกลาวถึงอยางแพร หลายและเช่ือวาสามารถ

ทํานายพฤติกรรมไดอยางถูกตองแมนยํามากข้ึน ทฤษฎีน้ียังถูก

นํามาใชเพ่ือทวนสอบพฤติกรรมสิ่งแวดลอม (pro-environmental 

behavior) ของแตละบุคคล เชน เจตนาในการลดมลภาวะ การ

แสดงออกเพ่ือลดปญหาสิ่งแวดลอม สอดคลองกับ Kollmuss 

and Agyeman (2002) ท่ีเสนอวา ความรูดานสิ่งแวดลอมและ

เจตคตท่ีิมีตอสิ่งแวดลอม เปนตัวบงช้ีสําคัญในการแสดงพฤติกรรม

สิ่งแวดลอม ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนถูกสรางข้ึนจากขอ

สันนิษฐานท่ีวาพฤติกรรมมนุษยเปนการกระทําท่ีมีเหตุผล เมื่อป 

ค.ศ. 1985 นักจิตวิทยาสังคม Icek Ajzen ไดนําเสนอบทความ

เรื่อง From Intentions to Actions: A Theory of Planned 

Behavior โดยมีสมมติฐานวา ความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของบุคคล

ถูกกําหนดดวยปจจัย 3 ประการ ผูวิจัยไดสังเคราะหประเด็นท่ี
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เก่ียวของจากผลการศึกษาของนักวิชาการตางประเทศ รวมกับ

งานวิจัยของประเทศไทยดังน้ี  

4.1.1) ทัศนคติสวนบุคคล กลาวคือ ทัศนคติสวนบุคคล 

หมายถึง อารมณทางจิตใจซึ่งช้ีนําโดยการประเมินของบุคคล 

ผลรวมของความรู ทัศนคติท้ังหมดของเราท้ังเชิงบวกและเชิงลบ

ท่ีเราคิดเมื่อเราพิจารณาพฤติกรรมเปนผลมาจากปจจัย 2 

ประการไดแก ความเช่ือเก่ียวกับพฤติกรรม และการประเมิน

คุณคาของผลการกระทําพฤติกรรมน้ัน พฤติกรรมมีแนวโนมท่ีจะ

เปนบวกมากข้ึนหากอารมณทางจิตใจเปนบวก Mahmud and 

Osman (2010) Tang, Chen and Luo (2011) Akhtar, Masud 

and Afroz (2014) Susanto, Davidesyt, Nurkertamanda 

and Putran-to (2019) และ Chalida Nieobubpa, Wisakha 

Phoochinda and Tawatchai Supadit (2020) สนับสนุนวา 

ทัศนคติมีอิทธิพลตอความตั้งใจกลาวคือ เมื่อบุคคลตระหนักถึง

อัน ต รายผล ร ายห าก ไม มี ก ารคั ด แยกและจั ด เก็ บ ขยะ

อิเล็กทรอนิกสอยางถูกตอง พวกเขายังเต็มใจท่ีจะดําเนินกิจกรรม 

3R ดวยเพราะเก็บรวบรวมไวไปท้ิงท่ีศูนยรีไซเคิล/ศูนยรวบรวม

ขยะเปนเรื่องท่ีไมยุงยากและยังมีความเช่ือวาการรีไซเคิล

กอให เกิดประโยชนตอสิ่ งแวดลอม สอดคลองกับ Apinya 

Kitkerdsaeng and Sawanya Thammaapipon (2018) 

Sawanya Thammaapipon, Korrawan Muanglup and 

Nongluk Suebnak (2017) ท่ีระบุวาความรูเก่ียวกับการเลือก

ผลิตภัณฑเพ่ือสิ่งแวดลอม การจัดเก็บ คัดแยกและกําจัดขยะ

อิเล็กทรอนิกสของประชาชน มีผลตอความตั้งใจปองกันและลด

ปญหามลพิษสิ่งแวดลอม และเมื่อพวกเขามีความ รูก็จะสามารถ

ในการใหคําแนะนําแกคนรอบขางเก่ียวกับการจัด การขยะอยาง

เหมาะสมได 

4.1.2) ความเช่ือเชิงบรรทัดฐานของบุคคล หมายถึงการรับรู

ของบุคคลเก่ียวกับแรงกดดันทางสังคมท่ีเกิดข้ึนกับเธอ/เขาใน

การดําเนินการหรือไมดําเนินการพฤติกรรม ดังน้ันบุคคลจะตั้งใจ

แสดงพฤติกรรมบางอยางเมื่อ เห็นวาคน อ่ืน ท่ีสําคัญ  เชน 

ครอบครัว เพ่ือนฝูง และเพ่ือนรวมงาน คิดวาตนควรหรือไมควร

ทําสิ่งน้ัน ซึ่งไมใชสิ่งท่ีคนอ่ืนคิดแตเปนการรับรูของเราตอทัศนคติ

ของผูอ่ืน หากบุคคลรูสึกวาคนท่ีมีความสําคัญสนับสนุนหรือไม

สนับสนุน พฤติกรรมพวกเขามีความตั้งใจท่ีจะทําเชนน้ันมาก 

หรือนอยกวา ซึ่งกลุมอางอิงของแตละบุคคลจะมีความสําคัญใน

แตละเรื่องแตกตางกัน (Ho, Tong, Ahmed & Lee, 2013) 

ความเช่ือเชิงบรรทัดฐาน การคลอยตามกลุมคนใกลชิดเปนผลมา

จากความเช่ือเก่ียวกับความคาดหวังของกลุมอางอิงในการกระ 

ทําพฤติกรรม และแรงจูงใจท่ีบุคคลจะปฏิบัติตามความคาดหวัง

ของกลุมอางอิง กลาวคือ อิทธิพลจากบุคคลใกลชิดมีผลตอการ

คัดแยกและจัดเก็บขยะอิเล็กทรอนิกสอยางถูกตอง กลุมคนใน

สังคมมีสวนทําใหเกิดการมีสวนรวมในการลดปญหาสิ่งแวดลอม 

รวมถึงการเปดรับขอมูลและใหคําแนะนําคนรอบขางในการคัด

แยกขยะและการนํากลับมาใชใหมมีผลตอความตั้งใจในการลด

ขยะอิเล็กทรอนิกส  Mahmud and Osman (2010) Tang, 

Chen and Luo (2011) Sulaiman, Chan and Ong (2019) 

Susanto, Davidesyt, Nurkertamanda and Putranto 

(2019) สนับสนุนวา บุคคลท่ีมีความเช่ือเชิงบรรทัดฐานสวนตัวใน

เชิงบวก มักมีความตั้งใจเชิงพฤติกรรมในเชิงบวก สอดคลองกับ 

Chen and Lee (2020) ท่ีระบุวา การรับรู ถึงแรงกดดันทาง

สังคมและผลลัพธหากปราศจากความรับผิดชอบตอการลด

ปญหาสิ่งแวดลอม มีความเก่ียวของกับความตั้งใจในการรีไซเคิล

ท่ีสูง ข้ึน  

4.1.3) การรับรูถึงการควบคุมพฤติกรรมของพวกเขา หมายถึง

การรับรูของบุคคลเก่ียวกับความยากงายในการแสดงพฤติกรรมท่ี

นาสนใจ การรับรูการควบคุมพฤติกรรมแตกตางกันไปในสถาน-

การณและการกระทํา ซึ่งสงผลใหบุคคลมีการรับรูท่ีแตกตางกัน 

การควบคุมพฤติกรรมข้ึนอยูกับสถานการณ บุคคลจะเช่ือวา

ตัวเองสามารถควบคุมพฤติกรรมของตนเองได ข้ึนอยูกับการรับรู

เก่ียวกับปจจัยภายใน เชน ความสามารถและความมุงมั่นของตน 

และปจจัยภายนอก เชน ทรพัยากรและการสนับสนุน ตามทฤษฎี

ระบุวา การรับรูของเราเก่ียวกับการควบคุมพฤติกรรมมีผลสอง

ประการ กลาวคือมันสงผลตอความตั้งใจของเราท่ีจะประพฤติตน

ในทางใดทางหน่ึง ยิ่งเราคิดวาเราควบคุมพฤติกรรมไดมากเทาไร 

ความตั้งใจของเราท่ีจะแสดงพฤติกรรมน้ันก็จะยิ่งแข็งแกรงข้ึน 

นอกจากน้ียังสงผลตอพฤติกรรมของเราโดยตรง หากเรารับรูวา

เรามีการควบคุมไดในระดับสูง เราจะพยายามใหหนักข้ึนและ

นานข้ึนเพ่ือประสบความสําเร็จ อยางไรก็ตามมุมมองการรับรู

การควบคุมพฤติกรรมน้ีสอดคลองกับแนวคิดการรับรูความ 

สามารถของตนเองของ Albert Bandura เมื่อบุคคลรับรูหรือ

เช่ือวาตนเองสามารถปฏิบัติพฤติกรรมน้ันไดในทิศทางท่ีเหมาะสม 

และจะประพฤติตนอยางมี เหตุผลเมื่อพิจารณาคุณคาและ

ผลกระทบจากการกระทําของตนเอง Tang, Chen and Luo 

(2011) Luszczynska, Schwarzer, Lippke, and Mazurkiewicz 
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(2011) Susanto, Davidesyt, Nurkertamanda and Putranto 

(2019) สนับสนุนวา การรับรูความ สามารถในการควบคุม

พฤติกรรมมีความสัมพันธทางบวกกับความตั้งใจ กลาวคือปจจัย

สนับสนุนหรือขัดขวางอาจเกิดมาจากปจจัยภายในตัวบุคคล เชน 

เมื่อพวกเขารับรูคุณคาและประโยชนจากกิจกรรม 3R ในทํานอง

เดียวกันการรับรูความสามารถภายในของตนเองในการซอมแซม

อุปกรณ ท่ี ชํารุด การชวยลดขยะ การคัดแยกขยะ และการ 

รีไซเคิลวาไมใชเรื่องยุงยาก ยิ่งเก้ือหนุนใหเกิดความตั้งใจแสดง

พฤติกรรมน้ัน  ๆ ดวยความสมัครใจ ในขณะท่ี Ho, Tong, 

Ahmed and Lee (2013) Apinya Kitkerdsaeng and Sawanya 

Thammaapipon (2018) Sulaiman, Chan and Ong (2019) 

แ ล ะ  Simamora, Farida, Indriani and Setiawan (2021) 

สนับสนุนวา หากบุคคลรับรูไดถึงปจจัยภายนอก เชน การมี

แหลงทรัพยากร การมีโอกาสสนับสนุนในการกระทํายิ่งมีผลตอ

การกระทําพฤติกรรมความตั้งใจในการเขารวมกิจกรรมน้ัน ดังจะ

เห็นไดจากเมื่อมีศูนยรีไซเคิล/ศูนยรวบรวมขยะจะทําใหพวกเขา

เต็มใจท่ีจะนําเครื่องใชไฟฟาท่ีหมดอายุการใชงานแลวไปเก็บ

รวบรวมเพ่ือรอการกําจัดอยางถูกวิธีตอไป 

Francis et al. (2004) ระบุวาการวัดตัวแปรในทฤษฎีพฤติ 

กรรมตามแผน สามารถวัดไดหลายแบบ ดังน้ี  

1) การวัดทัศนคติตอพฤติกรรม 

วิ ธี ท่ี  1 การวัด Intention performance โดยใชคําถาม

เดียว เชน ถามีผูปวย 10 รายท่ีมีอาการปวดหลังเปนครั้งแรกจะ

มีผูปวยก่ีคนท่ีคาดวาจะสงตอเพ่ือเอกซเรย? ใหผูตอบระบุ

คะแนนความตั้งใจเชิงพฤติกรรมจาก 0 ถึง 10  

วิธีท่ี 2 การวัด Generalised intention โดยจะใชขอคําถาม

ท่ีมีคําวา“คาดวา (Expect)”“ตองการ (Want)” และ“ตั้งใจ 

(Intend)”เชน “ฉันคาดวาจะสงตอผูปวยท่ีมีอาการปวดหลัง

สวนลางเพ่ือเอกซเรย”“ฉันตองการสงตอผูปวยท่ีมีอาการปวด

หลังสวนลางเพ่ือเอกซเรย” และ“ฉันตั้งใจสงตอผูปวยท่ีมีอาการ

ปวดหลังสวนลางเพ่ือเอกซเรย” ใหผูตอบระบุคะแนนความตั้งใจ

เชิงพฤติกรรมจาก ไมเห็นดวยอยางไปจนถึงเห็นดวยอยางยิ่ง 

วิ ธี ท่ี  3 ก าร วั ด  Intention simulation โด ย อาจส ร า ง

สถานการณจําลอง ขอใหผูตอบระบุการตัดสินใจโดยเลือกตอบ

วา “ใช” หรือ“ไมใช” 

วิธีท่ี 4 การวัดทัศนคติตอพฤติกรรมทางตรง การวัดโดยตรง

เก่ียวของกับการใชการระบุคุณลักษณะในทิศทางตรงขามแบบ

สองข้ัว เชน การสงตอผูปวยท่ีมีอาการปวดหลังสวนลางเพ่ือ

เอกซเรยเปนสิ่งท่ี (อันตราย–เกิดประโยชน) (ดี–ไมดี) 

วิธีท่ี 5 การวัดทัศนคติตอพฤติกรรมทางออม การวัดโดยออม 

เปนการวัดคาความเช่ือและผลลัพธของความเช่ือโดยใชคําถาม

ปลายเปด โดยปกติแลวจะใชการสัมภาษณแบบตัวตอตัว แตอาจ

อยู ในการสนทนากลุมหรือแบบสอบถามก็ได แลวให เวลา

ผูเขารวมสักสองสามนาทีเพ่ือแสดงความคิดของพวกเขาเพ่ือตอบ

คําถาม เชน ขอดีขอเสียของพฤติกรรมการท้ิงขยะมีอะไรบาง  

2) การวัดความเช่ือเชิงบรรทัดฐานของบุคคล 

วิธีท่ี 1 การวัดความเช่ือเชิงบรรทัดฐานของบุคคลทางตรง 

โดยการใชคําถามท่ีอางถึงความคิดเห็นของบุคคลสําคัญสําหรับ

เขาใหระบุคําตอบ เชน “ฉันควร/ไมควร”หรือ“ไมเห็นดวยอยาง

ยิ่ง/เห็นดวยอยางยิ่ง” อยางใดอยางหน่ึงตอขอคําถามในลักษณะ

ตางๆ ตัวอยางเชน “คนสวนใหญท่ีมีความสําคัญตอฉันมักจะคิด

วา...”“คนมักคาดหวังวาฉันจะ...”“ฉันรูสึกอยูภายใตแรงกดดัน

ทางสังคมในการท่ีจะทํา...”“คนท่ีมีความสําคัญตอฉันอยากใหฉัน

ทํา...”เปนตน 

วิธีท่ี 2 การวัดความเช่ือเชิงบรรทัดฐานของบุคคลทางออม 

โดยความเช่ืออาจมาจากกลุม องคกร และประเภทของบุคคลท่ีมี

แนวโนมวาจะใชแรงกดดันทางสังคมตอพฤติกรรม ในรูปแบบ

คําถามปลายเปด เชน “มีบุคคลหรือกลุมใดบางท่ีจะใหการยิน 

ยอมตอการกระทําของคุณ”“มีบุคคลหรือกลุมใดท่ีไมเห็นดวยกับ

พฤติกรรมของคุณ”หรือ“มีสิ่ งอ่ืนใดอีกไหมท่ีเก่ียวของกับ

พฤติกรรมของคุณ” เปนตน 

3) การวัดการควบคุมพฤตกิรรมของตนเอง 

วิธีท่ี 1 การวัดการควบคุมพฤติกรรมของตนเองทางตรง โดย

การใชคําถามท่ีสะทอนความเช่ือมั่นของผูคนวาพวกเขาสามารถ

ปฏิบัติตามพฤติกรรมเปาหมายได สิ่งน้ีสามารถทําไดโดยการ

ประเมินความสามารถของตนเองและความเช่ือของบุคคล

เก่ียวกับความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม เชน ความ 

สามารถแหงตน ประเมินไดจาก 1) การแสดงพฤติกรรมน้ันยาก

เพียงใด และ 2) มั่นใจแคไหนวาจะทําได สําหรับความสามารถ

ในการควบคุมพฤติกรรม ประเมินไดจาก 1) การแสดงพฤติกรรม

น้ันข้ึนอยูกับพวกเขาหรือไม และ 2) ปจจัยท่ีอยูนอกเหนือการ

ควบคุมจะเปนตัวกําหนดพฤติกรรมของพวกเขาหรือไม ใหผูตอบ

ระบุคะแนนจาก ไมเห็นดวยอยางยิ่ง (1) ถึงเห็นดวยอยางยิ่ง (7)  

วิธีท่ี 2 การวัดการควบคุมพฤติกรรมของตนเองทางออม

อาศัยคําถามปลายเปดใชการสัมภาษณแบบตัวตอตัวแตอาจอยู
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ในการสนทนากลุมหรือแบบสอบถามก็ได แลวใหเวลาผูเขารวม

แสดงความคิดของพวกเขาเพ่ือตอบคําถาม เชน “มีปจจัยหรือ

สถานการณ ใดบางท่ี ทําใหคุณสามารถทํา...”“ปจจัยหรือ

สถานการณใดท่ีทําใหยากหรือเปนไปไมไดสําหรับคุณท่ีจะทํา...”

“มีปญหาอ่ืนๆ อีกหรือไม ท่ีคุณนึกถึงเก่ียวกับการทํา...” เปนตน 

 

4.2) ประเด็นสําคัญท่ีเก่ียวเน่ืองกับขยะอิเล็กทรอนิกส  

Department of Health (2015) ใหความหมายของขยะ

อิเล็กทรอนิกส หมายถึง เครื่องใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส

ตาง ๆ ท่ีหมดอายุการใชงาน หรือไมตองการใชงานอีกตอไป ขยะ

อิ เล็ กทรอนิกสตามความหมายของ WEEE (Waste from 

Electronic and Electronic Equipment) จํ า แ น ก ไ ด  10 

ประเภทคือ 1) เครื่องใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสในครัว 

เรือนขนาดใหญ 2) เครื่องใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสใน

ครัวเรือนขนาดเล็ก 3) อุปกรณ IT 4) เครื่องใชไฟฟาและอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกสสําหรับผูบริโภค 5) อุปกรณใหแสงสวาง 6) ระบบ

อุปกรณเครื่องมือการแพทย 7) เครื่องมือวัดหรือควบคุมตาง ๆ 

8) ของเลน 9) เครื่องมือไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส และ 10) 

เครื่องจําหนายสินคาอัตโนมัติ  

Tiseo (2021) ระบุวามีปจจัยหลายประการกระตุนการสราง

ขยะอิเล็กทรอนิกสเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วท้ังจากกําลังซื้อท่ีเพ่ิมข้ึน 

การพัฒนาความพรอมใชงานของอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ทําให

อายุการใชงานเฉลี่ยของอุปกรณอิเล็กทรอนิกสและเครื่องใชไฟ 

ฟาตางๆ ลดนอยลงเชน โทรศัพทมือถือมีคาเฉลี่ยการใชงานตํ่า

กวา 2 ป คาดการณวาภายในป ค.ศ. 2030 ปริมาณขยะอิเล็ก 

ทรอนิกสท่ัวโลกจะเพ่ิมข้ึนเกือบสองเทาในเวลาเพียง 16 ป  

จากขอมูลใน Global E-waste Monitor 2020 บงช้ีวา การ

สรางขยะอิเล็กทรอนิกสตอหัวโดยเฉลี่ยอยูท่ีประมาณ 7 กิโลกรัม

ตอป ผูคนในประเทศท่ีรํ่ารวยกวามักผลิตขยะอิเล็กทรอนิกสตอ

หัวมากกวาคนในประเทศกําลังพัฒนา หากดูรายประเทศจะพบ 

วา จีน สหรัฐอเมริกาและอินเดีย เปนผูผลิตขยะอิเล็กทรอนิกส

มากท่ีสุด โดยมีสัดสวนการรีไซเคิลตํ่ากวา 20% (Ruiz, 2021) 

จากการรายงานขององคกรสหประชาชาติพบวา จํานวนประเทศ

ท่ีนํานโยบายกฎหมายหรือขอบังคับเก่ียวกับขยะอิเล็กทรอนิกส

ระดับชาติมาใชเพ่ิมข้ึนจาก 61 เปน 78 แหง แตอยางไรก็ตามใน

หลายภูมิภาค ความคืบหนาดานกฎระเบียบยังคอนขางลาชา 

การบังคับใชกฎหมายอยูในระดับตํ่าและการรวบรวมและการ

จัดการขยะอิเล็กทรอนิกสยังไมเหมาะสม (Bateman & Whiting, 

2022)  

Katkanat Chuenwongarun (2021) กลาววา ประเทศไทย

มีขยะอิเล็กทรอนิกสจากชุมชนกวา 380,000 ตันตอป แตขยะ

เหลาน้ีกลับถูกรวบรวม เพ่ือสงตอไปสถานีรีไซเคิลอยางถูกวิธี

เพียงรอยละ 7.1 ขณะท่ีสวนท่ีเหลือถูกนําไปกองรวมกับขยะมูล

ฝอยอ่ืน ๆ รอการฝงกลบ หรือมีบางสวนถูกกระจายไปยังรานรับ

ซื้อของเกาท่ีทําการรวบรวมช้ินสวนอิเล็กทรอนิกสท่ีมีมูลคาเพ่ือ 

นําสงแหลงคัดแยกขยะท่ีไมไดมาตรฐานซึ่งกระจายตัวอยูท่ัว

ประเทศ กรมโรงงานอุตสาหกรรม เปนหนวยงานท่ีมีบทบาท

กํากับดูแลของเสียรวมถึงขยะอิเล็กทรอนิกสจากโรงงาน

อุตสาหกรรม นอกจากน้ีในสวนของการจัดการมูลฝอยท่ีเปนพิษ

หรืออันตรายจากชุมชนน้ันมีหนวยงานสนับสนุนไดแก กรมอนามัย 

กระทรวงสาธารณสุข ดูแลกิจการท่ีอาจเปนอันตรายตอสุขภาพ

ของประชาชน โดยไดออกกฎกระทรวง เรื่องการจัดการมูลฝอยท่ี

เปนพิษหรืออันตรายจากชุมชน พ.ศ. 2563 ซึ่งครอบ คลุมการ

จัดเก็บมูลฝอยเปนพิษหรือเปนอันตรายจากชุมชน ไดแก หลอดไฟ 

ถานไฟฉายและแบตเตอรี่ ภาชนะบรรจุสารเคมี ยาและเวชภัณฑ 

ผลิตภัณฑเครื่องใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส รวมไปถึงการเก็บ 

การขนยาย และการกําจัดมูลฝอยท่ีเปนพิษจากชุมชน การคัด

แยกมูลฝอย เพ่ือประโยชนในการเก็บมูลฝอยท่ีเปนพิษหรือ

อันตรายจากชุมชน ท้ังน้ีเพ่ือเปนการควบคุมปองกันการลักลอบ

ท้ิง และการรั่วไหลปนเปอนของสารเคมี รวมไปถึงการกําจัดมูล

ฝอยท่ีเปนพิษหรืออันตรายจากชุมชน การควบคุมการกําจัดมูล

ฝอยดังกลาวทําไดดวยวิธีฝงกลบอยางปลอดภัย การเผาใน

เตาเผา และอ่ืนๆ ตามท่ีกําหนดเพ่ือปองกันไมใหสงผลตอสุขภาพ

ประชาชนและสิ่ งแ วดล อม  (Thai government gazette, 

2020) ซึ่งท่ีผานมา การบังคับใชกฎหมายยังไมเอ้ือตอการจัดการ

ซากผลิตภัณฑอิเล็กทรอนิกส ดวยมุงเนนไปท่ีการแกปญหา

ปลายทาง คือการเก็บและกําจัด แตการจัดการของเสียตนทาง 

เชน การลด การคัดแยก และการรีไซเคิล ยังไมมีการกําหนด

บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของทุกภาคสวนในสังคม  

Pollution Control Department (2021) ได เส น อแน ว

ทางการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกสโดยใชหลัก 3R เพ่ือลดปริมาณ

การเกิดขยะอิเล็กทรอนิกส ไดแก 1) การปองกันตั้งแตตนทาง

ประกอบดวย การลดปริมาณการบริโภค การใชซํ้าและการรี

ไซเคิล 2) ควรใชผลิตภัณฑอยางคุมคาโดยใชงานอยางระมัด 

ระวังดูแลรักษาตามคูมือการใชงาน และซอมแซมเพ่ือชวยยืดอายุ
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การใชงานผลิตภัณฑ 3) ไมควรท้ิงขยะอิเล็กทรอนิกสปนกับขยะ

ท่ัวไป รวมท้ังไมเผา ฝงดิน หรือท้ิงลงในแหลงน้ําสาธารณะ 

เพราะอาจทําใหสารอันตรายปนเปอนสูสิ่งแวดลอมไดโดยงาย 4) 

ควรท้ิงขยะอิเล็กทรอนิกสตามสถานท่ีหรือเวลาท่ีกําหนด เชน 

การนําโทรศัพทมือถือไปท้ิงยังสถานท่ีหรือจุดรับท้ิงท่ีผูผลิตหรือผู

ใหบริการเครือขายโทรศัพทมือถือจัดไวใหและ 5) ไมแกะหรือ

แยกสวนซากผลิตภัณฑเครื่องใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสรวมท้ัง

แบตเตอรี่มือถือ แบตเตอรี่รถยนตอยางไมถูกวิธี เน่ืองจากอาจ

เกิดการรั่วไหลของสารอันตราย  

Tunyalux Thungvaree, Amnad Saleenukul and 

Suthasinee Susiva (2021) ไดศึกษาสถานการณการจัดการ

ขยะอิเล็กทรอนิกสภาคครัวเรือน ซึ่งพบวา ซากผลิตภัณฑเหลาน้ี

ยังไมมีการจัดการอยางถูกตอง โรงงานรีไซเคิลขยะอิเล็กทรอนิกส

ท่ีไดมาตรฐานมีไมเพียงพอ ประกอบกับประชาชนบางสวนยัง

ไมใหความรวมมือ อีกท้ังยังขาดระบบการบริหารจัดการท่ีครบ

วงจร ตั้งแตการเก็บรวบรวม การคัดแยก การขนสง การรีไซเคิล 

และการกําจัด Chalida Nieobubpa, Wisakha Phoochinda 

and Tawatchai Supadit (2020) พบวาขยะอิเล็กทรอนิกสยัง

ถูกท้ิงรวมกับขยะมูลฝอยท่ัวไป แมวาจะมีการจัดตั้งจุดรวบรวม

ของเสียอันตรายในชุมชน แตก็ยังไมมีการดําเนินการในการ

รวบรวมของเสียอันตรายเพ่ือนําไปกําจัด เน่ืองจากความไมพรอม

ของหนวยงานท่ีจะเปนจุดรวบรวมของเสียอันตรายของจังหวัด 

ปญหาดานความรวมมือจากประชาชน และตองมีการกระตุน 

การมีสวนรวมดวยการประชาสัมพันธรณรงคเก่ียวกับการจัดการ

ขยะอยางตอเน่ืองและเหมาะสมกับบริบทของชุมชน อีกท้ังยัง

ตองใหความรูเก่ียวกับการจัดการขยะจะนําไปสูการจัดการขยะท่ี

มีประสิทธิภาพและยั่งยืน  

ในการวิจัยไดกําหนดโมเดลสมมติฐานองคประกอบความ

ตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส แสดงดังรูปท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 1 : แสดงโมเดลสมมติฐานองคประกอบความต้ังใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส 

 

 

5) วิธีการวิจัย 

5.1) ประชากร  

คือ ผูท่ีกําลังศึกษาในระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา

ในสถานศึกษาของรัฐบาลและเอกชนรวมจํานวน 1,919,260 คน 

National Statistical Office (2021)  

5.2) กลุมตัวอยาง  

ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดตัวอยางข้ันตํ่าไว 300 คน สอดคลอง

ตาม  Comrey and Lee (1992) ท่ี เสนอวา ขนาดตั วอย าง

จํานวน 300 รายถือวาดีสําหรับการวิเคราะหองคประกอบ โดย

ใชวิธีเลือกสุมตัวอยางแบบตามสะดวก  

5.3) เครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  

ปรับปรุงจากงานในอดีตของ Apinya Kitkerdsaeng and 

Sawanya Thamma- apipon (2018) แล ะ  Akhtar, Masud 

and Afroz (2014) โดยจัดทําแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส 

ประกอบดวย สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

ไดแก เพศ อายุ ระดับการ ศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือน เปน

คําถามแบบเลือกตอบ สวนท่ี 2 การจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส

โดยครอบคลุมท้ัง การลดปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส การคัดแยก

ขยะอิเล็กทรอนิกส การจัดเก็บไวในภาชนะท่ีเหมาะสม การเก็บ

รวบรวมขยะอิเล็กทรอนิกส การนําขยะอิเล็กทรอนิกสกลับมาใช

ใหม และการกําจัดขยะอิเล็กทรอนิกส มีลักษณะเปนคําถามแบบ

ปลายปดจํานวน 17 ขอ ซึ่งผูตอบจะประเมินระดับความคิดเห็น

หรือการปฏิบัติของตนเองตามมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ  

5.4) การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

ในการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา ขอคําถามท่ีมีคา

สอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคตํ่ากวา 0.5 จะถูก

ตัดออกตามแนวทางของ García-Machado and Martínez-

Ávila (2019) และผู วิจัยนําแบบสอบ ถามไปทดลองใชกับ

ประชากรท่ีไมใชกลุมตัวอยางแตมีคุณลักษณะใกลเคียงกับกลุม

ตัวอยางของงานวิจัย จํานวน 30 คน ผลการวิเคราะหคาความ

เช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ 0.94 และเก็บขอมูล

ระหวางเดือนพฤศจิกายน 2564 ถึง กุมภาพันธ 2565 

5.5) การวิเคราะหขอมูล  

ในสวนการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมผูใหขอมูล อาศัย

คาความถ่ี และรอยละ จากน้ันทําการตรวจ สอบความเหมาะสม

กอนนําไปวิเคราะหองคประกอบ โดยอาศัยความสัมพันธระหวาง

ตัวแปรสังเกตได และตรวจสอบเมทริกซสหสัมพันธของขอมูล 

อาศัยการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ เพ่ือสรางโมเดลการ

ความต้ังใจ

ลดขยะอิเล็ก 

ทรอนิกส 

ทัศนคติสวนบุคคล 

ความเชื่อเชิงบรรทัดฐานของบุคคล 

การรับรูถึงการควบคุมพฤติกรรมของบคุคล 
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วัดความตั้งใจตามสมมติฐานทําใหทราบวาคุณลักษณะน้ันมีก่ี

องคประกอบ และอาศัยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันเพ่ือ

ตรวจสอบวาขอมูลเชิงประจักษมีความสอดคลองกลมกลืนกับ

สมมติฐานเพียงใด โดยนําคาดัชนีความสอดคลองเปรียบเทียบกับ

เกณฑท่ีกําหนด (Supamas Angsuchoti, Somtawin Wijitwanna, 

& Ratcahneekool Pinyopanuwat, 2014) 

 

6) ผลการวิจัย 

6.1) ผลการวิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐานลักษณะผูใหขอมูล  

ผูวิจัยเก็บขอมูลได 580 ชุด ผลการศึกษาในสวนคุณลักษณะ

ท่ัวไปเก่ียวกับผูใหขอมูล พบวา ผูใหขอมูลสวนใหญเปนเพศหญิง

คิดเปนรอยละ 56.4 โดยมีอายุนอยกวา 24 ป คิดเปนรอยละ 

79.3 ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 54.1 โดยมี

รายไดเฉลี่ยตอเดือน อยูระหวาง 10,001–20,000 บาท คิดเปน

รอยละ 60.5 จากน้ัน วิเคราะหคาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน คาความเบ และคาความโดงของตัวแปรสังเกตไดท้ัง 

17 ตัวแปรจากองคประกอบความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส 

เพ่ือศึกษาลักษณะการแจกแจงขอมูล ผลการศึกษาพบวาตัวแปร

สังเกตไดทุกตัว มีคาเฉลี่ยใกลเคียงกัน โดยมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 

3.44 ถึง 4.02 คาความเบอยูระหวาง -0.91 ถึง 0.06 คาความ

โดงอยูระหวาง -0.78 ถึง 1.54 ซึ่งเช่ือไดวาตัวแปรทุกตัวมีการ

แจกแจงแบบปกติ เน่ืองจากคาความเบท่ีมีคาไมเกิน 3.0 และคา

ความโดงท่ีมีคาไมเกิน 10.0 (Kline, 2005) สามารถนําขอมูลน้ี

เขาสูการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยตอไปโดยไมตองแปลงคา

ขอมูล ผลการศึกษาในสวนของระดับความคิดเห็นตอองค 

ประกอบความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส พบวากลุมตัวอยางมี

ทัศนคติในการเก็บและคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส อยูในระดับ

มาก ( x =3.70) มคีวามเช่ือเชิงบรรทัดฐานในการลดปริมาณขยะ

อิเล็กทรอนิกส อยูในระดับมาก ( x =3.85) และการควบคุม

พฤติกรรมของตน เองในการนํากลับมาใชใหม อยูในระดับมาก 

( x =3.69) ตามเกณฑการแปลความหมายของ Boonchom 

Srisa-Ard (2002) 

6.2) ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 

กอนเขาสูการวิเคราะหองคประกอบ ผูวิจัยไดตรวจสอบ

ความเหมาะสมของขอมูลตามขอตกลงเบ้ืองตนไดแก ผลการ

วิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในโมเดลองค 

ประกอบ พบวาตัวแปรสังเกตได มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเปน

บวกและมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสห 

สัมพันธของเพียรสันอยูระหวาง 0.24 ถึง 0.76 ผลวิเคราะห 

Bartlett’s Test of Sphericity พบวา chi-square =6828.54, 

df = 136, P = 0.000 ซึ่งแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .01 คาดัชนี Kaiser-Mayer-Olkin = 0.90 แสดงวา

เมทริกซสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตไดในองคประกอบความ

ตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส น้ีไม ใชเมทริกซเอกลักษณและ

ความสัมพันธระหวางตัวแปรมีมากพอท่ีจะนํามาวิเคราะหองค 

ประกอบได และเมื่อพิจารณาคาพิสัยของคาความพอเพียงของ

การเลือกตัวอยาง (MSA) มีคาระหวาง 0.86 ถึง 0.95 ซึ่งมาก 

กวา 0.5 ทุกคา แสดงวาสามารถนําตัวแปรทุกตัวท่ีศึกษามาใชใน

การวิเคราะหองคประกอบได 

ผู วิจัยสกัดองคประกอบดวยวิธี Principal Component 

Factor Analysis พบวาสามารถจําแนกองคประกอบไดจํานวน 

3 องคประกอบ มีชวงคาไอเกนอยูระหวาง 1.30 ถึง 8.53 และมี

คารอยละความแปรปรวนสะสมเทากับ 66.79 แสดงวา ตัวแปร

สังเกตไดท้ังหมดรวมอธิบายความแปรปรวนขององคประกอบท้ัง 

3 องคประกอบได 66.79% ซึ่งครอบคลุมประเด็นท่ีศึกษา แสดง

ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางที่ 1 : คานํ้าหนักองคประกอบของตัวชี้วัด คาไอเกน และรอยละของความแปรปรวน 
 น้ําหนักองคประกอบของตัวชี้วดั คาไอเกน รอยละของความแปรปรวน 

องคประกอบที่ 1 0.641 ถึง 0.778 8.527 50.161 

องคประกอบที่ 2 0.570 ถึง 0.807 1.526 8.978 

องคประกอบที่ 3 0.582 ถึง 0.850 1.301 7.650 

คารอยละความแปรปรวนสะสมเทากับ 66.789 
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ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจและกําหนดช่ือ

องคประกอบ แสดงดังตารางท่ี 2  

องคประกอบท่ี 1 ประกอบดวย 6 ตัวแปร ซึ่งมีคาไอเกนเทากับ 

8.53 มีคาน้ําหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.64 ถึง 0.78 เมื่อ

พิจารณาโดยรวมองคประกอบน้ีเก่ียวของกับพฤติกรรมในการ

จัดการกับขยะอิเล็กทรอนิกสเพ่ือการนํากลับมาใชใหม จึงตั้งช่ือ

องคประกอบน้ีวา การควบคุมพฤติกรรมของตนเองในการนํา

กลับมาใช ใหม  หรือ  Behavioral Control to recycling e-

waste (BEH) 

องคประกอบท่ี 2 ประกอบดวย 7 ตัวแปร ซึ่งมีคาไอเกนเทากับ 

1.53 มีคาน้ําหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.57 ถึง 0.81 เมื่อ

พิจารณาโดยรวมองคประกอบน้ีเก่ียวของกับทัศนคติของบุคคล

ตอการเก็บรวบรวมและคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกสกอนนําไปท้ิง 

จึงตั้งช่ือองคประกอบน้ีวา ทัศนคติในการเก็บและคัดแยกขยะ

อิเล็กทรอนิกส หรือ Attitudes towards e-waste segregation 

(ATT)  

องคประกอบท่ี 3 ประกอบดวย 4 ตัวแปร ซึ่งมีคาไอเกนเทากับ 

1.301 มีคาน้ําหนักองคประกอบอยูระหวาง 0.58 ถึง 0.85 เมื่อ

พิจารณาโดยรวมองคประกอบน้ีเก่ียวของกับความเช่ือเชิงบรรทัด

ฐานจะเก่ียวของกับการรับรูของบุคคลตอการลด  ปญหาขยะ

อิเล็กทรอนิกส จึงตั้งช่ือองคประกอบน้ีวา ความเช่ือเชิงบรรทัด

ฐานในการลดปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกสหรือ Subjective 

norms to reducing e-waste (NOR) 

 

ตารางที่ 2 : ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจและกําหนดชื่อองคประกอบ 
ประเด็นชีว้ัด น้ําหนักองคประกอบ 

BEH ATT NOR 

ขอ 1 ฉันเชื่อวาการคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกสเพื่อไปรีไซเคิลเปนเร่ืองไมยุงยาก .752 .205 .224 

ขอ 2 เคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสชํารุดเสียหาย ฉันจะนําไปซอมเพื่อนํากลับมาใชใหม .778 .247 .184 

ขอ 3 ฉันคิดวา เคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ชํารุดสามารถนํากลับมาใชใหมแทนการทิ้งจะชวยลดปริมาณขยะ

อิเล็กทรอนิกสที่เกิดขึ้น 
.641 .191 .212 

ขอ 4 ขยะอิเล็กทรอนิกสสามารถเปนทรัพยากรที่มีคุณคาได หากมีการจัดการอยางเหมาะสม .748 .207 .169 

ขอ 5 เมื่อเคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสหมดอายุการใชงาน เชน แบตเตอรร่ีโทรศัพทมือถือ ฉันจะนําไปทิ้งยัง

ศูนยบริการ/หนวยงาน /ศูนยรวบรวมขยะอิเล็กทรอนิกส เพือ่รอการเก็บรวบรวมไปกําจัด 
.715 .330 .209 

ขอ 6 เคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสชํารุดเสียหายฉันจะนําไปบริจาคใหแกผูอื่น หรือหนวยงานที่รับบริจาค เพื่อ

นําไปซอมแซมกอนนํากลับมาใชใหม 
.697 .272 .350 

ขอ 14 ฉันเปดรับขอมูลความคิดเห็นจากบุคคลรอบตัวเพื่อใชในการเลือกซ้ือเคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสท่ีมี

คุณภาพและอายุการใชงานเพื่อจะไดใชไดยาวนานไมตองเปล่ียนบอยๆ 
.157 .283 .820 

ขอ 15 ครอบครัวเชื่อมั่นวาฉันหมั่นดูแล รักษาเคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสเปนประจํา .278 .169 .810 

ขอ 16 เพื่อนและครอบครัว มีอิทธิพลตอฉันในการเลือกใชเคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่มีคุณภาพ และประหยัด

พลังงาน เชน การใชหลอดไฟแบบประหยัดพลังงานแทนการใชหลอดไฟฟลูออเรสเซนต 
.262 .130 .850 

ขอ 17 คนในสังคมทําใหฉันรูวา การกําจัดขยะอิเล็กทรอนิกสอยางเหมาะสม ชวยลดปญหาส่ิงแวดลอมและการปลอยกาซ

เรือนกระจกได 
.352 .252 .582 

ขอ 7 ฉันมีการคัดแยกชิ้นสวนเคร่ืองใชไฟฟาและซากอุปกรณอิเล็กทรอนิกส เพื่อนําสวนที่รีไซเคิลไดออกมา เชน ทองแดง 

แผงวงจร เปนตน 
.358 .742 .208 

ขอ 8 ฉันแนะนําคนในครอบครัวใหแยกขยะอิเล็กทรอนิกสออกจากขยะมูลฝอยทั่วไปกอนนําไปทิ้ง .260 .776 .030 

ขอ 9 ฉันจัดเก็บขยะอิเล็กทรอนิกสใสถุงดําที่มิดชิดและติดฉลากแสดงขอความ“ขยะอิเล็กทรอนิกส”เพื่อใหเจาหนาที่มองเห็น

ไดชัดเจนกอนนําไปทิ้ง 
.074 .807 .124 

ขอ 10 ฉันจัดเก็บขยะอิเล็กทรอนิกสไวในถุงดําหรือภาชนะที่มีฝาปดมิดชิดกอนนําไปขายหรือใหรานรับซ้ือของเกา .211 .718 .344 

ขอ 11 ฉันเก็บรวบรวมขยะอิเล็กทรอนิกสไวใหไดจํานวนมากกอนนําไปทิ้ง .475 .570 .329 

ขอ 12 ฉันจัดเก็บขยะอิเล็กทรอนิกสแยกจากขยะทั่วไป เพื่อรอการไปทิ้งยังศูนยรวบรวมขยะอิเล็กทรอนิกส .426 .611 .280 

ขอ 13 ฉันนําขยะอิเล็กทรอนิกสที่เก็บรวบรวมไวไปทิ้งในศูนยรวบรวมขยะอิเล็กทรอนิกส เพื่อรอการเก็บไปกําจัดในขั้นตอน

ตอไป 
.346 .651 .272 
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6.3) ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 

ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับหน่ึงของความ

ตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส พบวาประกอบดวยตัวช้ีวัด 17 รายการ 

คาน้ําหนักองคประกอบ (b) ทุกตัวมีคาเปนบวก มีคาน้ําหนักองค 

ประกอบตั้งแต 0.58 ถึง 0.86 คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

(SE) อยูระหวาง 0.036 ถึง 0.075 เมื่อพิจารณาคาการทดสอบ

นัยสําคัญทางสถิติของคาน้ําหนักองคประกอบพบวา คาการ

ทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ (C.R.) มากกวา 1.96 แสดงวา คา

น้ําหนักองคประกอบทุกตัวแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .01 และคาความเช่ือมั่นของการวัดจากตัวช้ีวัด

เหลาน้ี มีคาสัมประสิทธ์ิพยากรณตั้งแต 0.34 ถึง 0.74 ในการ

ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงจําแนกระหวางตัวแปรแฝงเพ่ือ

ยืนยันวาตัวแปรสังเกตไดน้ีเปนของตัวแปรแฝงท่ีศึกษา และจาก

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสองของความตั้งใจ

ลดขยะอิเล็กทรอนิกส พบวาประกอบดวย 3 องคประกอบ โดย

องคประกอบดานทัศนคติในการเก็บและคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส 

(ATT) มีคาน้ําหนักองคประกอบมากท่ี สุดคือ 0.90 รองลงมาคือ 

องคประกอบดานการควบคุมพฤติกรรมของตนเองในการนํา

กลับมาใชใหม (BEH) และดานความเช่ือเชิงบรรทัดฐานในการลด

ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส (NOR) มีคาน้ําหนักองคประกอบ

เทากับ 0.87 และ 0.75 ตาม ลําดับ และคาการทดสอบนัยสําคัญ

ทางสถิติของคาน้ําหนักองคประกอบ พบวามีนัยสําคัญท่ีระดับ 

.01 ทุกตัว เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธ์ิพยากรณของแตละ

องคประกอบ พบวา องคประกอบดานทัศนคติเชิงพฤติกรรมใน

การเก็บและคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส มีความแปรผันรวมกับ

ความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส คิดเปนรอยละ 80.4 และ

องคประกอบดานการควบคุมพฤติกรรมของตนเองในการนํา

กลับมาใชใหม และดานความเช่ือเชิงบรรทัดฐานในการลด

ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส มีความแปรผันรวมกับความตั้งใจลด

ขยะอิเล็กทรอนิกสรอยละ 75.6 และ 55.6 ตามลําดับ ผลการ

วิเคราะหคาน้ําหนักองค ประกอบ คาน้ําหนักองคประกอบ

มาตรฐาน คาความคลาด เคลื่อนมาตรฐาน คาการทดสอบ

นัยสําคัญทางสถิติ และคาสัมประสิทธ์ิพยากรณจากการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยัน ดังตารางท่ี 3 

 

ตารางที่ 3 : คานํ้าหนักองคประกอบ คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน คาการทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ และคาสัมประสิทธิ์พยากรณจากการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยัน 

องคประกอบเชิงยืนยันอันดบัหนึง่ ตัวแปรสังเกต b SE C.R. R2 

ดานการควบคุมพฤติกรรมของตนเองในการนํากลับมาใชใหม (BEH) BEH1 0.677 - - 0.459 

BEH2 0.731 0.052 21.194** 0.534 

BEH3 0.636 0.060 14.720** 0.404 

BEH4 0.814 0.074 17.436** 0.663 

BEH5 0.803 0.072 18.368** 0.644 

BEH6 0.860 0.075 18.523** 0.739 

ดานทัศนคติในการเก็บและคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส (ATT) ATT1 0.795 - - 0.631 

ATT2 0.649 0.036 19.339** 0.421 

ATT3 0.580 0.049 15.161** 0.336 

ATT4 0.712 0.047 18.284** 0.507 

ATT5 0.814 0.047 21.303** 0.663 

ATT6 0.784 0.048 20.251** 0.615 

ATT7 0.785 0.048 20.534** 0.617 

ดานความเช่ือเชิงบรรทัดฐานในการลดปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส (NOR) NOR1 0.800 - - 0.640 

NOR2 0.854 0.049 22.750** 0.729 

NOR3 0.860 0.043 23.816** 0.740 

NOR4 0.667 0.042 16.853** 0.444 

องคประกอบเชิงยืนยันอันดบัท่ีสอง ตัวแปรแฝงภายใน b SE t R2 

ความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส (INTENT) 

 

BEH 0.869 - - 0.756 

ATT 0.897 0.103 13.176** 0.804 

NOR 0.746 0.091 12.675** 0.556 
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จากตารางท่ี 4 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมพอดีของ

โมเดลการวัดกับขอมูลเชิงประจักษ ตามเกณฑพิจารณาของ 

Bentler and Bonett (1980) Hoelter (1983) Byrne (1998) 

Hu and Bentler (1999) Diamantopoulos and Siguaw 

(2000) Kline (2011) พบวา โมเดลการวัดเบ้ืองตนไมสอดคลอง

กับขอมูลเชิงประจักษ ผูวิจัยจึงไดทําการปรับปรุงโดยการผอน

คลายขอตกลงเบ้ืองตนใหความคลาดเคลื่อนของตัวแปรมี

ความสัมพันธกัน ผลการทวนสอบพบวา คาดัชนีทดสอบ (คา 

GFI, AGFI, NFI, CFI) ผานเกณฑ คือมีคามากกวา 0.90 หรือเขา

ใกล 1 แสดงถึงความพอเหมาะพอดีของโมเดลและบงบอกถึง

ความตรงเชิงโครงสราง และคาความคลาดเคลื่อน (RMSEA, 

RMR) อยูในระดับตํ่าตามเกณฑท่ียอมรับได คาไคสแควรสัมพัทธ 

(χ2/df) นอยกวา 5.00 คา Hoelter ท่ีระดับนัยสําคัญ .05 มีคา

เทากับ 223 แสดงถึงความสอดคลองกลมกลืน จึงทําใหเช่ือไดวา

โมเดลการวัดองคประกอบท่ีพัฒนาข้ึนมีความสอดคลองกับขอมูล

เชิงประจักษ แสดงดังรูปท่ี 2 

 

ตารางที่ 4 : คาดัชนีตรวจสอบความกลมกลืน 

คาดัชนีตรวจสอบความกลมกลืน เกณฑการพิจารณา คาดัชนี ผลบงชี ้

คาไคสแควรสัมพัทธ (χ2/df) < 5.00 2.67 ผาน 

คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) > 0.90 (ไมควรต่ํากวา 0.85) 0.944 ผาน 

คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) > 0.90 (ไมควรต่ํากวา 0.85) 0.908 ผาน 

คาดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดีอิงเกณฑ (NFI) > 0.90 (ไมควรต่ํากวา 0.85) 0.956 ผาน 

คาดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ (CFI) > 0.90 (ไมควรต่ํากวา 0.85) 0.969 ผาน 

คาดัชนีรากที่สองของความคลาดเคล่ือนในการประมาณคา (RMSEA) < 0.05 (ไมควรเกิน 0.08) 0.063 ผาน 

คาดัชนีรากของกําลังสองเฉล่ียของสวนที่เหลือ (RMR) < 0.05 (ไมควรเกิน 0.08) 0.037 ผาน 

ดัชนีแสดงคาขนาดกลุมตัวอยาง (Hoelter) ที่ระดับนัยสําคัญ .05 ≥ 200 223 ผาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2 : แสดงโมเดลการวัดองคประกอบที่พัฒนาขึ้น

Journal of Business Administration and Languages (JBAL) 

Vol.11  No.1  January - June 2023

11



7) สรุปและอภิปรายผล 

ผลจากวิจัยกอใหเกิดประโยชนในเชิงทฤษฎีโดยไดขยาย

ความเขาใจเก่ียวกับแนวคิดทางทฤษฎีโดยมีพ้ืนฐานจากทฤษฎี

พฤติกรรมตามแผนโดยการศึกษาน้ีแสดงใหเห็นถึงความสําคัญ

ของทัศนคติ ความเช่ือเชิงบรรทัดฐาน และการควบคุมพฤติกรรม

ของตนเองซึ่งเปนองคประกอบสําคัญของความตั้งใจลดขยะ

อิเล็กทรอนิกส กลาวคือ 

ประการท่ีหน่ึง การวิเคราะหองคประกอบเพ่ือระบุความตั้งใจ

ลดขยะอิเล็กทรอนิกสมี 3 องคประกอบ เมื่อเรียงลําดับความ 

สําคัญตามคาน้ําหนักองคประกอบจากมากไปนอย พบวา 1) 

องคประกอบดานทัศนคติในการเก็บและคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส 

มีคาน้ําหนักองคประกอบมากท่ีสุด ซึ่งวัดไดจากตัวแปร 7 ตัวแปร

สังเกต ตัวแปรสังเกตท่ีเปนตัวแทนขององคประกอบน้ีไดมากท่ีสุด

คือ ฉันเก็บรวบรวมขยะอิเล็กทรอนิกสไวใหไดจํานวนมากกอน

นําไปท้ิง 2) องคประกอบดานการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง

ในการนํากลับมาใชใหม มีความสําคัญรอง ลงมา ซึ่งวัดไดจากตัว

แปร 6 ตัวแปรสังเกต ตัวแปรสังเกตท่ีเปนตัวแทนขององคประกอบ

น้ีไดมากท่ีสุด คือ เครื่องใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสชํารุด

เสียหายฉันจะนําไปบริจาคใหแกผูอ่ืนหรือหนวยงานท่ีรับบริจาค

เพ่ือนําไปซอมแซมกอนนํากลับมาใชใหม และ 3) องคประกอบ

ดานความเช่ือเชิงบรรทัดฐานในการลดปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส

ซึ่งวัดไดจากตัวแปร 4 ตัวแปรสังเกต ตัวแปรสังเกตท่ีเปนตัวแทน

ขององคประกอบน้ีไดมากท่ีสุดคือ เพ่ือนและครอบครัวมีอิทธิพล

ตอฉันในการเลือกใชเครื่องใชไฟฟาและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสท่ี

มีคุณภาพและประหยัดพลังงาน เชน การใชหลอดไฟแบบประหยัด

พลังงานแทนการใชหลอดไฟฟลูออเรสเซนต 

ประการท่ีสอง โมเดลองคประกอบเชิงยืนยันของความตั้งใจ

ลดขยะอิเล็กทรอนิกสมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่ง

จากผลการวิจัยพบวา คาดัชนีความกลมกลืนผานเกณฑพิจารณา

ทุกตัวจึงทําใหเช่ือไดวาโมเดลการวัดองคประกอบท่ีพัฒนาข้ึนมี

ความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งสนับสนุนสมมติฐาน

การวิจัย 

เมื่อพิจารณาแตละองคประกอบเพ่ือใชเปนแนวทางในการ

สงเสริมสนับสนุนใหคนรุนใหมมีสวนรวมในการแกไขปญหา ดาน

สังคมและสิ่งแวดลอมตอไปในอนาคต องคกรหนวยงานภาครัฐท่ี

เก่ียวของควรใหความสําคัญดังน้ี 

1. ดานทัศนคติในการเก็บและคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส 

องคประกอบน้ีจะเก่ียวของกับทัศนคติของบุคคลตอการลด

ปริมาณขยะ สอดคลองกับผลการศึกษาของ Susanto, Davidesyt, 

Nurkertamanda and Putranto (2019) ท่ีเช่ือวา 3R เปนแนว 

คิดและแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือการใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยาง

คุมคา สามารถชวยลดปริมาณขยะใหนอยลง ดวยการลดการใช

การนํากลับมาใชซํ้า และการนํากลับมาใชใหม โดยพบขอสรุปท่ี

สนับสนุนวา ทัศนคติท่ีความสัมพันธเชิงบวกและมีนัย สําคัญกับ

ความตั้งใจในการแสดงออกตอการลดปริมาณขยะ เชนเดียวกับ 

Akhtar, Masud and Afroz (2014) ท่ีศึกษาในกลุมชาวมาเลเซีย 

พบวา ทัศนคติตอการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกสมีผลทางตรงตอ

ความตั้งใจในการรีไซเคิล ดวยเพราะทัศนคติประกอบดวยความ

เช่ือของบุคคลเก่ียวกับผลดานบวกและดานลบตอพฤติกรรม 

ดังน้ันทัศนคติและความตั้งใจมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญ 

Mahmud and Osman (2010) 

2. ดานการควบคุมพฤติกรรมของตนเองในการนํากลับมาใช

ใหม องคประกอบน้ีจะเก่ียวของกับการควบคุมพฤติกรรมของ

ตนเองในการจัดการกับขยะอิเล็กทรอนิกสเพ่ือการนํากลับมาใช

ใหม สอดคลองกับกรอบแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนท่ี

สนับสนุนวา การรับรูการควบคุมพฤติกรรม เชน การรับรูความ 

สามารถของตนเองน้ัน เปนตัวทํานายหลักของความตั้งใจเชิง

พฤติกรรม เชนเดียวกับ Luszczynska, Schwarzer, Lippke 

and Mazurkiewicz (2011) ท่ีสนับสนุนวา บุคคลท่ีมีการรับรู

การควบคุมพฤติกรรมในระดับท่ีสูงกวา พวกเขาจะมีความมั่นใจ

ในความสามารถของตนเองมากข้ึนในการแสดงพฤติกรรมและ

ดวยเหตุน้ีจึงมีแนวโนมท่ีจะสงผลตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรม

อยางแทจริง ในบริบทการศึกษาพฤติกรรมดานสิ่งแวดลอมยัง

แสดงใหเห็นถึงผลกระทบโดยตรงของการรับรูการควบคุมพฤติ 

กรรมตอความตั้งใจเชิงพฤติกรรมท่ีเก่ียวของกับการรีไซเคิลอีก

ดวย (Ho, Tong, Ahmed & Lee, 2013) 

3. ดานความเช่ือเชิงบรรทัดฐานในการลดปริมาณขยะอิเล็ก-

ทรอนิกส องคประกอบน้ีจะเก่ียวของกับความรูสึกของแตละคนท่ี

มีตอภาระผูกพันทางศีลธรรมในการประพฤติตัวเพ่ือลดปริมาณ

ขยะอิเล็กทรอนิกส ซึ่งจากการศึกษาน้ีพบขอสรุปท่ียืนยันวา

บรรทัดฐานสวนบุคคลมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการจัดการ

ขยะ สอดคลองกับงานวิจัยในอดีตท่ีมีการตรวจสอบความสัมพันธ

ระหวางบรรทัดฐานสวนบุคคลและพฤติกรรมการจัดการของเสีย

ในกลุมตัวอยางท่ีเปนประชากรวัยผูใหญในหลากหลายพ้ืนท่ี เชน

ในออสเตรเลีย จีน ซึ่งสนับสนุนวาบรรทัดฐานสวนบุคคลเปนตัว

แปรทํานายพฤติกรรมการจัดการของเสีย รวมถึงพฤติกรรมการ 
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รีไซเคิลอยางมีนัยสําคัญ (Tang, Chen & Luo, 2011; Chan & 

Bishop, 2013)  

 

8) ขอเสนอแนะ 

8.1) ขอเสนอแนะเชิงวิชาการในการนําผลการวิจัยไปใช 

ผูวิจัยมีความเห็นวาควรนําผลการศึกษาองคประกอบท่ีระบุ

ความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกสน้ีไปปรับใชในมิติของการสราง

แรงจูงใจ จากผลการศึกษาสรุปไดวาโมเดลท่ีพัฒนาข้ึนมีคาดัชนี

ความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ความตั้งใจลด

ขยะอิเล็กทรอนิกสมี 3 องคประกอบ องคประกอบทัศนคติเปน

องคประกอบท่ีมีความสําคัญตอความตั้งใจลดขยะอิเล็กทรอนิกส

มากท่ีสุด ดังน้ันสถาบันการศึกษาซึ่งเปนหน่ึงในสถาบันทางสังคม

ตองมีบทบาทในการถายทอดความรู การสั่งสอนใหนักศึกษา

รวมถึงคนรุนใหมเกิดจิตสํานึกท่ีดีใหความสําคัญในการเก็บและ

คัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส รวมถึงกระตุนการควบคุมพฤติกรรม

ของตนเองในการจัดการกับขยะอิเล็กทรอนิกสดวยการลงมือทํา

อยางจริงจัง 

องคกรท่ีมีสวนเก่ียวของ เชน  สํานักงานเขต เทศบาล 

กรุงเทพมหานคร สถาบันการศึกษา และภาคเอกชน สามารถนํา

ขอมูลน้ีไปใชเปนแนวทางสงเสริมสนับสนุนและใหความรูแกกลุม

คนรุนใหม ใหมีสวนรวมในการแกไขปญหาดานสิ่งแวดลอมตอไป

ในอนาคต อีกท้ังยังตองใหความสําคัญกับประเด็นการจัดหาจุด

รวบรวมซากผลิตภัณฑเครื่องใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส รวมถึง

การรณรงคใหคนในชุมชนใหความตระหนักถึงความสําคัญของ

การคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกสและวางระบบรวบรวมของเสีย ใน

ขณะเดียวกันพวกเขายังใหความสําคัญกับความพยายามในการ

นําผลิตภัณฑเครื่องใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสกลับมาใชใหม 

ดังน้ันขอเสนอแนะในประเด็นน้ีคือ การสงเสริมใหมีการจัดตั้ง

โรงงานคัดแยกและรีไซเคิลซากผลิตภัณฑเครื่องใชไฟฟาและ

อิเล็กทรอนิกส ซึ่งสอดคลองกับทิศทางการดําเนินงานของกรม

โรงงานอุตสาหกรรม  

 

8.2) ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

การวิจัยครั้งตอไปควรเพ่ิมการศึกษาเชิงคุณภาพเพ่ือใหได

ขอมูลเชิงลึกมาประกอบการอธิบายท่ีครอบคลุมและลึกซึ้งยิ่งข้ึน 

และขยายขอบเขตของการศึกษาในวงกวางข้ึน เชน เปรียบเทียบ

เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางกับกลุมตัวอยางอ่ืน 

 

REFERENCES 

Akhtar, R., Mehedi Masud, M., & Afroz, R. (2014). Household 

perception and recycling behaviour on electronic waste 

management: A case study of Kuala-Lumpur, Malaysia. 

Malaysian Journal of Science, 33(1), 32–41. 

Apinya Kitkerdsaeng. (2018). Behavior and knowledge of people 

in electronic waste management a case study of Huapoa 

sub-district, Ratchaburi province (in Thai). (Master's thesis). 

Retrieved from http://ithesis-ir.su.ac.th/dspace/bitstream/ 

123456789/2003/1/58601315.pdf 

Barker, K. (2020). UN Global E-Waste Monitor 2020 predicts 

electronic waste volume to reach 74 million tonnes by 

2030. Retrieved from https://www.recyclingproductnews.com 

/article/34517/un-global-e-waste-monitor-2020-predicts-ele 

ctronic-waste-volume-to-reach-74-million-tonnes-by-2030  

Bateman, K., & Whiting, K. (2022). Biden backs 'right to repair': 

What countries are doing to tackle e-waste. Retrieved from 

https://www.weforum.org/agenda/2022/01/repair-recycle-

waste-circular-economy/  

Bentler, P. M., & Bonnet, D. C. (1980). Significance tests and 

goodness of fit in the analysis of covariance structures. 

Psychological Bulletin, 88(3), 588–606.  

Boonchom Srisa-Ard. (2002). Basic Research (7th ed.). (in Thai). 

Bangkok: Suweeriyasan. 

Byrne, B. M. (1998). Structural equation modeling with LISREL, 

PRELIS and SIMPLIS: Basic concepts, applications and 

programming. New Jersey, NY, USA: Lawrence Erlbaum 

Associates.  

Chalida Nieobubpa, Wisakha Phoochinda, & Tawatchai Supadit. 

(2020). Electronic waste management of eastern economic 

corridor in thailand: challenge, opportunity, and impact (in 

Thai). Journal of Environmental Management, 16(1), 134–161.  

Chan, L., & Bishop, B. (2013). A moral basis for recycling: 

Extending the theory of planned behaviour. Journal of 

Environmental Psychology, 36, 96–102. 

Comrey, A. L., & Lee, H. B. (1992). A First Course in Factor Analysis 

(2nd ed.). Hillsdale, NJ, USA: Erlbaum. 

Department of Health. (2015). Electronic Waste Handbook: 

Waste that Comes with Technology (in Thai). Bangkok, 

Thailand: National Office of Buddhism Printing. 

Diamantopoulos, A., & Siguaw, J. A. (2000). Introduction to 

LISREL: A Guide for the Uninitiated. London, England: SAGE 

Publications, Inc. 

Journal of Business Administration and Languages (JBAL) 

Vol.11  No.1  January - June 2023

13



Francis, J., Eccles, M. P., Johnston, M., Walker, A. E., Grimshaw, J. 

M., Foy, R., & Bonetti, D. (2004). Constructing questionnaires 

based on the theory of planed behavior a manual for 

health service researchers. Retrieved from https://open 

access.city.ac.uk/id/eprint/1735/1/TPB%20Manual%20FINAL

%20May2004.pdf 

García-Machado, J. J., & Martínez-Ávila, M. (2019). Environmental 

performance and green culture: The mediating effect of 

green innovation. An application to the automotive industry. 

Sustainability, 11(18), 1–18. doi:10.3390/su11184874 

Ho, S. T., Tong, Y. K., Ahmed, E. M., & Lee, C. T. (2012). Factors 

influencing household electronic waste recycling intention. 

Advanced Materials Research, 622–623, 1686–1690. 

Hoelter, J. W. (1983). The analysis of covariance structure: 

goodness-of-fit indices. Sociological Method and Research, 

11(3), 325–344. 

Hu, L. T., & Bentler, P. M. (1999). Cutoff criteria for fit indexes in 

covariance structure analysis: Conventional criteria versus 

new alternatives. Structural Equation Modeling, 6(1), 1–55. 

ITU. (2020). Global E-waste Monitor 2020. Retrieved from 

https://www.itu.int/en/ITU-D/Environment/Pages/Spotlight/ 

Global-Ewaste-Monitor-2020.aspx 

Kadkanat Chuenwongarun, & Napatdanai. (2021). e-Waste (in Thai). 

Retrieved from https://ngthai.com/science/33111/e-waste/ 

Kline, R. B. (2005). Principles and Practice of Structural Equation 

Modeling (2nd ed.). New York, NY, USA: The Guilford Press. 

Kline, R. B. (2011). Principles and Practice of Structural Equation 

Modeling (3rd ed.). New York, NY, USA: The Guilford Press. 

Kollmuss, A., & Agyeman, J. (2002). Mind the Gap: Why do 

people act environmentally and what are the barriers to 

pro-environmental behavior. Environmental Education 

Research, 8(3), 239–260. 

Luszczynska, A., Schwarzer, R., Lippke, S., & Mazurkiewicz, M. 

(2011). Self-efficacy as a moderator of the planning behaviour 

relationship in interventions designed to promote physical 

activity. Psychology and Health, 26(2), 151–166. 

Mahmud, S. N. D, & Osman, K. (2010). The determinants of 

recycling intention behavior among the Malaysian school 

students: an application of theory of planned behavior. 

Procedia Social and Behavioral Sciences, 9, 119–124. 

 

 

 

National Statistical Office. (2021). Number of students in the school 

system, government and private educational institutions: 

Classified by educational level and class, academic year 

2017 – 2021 (in Thai). Retrieved from http://statbbi.nso.go. 

th/staticreport/page/sector/th/03.aspx 

Pollution Control Department. (2021). 3R for Manage Community 

Waste Handbook (in Thai). Retrieved from https://www.pcd 

.go.th/publication/13642 

Ruiz, A. (2021). Latest Global E-Waste Statistics and What They 

Tell Us. Retrieved from https://theroundup.org/global-e-

waste-statistics/ 

Sawanya Thammaapipon, Korrawan Muanglup, & Nongluk Sueb- 

nak. (2017). Knowledge of electronic waste management on 

Ban-Talad-Khet community, Kanchanaburi province (in Thai). 

Veridian E-Journal Silpakorn University, 10(3), 1630–1642. 

Simamora, E. R., Farida, N., Indriani, F., & Setiawan, B. (2021). 

Determinants of intention of electronic waste recycling: 

Application of theory of planned behavior. Journal of Asian 

Finance, Economics and Business, 8(3), 1095–1100. 

Sulaiman, N., Chan, S. W., & Ong, Y. S. (2019). Factors influencing 

recycling intention among university students. International 

Journal of Innovative Technology and Exploring Engineering, 

8(8), 336–340. 

Supamas Angsuchoti, Somtawin Wijitwanna, & Ratchaneekul 

Pinyopanuwat. (2014). Analytical statistics for social science 

and behavioral science research: Techniques for using LISREL 

program (4th ed.) (in Thai). Bangkok, Thailand: CDMKprinting. 

Susanto, N., Davidesyta, L., Nurkertamanda, D., & Putranto, T. 

(2019). The influence of behavioral prediction factors and 

intention in improving 3R (reduce, reuse, recycle) household 

behavior in Tanjung Mas, Semarang, Indonesia. AIP Conference 

Proceedings, 2114, 030002-1–030002-7. Retrieved from 

https://aip.scitation.org/doi/abs/10.1063/1.5112406 

Tang, Z., Chen, X., & Luo, J. (2011). Determining socio-psychological 

drivers for rural household recycling behavior in developing 

countries A case study from Wugan, Hunan, China. Environment 

and Behavior, 43(6), 848–877 

Thai government gazette. (2020). Ministerial regulation hygienic 

sewage management B.E. 2563 (in Thai). Retrieved from 

https://ratchakitcha.soc.go.th/documents/17149017.pdf 

Tiseo, I. (2021). Outlook on global e-waste generation 2019-2030. 

Retrieved from https://www.statista.com/statistics/1067081 

/generation-electronic-waste-globally-forecast/ 

Journal of Business Administration and Languages (JBAL) 

Vol.11  No.1  January - June 2023

14



Tunyalux Thungvaree, Amnad Saleenukul, & Suthasinee Susiva. 

(2021). Guidelines for the management of electronic waste 

in the household sector (in Thai). UMT Poly Journal, 18(2), 

251–260. 

Journal of Business Administration and Languages (JBAL) 

Vol.11  No.1  January - June 2023

15


	articles
	1-JBAL-259630-final


